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Bu belge, Avrupa Komisyonu tarafindan Erasmus + programi (KA220 - YOU - Genglik Alaninda
Isbirligi Ortaklig1) kapsaminda finanse edilen “Meet Our Neighbours 2” projesi ¢er¢evesinde
hazirlanmistir.

Bu yayinda ifade edilen goriisler yalnizca yazarlara aittir ve Komisyon, saglanan bilgilerin
kullanimina iligkin herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.

Yaymladig Tarih: 2024

Proje Ortaklart:

Center for Educational Initiatives (CEI) — Bulgaristan Cumhuriyeti

Asociatia “Tinerii 3D” (The Association of 3D Youngsters) - Romanya Cumhuriyeti
EGECED (Egitim ve Genglik Calismalar1 Dernegi Enstitiisii) — Tiirkiye Cumhuriyeti
EMinS-Leskovac — Sirbistan Cumhuriyeti

INNOVA Lab Bitola — Kuzey Makedonya Cumbhuriyeti

The Youth Center of Epirus (YC Epirus) - Yunanistan Cumhuriyeti
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1. Giris

Geng¢ Calisanlar icin Rehber katilimci Balkan tilkeleri arasindaki sorunlarin ve ¢atismalarin
nereden kaynaklanabilecegine dair bir fikir veren ve bu ¢atismalar kaynakli sorunlara ¢6ziim
sunan “Komsularimizla Tamisin 2” projesinin IO1'in (Fikri Ciktilar — 1) raporu temel alarak
olusturulmustur.

1. Boliim hosgorii ve anlayisin uyumlu bir toplum yaratmadaki temel rollerini vurgulayarak
kiltiirel yetkinligin temel unsurlarini incelemektedir. Kliselerin ve Onyargilarin ele alinmast,
engellerin ortadan kaldirilmasinda ve farkli ge¢mislere sahip bireyler arasinda gergek
baglantilarin gelistirilmesinde biiylik 6nem tagimaktadir.

2. Boliim, katilimcilarin ihtiyaclarinin degerlendirilmesinin kapsamli bir sekilde incelenmesiyle
baslayarak genclik calismasmin pratik yonlerine odaklanmaktadir. Thtiyag degerlendirmesi,
egzersiz se¢imi ve uyarlamasi gibi yontemler araciligiyla genclik calisanlari, katilimcilariin
benzersiz gegmisleri ve gereksinimlerine uygun olarak ¢ok 6nemli bilgiler edinirler.

Topluluklar arasinda kopriiler kurmak, kapsayiciligi tesvik etmek ve iyi komsuluk iligkileri
gelistirmek icin gliclii araglar olarak tasarlanan Yaygin egitim alistirmalar: 3. Boliimde yer
almaktadir.

4. Boliim, genclik calisanlarint etkili oturumlar planlamak ve kolaylastirmak i¢in gerekli
becerilerle donatmaktadir. Net hedefler belirlemek, kapsamli oturum planlar1 tasarlamak, etkili
kolaylastirma teknikleri kullanmak ve zorluklar1 ele almak, anlamli ve ilgi ¢ekici miidahaleler
yaratmak bu boliimiin amaclar1 arasinda yer almaktadir.

5. Boliimde etkinin degerlendirilmesi ve ol¢iilmesinin kritik yonleri ele alinmakta, 6grenme
ciktilarinin  degerlendirilmesinin, 0z-dlisliniimiin tesvik edilmesinin ve katilime1r geri
bildirimlerinin toplanmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Genglik calisanlar1 tarafindan harcanan
cabalarin siirdiiriilebilir olumlu degisime katkida bulunmasini saglamak i¢in uzun vadeli etki
degerlendirmesi incelenmistir.

Son olarak, 6. Boliim genglik ¢alisanlarina rollerinin dogasinda bulunan etik hususlar konusunda
rehberlik etmektedir. Tartismali konularin incelik ve empatiyle ele alinmasi gibi Kkiiltiirel
duyarlilik da 6nceliklidir. Bu hususlar, miidahalelerin yalnizca olumlu bir etki yaratmasini degil,
ayn1 zamanda en yliksek etik standartlara bagli kalmasini da saglar.

Genglik calisanlari bu kilavuzun icerigini inceleyerek yalnizca mesleki becerilerini gelistirmekle
kalmayacak, ayn1 zamanda hizmet ettikleri ¢esitli ve dinamik topluluklarda olumlu degisimin
aracilar1 haline geleceklerdir.
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1.1. Proje Arka Planmi ve Ortaklari

Balkan Yarimadasi, komsuluk iligkilerinin 6zel bir dinamigi ile tanimlanan bir bdlgedir. Farkli
etnik ve dini gruplar genellikle nispeten kiicliik bir alanda bir arada yasamaktadir. Ortak
gelenekleri, tarihi, mutfagi, folkloru ve hatta aile i¢i giindelik sorunlar1 paylasirlar. Ne yazik ki
ayni niifus defalarca asir1 nefreti koriikleyen, siddeti ve ayriligir hos goren ve farkli siyasi
cikarlara hizmet eden politikalarin hedefi haline gelmistir.

Balkanlar'daki iilkeler kendi aralarinda ¢atigmalarla dolu bir ge¢mise sahiptir ve Balkan uluslari
birbirlerine iliskin genellemeler olarak da tanimlanabilecek 6nyargilar ve kalip yargilara sahiptir.
Bu tiir etiketlemeler yaygindir ¢iinkii biz baskalarina (ve dolayisiyla kendimize) ¢esitli kisilik
ozellikleri atfederken, bagkalar1 da bizim i¢in ayni seyi yapar. Grup kimligi her zaman diger
gruplarla veya grup kimlikleriyle olan iliskiyle tanimlanir; bizi, ¢ikarlarimizi ve hatta hayatta
kalmamizi tehdit eden bir grup iizerinden tanimlanir. Otekiler - genellikle toplumdaki azinliklar
- 'farkli, uyumsuz, ayricalikli' ve genel anlamda ¢ogunluk niifusa gore davetsiz misafir (hatta

isgalci) olarak algilanirlar. Kriz zamanlarinda, salt varoluslartyla bile bir tehdit olarak tasvir
edilebilirler.

Bu nedenle, bu projenin gorevlerinden biri, 6ncelikle Balkanlar'da kalip yargilarin ortaya ¢ikis
nedenlerini, 6zelliklerini, ne zaman ortaya ¢iktiklarini ve bugiin var olup olmadiklarin1 bulmaya
caligmaktir. Balkanlar'daki c¢esitli etnik gruplar arasinda gelecekteki olasi catismalari ve
iligkilerin bozulmasini1 6énlemek i¢in kalip yargilarin gelismesine yol agan kosullar1 anlamak
onemlidir. Bu ancak genclerin bu siirece aktif olarak dahil edilmesiyle basarilabilir, ¢linkii yarin
hayatin nasil olacagini belirleyecek olan nesil onlardir. Bu da genglerin proje konusu hakkindaki
bilgilerini zenginlestirecek, katilimlarini ve hosgdriilerini arttiracak, ¢atismanin boyutlari
hakkinda farkindaliklarini yaratacak, kliselerin iistesinden gelecek ve birbirlerini daha iyi
anlamalarin1 saglayacak bir dizi arag¢ gelistirilerek basarilacaktir.

Proje, Avrupa'nin hosgorii, saygi, Ozgiirlik ve insan haklarina saygi gibi ortak degerlerinin
paylasildigi, boliinme, farklilasma ve komsuyu karalama doneminin gegtigi ve yaklasmakta
oldugu iki donem arasindaki dnceki donemde dogan ve biiyiiyen genglere odaklanmaktadir. Bu
nedenle, Balkan iilkelerinin herhangi bir siyasi, stratejik, ekonomik ve diger niteliklerden daha
“yakin” oldugu bu doénemde, tarihi ve kiiltiirel acidan, Balkanlar'da gelecekteki barigin ve yeni
baglamin kalic1 temellerini birlestirmek ¢ok 6nemlidir.

Proje Ortaklan

1. Center for Educational Initiatives (CEI) Bulgar egitim sisteminde yenilik¢i egitim
girisimlerini gelistirmeyi ve egitim reformlarini kolaylastirmay1 amaglayan, kar amaci
giitmeyen bir sivil toplum kurulusudur. Kurulusun ana hedefleri, yerel, bolgesel ve Avrupa
diizeyinde egitim alaninda isbirligini tesvik etmek, dzellikle BIiT'e dayali yeni &gretim
yontemlerini uygulamak ve profesyonel aglar ve platformlar araciligiyla kamu kurumlart,
egitim ve bilim kuruluglart ve STK'lar arasinda her diizeyde isbirligini geligtirmektir.
CEI'nin uzmanlik alani asagidaki alanlar1 kapsamaktadir: Ogretmenlerin egitimi; E-
ogrenme egitimi; Yenilikgi uygulamalarin tesviki; Bilgilendirme kampanyalari;
Konferans, seminer ve ¢alistaylarin organizasyonu; Kamu tartigmalar1 ve miinazaralarin
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organizasyonu; Arastirma ve saha calismasi. 2010 yilinda Egitim Girisimleri Merkezi,
temel amact Ogretmenleri, okul miidiirlerini, {niversite profesorlerini ve egitim
uzmanlarini e-6grenme becerileri ve dijital yetkinlikler konusunda egitmek olan bir Egitim
merkezi kurmustur. Egitim merkezi, MOODLE gibi agik egitim kaynaklarina dayali olarak
BIT tabanli 6gretim, BIT tabanli degerlendirme uygulamalari vb. i¢in gesitli metodolojik
kurslar sunmaktadir. Bugiine kadar {ilke genelinde 150'den fazla okuldan 4000'in iizerinde
ortaokul Ogretmenine egitim verilmistir. 40’tan fazla {iiniversite profesorli, Sofya
Universitesi “Aziz Kliment Ohridski” Slav Calismalar1 Fakiiltesi ve Tarih Fakiiltesi icin
gelistirilen 6zel programlardan mezun olmustur.

2. Asociatia “Tinerii 3D” (The Association of 3D Youngsters) Romanya'nin Craiova
kentinde 2007 yilindan bu yana enformel bir grup olarak faaliyet gosteren ve Ocak 2013'te
STK olarak tescil edilen bir sivil toplum kurulusudur. Bizler, toplumdaki genglerin
haklarina saygi gosterilmesi, dezavantajli sosyal gruplara mensup genclerin sosyal
entegrasyonu ve desteklenmesi ve ayni zamanda saglikli bir yasam tarzinin gelistirilmesi
icin miicadele eden bir grup genciz. Hedeflerimiz arasinda goniilliiliik ¢caligsmalarinin, genel
yaraticiligin, cinsiyet esitliginin ve irk¢1 olmayan onyargilarin tesvik edilmesi, ulusal ve
diger iilke kiiltiirlerinin kesfedilmesi, spor yarismalarinin diizenlenmesi ve son olarak
Avrupa Birligi ve Avrupa vatandagligi ilkelerinin tegvik edilmesi yer almaktadir.

3. EGECED (Egitim ve Genclik Calismalar1 Dernegi Enstitiisii) egitim alanindaki
profesyoneller (6gretmenler, egitmenler, akademisyenler, yoneticiler ve siipervizorler)
tarafindan kurulmus, kar amaci glitmeyen bir dernektir. EGECED iiyeleri, genel, mesleki
ve Ozel egitim okullarini igeren bir okul agmin pargasidir. Bu bir okullar agidir.
EGECED’in ilk ve ortadgretim diizeyindeki 6zel egitim yerel okullarina genis bir erigimi
ve ayrica Universitelerle isbirligi vardir. EGECED’in amaglari, egitim alaninda ¢alisan
profesyonelleri bir araya getirerek egitim kalitesinin artirilmasina katkida bulunmak ve
modern uygulamalar1 egitim sistemine ve genglige tanitmak, Tiirkiye ve Avrupa'daki
egitim profesyonelleri arasinda siirdiiriilebilir degisimin gelistirilmesine katkida
bulunmak, egitimciler ve gengler i¢in kiiltlirlerarasi boyutu desteklemektir. EGECED’in
60 tiyesi ve 300 goniillisti (6gretmenler, okul miidiirleri, miifettigler, lise ve
tiniversitelerden 6grenciler) bulunmaktadir.

4. EMinS- Leskovac Sirbistan'da 24.07.2001 tarihinden itibaren sosyal alanda faaliyet
gosteren, kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusudur. Kurulusun iiyeleri, temel
degerler olarak bireysellik, kisisel 6zgiirliik, yenilikgilik ve karsilikliliga dayanan ortak
bir vizyon etrafinda bir araya gelerek, herkesin yasam beklentilerinin miimkiin oldugunca
genis oldugu bir toplum olusturmaktadir. Dernek iiyelerinin odaklandigi sorunlar
sunlardir: 1. Sistemik gec¢is kosullarinda bireyin potansiyelini serbest birakmak. 2.
Kiiresel olarak rekabetci bir yerel ¢evre insa etmek. 3. Katilim miizakerelerinin ve
iilkenin AB iiyeliginin faydalarin1 saglayacak yerel kapasiteler ingsa etmek. Dernegin
misyonu, yerel diizeyde bireyin gelisim potansiyelinin 6zgiirlestirilmesi, tesvik edilmesi
ve gerceklestirilmesinde sosyal aktorlere en iyi destegi saglamaktir. Kurulus, 6zgiirliik,
yetkinlik, baglant1 ve eglence ihtiyacini karsilamaya yoneliktir. Kurulus, asagidakileri
gelistirerek ve gerceklestirerek kullanicilar i¢in deger yaratir: a) birincil faaliyetler-
hizmet tasarimi, bilgi yonetimi, dagitim yonetimi, degerlendirme ve yayginlastirma ve
kiimelenme; ve b) yardimci faaliyetler- altyapi, insan kaynaklari, bilgi ve tasarim.
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5. INNOVA LAB dogrudan gengclerin kisisel ve mesleki gelisimini amaglayan yerel, ulusal
ve uluslararasi yaygin egitim alaninda proje gelistirme ve uygulama faaliyetlerinde aktif
olarak yer alan, kar amaci giitmeyen bir genglik kurulusudur. Genis bir goniilli
yelpazesine sahibiz; bunlarin baglicalart 18-30 yas arasi Manastir, Makedonya Aziz
Kliment Ohridski Universitesi (Ekonomi Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Biyoteknik
Bilimler Fakiiltesi ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Fakiiltesi) 6grencileri olmakla
birlikte, lise ogrencileri ve farkli etnik topluluklarin temsilcileriyle de ¢alisiyoruz.
Merkezin misyonu, gencler i¢in istthdam olanaklarini artirmak, yenilik¢i egitim ve
gelisim girisimleri yaratmak ve yaratici eylemi tesvik etmektir. Mesleki becerilerin
kazanilmas: ve kisisel gelisimin saglanmasi i¢in atdlye caligmalari ve egitimler
diizenleyerek bilginin gelistirilmesine yardimct olur, ayni zamanda kirsal kesimdeki
gencler, Romen gengler, sosyal acidan dezavantajli gengler gibi daha az firsata sahip
gengleri genglik degisimlerine katilmaya ve genclik girisimleri baslatmaya ve yiiriitmeye
dahil eder.

INNOVA LAB, genclik girisimciliginin gelistirilmesini tesvik etmekte ve 6zellikle kirsal
kesimlerden gencleri kendi islerini kurmalar1 veya olanaklar1 hakkinda bilgi edinmeleri
icin motive etmektedir.

INNOVA LAB ayni zamanda insan haklarimin korunmasi ve gelistirilmesi icin de
caligmaktadir. Genglerin toplumumuzdaki ¢esitli sorunlari tartismaya ve ¢ozmeye dahil
olmalarini tegvik ediyor ve iilkemizdeki ve daha genis dl¢ekteki diger benzer derneklerle
isbirligi yapiyoruz.

INNOVA LAB, genglerin mesleki ve dil becerilerini gelistirmek ve kiiresel is piyasasina
daha fazla entegrasyonu tesvik etmek amaciyla yurtdisinda egitim gormeleri ve
caligmalari i¢in uluslararasi hareketlilik projelerini tesvik etmektedir.

6. The Youth Center of Epirus (YC Epirus) Yunanistan'in Epir bolgesinin kalbinde,
Yanya'da bulunan ve kar amaci giitmeyen bir kurulustur. Geng yetiskin yaygin egitim ve
sigimmact entegrasyonu bdliimlerine ev sahipligi yapmaktadir. Kurulus, Uluslararasi
Standradizasyon Orgiitii tarafindan Vatandaslarin Yasamlarmin lyilestirilmesi ve Genel
Yasam Kosullarinin Yiikseltilmesi i¢cin Destek Hizmetleri konusunda uluslararasi
sertifikaya sahiptir ve Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi'ndan kir amaci giitmeyen
nitelikte Temel Sosyal Bakim hizmetleri saglayicisi olarak sertifika almistir.

Kaplani 10, Yanya'da bulunan geng¢ yetiskin merkezi her egitim yili boyunca halka
aciktir. Merkez, yaygin egitim, yerel ve uluslararasi firsatlar arayan tiim geng yetigkinler
icin acik bir alandir. YC Epirus goniilliiliik, yaygin egitim, sosyal icerme ve kiiltiirel
farkindalik ile ilgili faaliyetler sunmaktadir. Goniilliiler ve genclik ¢alisanlarindan olusan
uluslararasi ekibimiz, gengler ve geng yetiskinler i¢in ¢esitli kurslar ve atdlye caligsmalari,
bilgilendirici ve kiiltlirel etkinlikler uygulamaktadir; herkes ekibimize katilabilir ve
fikirlerini paylasabilir!

YC Epirus, genclik degisimleri, egitim kurslari, seminerler gibi uluslararasi egitim
projelerinin yani sira Erasmus + ve Avrupa Dayanigsma Birligi programlar1 kapsaminda
goniilliiliik, arastirma ve kapasite gelistirme projeleri de diizenlemekte ve bunlara
katilmaktadir.
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1.2. Kilavuzun Amaci (Metodoloji)

Rehberin amaci, farkli toplumsal gegmislerden gelen 15-29 yas arasi genglerle ¢alisan genglik
calisanlarini  kiiltiirlerarast anlayist ve g¢esitliligin  kabuliinii tesvik etme konusunda
giiclendirmektir. Bu demografideki benzersiz zorluklari ve firsatlar1 ele almak icin pratik
stratejiler, kiiltiirel yeterlilik egitimi ve yenilik¢i yaklasimlar sunan kapsamli bir kaynak olarak
hizmet vermektedir. Rehber, genclik c¢alisanlarin1 kliselere ve Onyargilara karsi koymak,
kapsayici alanlar yaratmak ve siirdiiriilebilir, kiiltiirleraras: farkindaliga sahip topluluklarin uzun
vadeli gelisimine katkida bulunmak igin gereken bilgi, beceri ve araglarla donatmay1
amaglamaktadir.

Uzun Vadede Rehberin Yaratmayr Amacladigi Etkisi:

Rehber, etkin bir gekilde kullanildiginda, hedef kitle i¢cin uzun vadede etkili bir katalizor gorevi
goriir. Kilavuz, genclik calisanlarini kiiltiirlerarast genclik ¢calismalarinin karmasikligini agsmak
icin gereken bilgi, beceri ve kaynaklarla donatarak asagidaki yollarla siirekli olumlu degisime
katkida bulunur:

o Siirdiiriilebilir Kapsayicit Toplumlar Insa Etmek: Genglik calisanlari, rehberdeki ig
goriilerle donanmis olarak siirdiiriilebilir, kapsayict toplumlarin ingasina aktif olarak
katkida bulunabilirler. Girigimleri araciligiyla cesitliligin kutlandigy, kliselerin yikildig: ve
farkli gegmislerden gelen bireylerin aidiyet hissettigi ortamlari tesvik ederler.

e Olumlu Sosyal Anlatilar1 Sekillendirmek: Kilavuz, genglik ¢alisanlarinin olumlu sosyal
anlatilar1 aktif olarak sekillendirmelerini saglar. Kaliplasmis yargilara ve 6nyargilara karsi
cikarak, ¢esitlilik i¢cinde birligi vurgulayan ve farkli bakis a¢ilarinin sosyal dokuya kattig1
zenginligi kutlayan anlatilar olusturulmasina katkida bulunurlar.

o Gengleri Yasam Boyu Ogrenme icin Giiclendirmek: Rehberin siirekli 6grenme ve
adaptasyona yaptig1 vurgu, genclik ¢alisanlarinin birlikte ¢alistiklar1 genglere yasam boyu
ogrenme kiiltiirlinti asilamalarini saglar. Bu yaklagim, agik fikirli, merakli ve siirekli kisisel
ve kiiltiirel gelisime kendini adamis bireyler yetistirir.

o Kiiltiirleraras: Liderlerin Yetistirilmesi: Genglik ¢alisanlari kilavuzda 6zetlenen stratejileri
uygularken, yeni nesil kiiltiirlerarasi liderlerin yetistirilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynarlar.
Kapsayict programlara maruz kalan gengler, hayatin cesitli alanlarinda cesitliligi,
kapsayicilig1 ve sosyal adaleti savunan liderler haline gelirler.
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1.3. Hedef Kitle

Genglik calisanlari i¢in kiiltiirlerarasi anlayisi ve cesitliligin kabuliinii tesvik etmeyi amaglayan
kapsamli bir rehber hazirlarken, hedef kitlenin anlayisin1 derinlemesine incelemek zorunludur. Bu
rehber, 6zellikle 15-29 yas arasi1 genclerle aktif olarak calisan ve farkli toplumsal ge¢cmislere sahip
genclik ¢alisanlarini gli¢lendirmek i¢in tasarlanmustir.

Genglik calisanlart kiiltiirleraras: etkilesimlerin karmasik ortaminda gezinirken ve engelleri
yikmak i¢in ¢alisirken, rehberin onlarin zorluklarini ve firsatlarini ele alacak sekilde uyarlanmasi
elzem hale gelmektedir. Proje faaliyetlerine dogrudan katilan hedef gruplar Bulgaristan,
Yunanistan, Romanya, Sirbistan, Kuzey Makedonya ve Tiirkiye'den genglik calisanlar1 ve
genclerdir. Bu rehberin hedef kitlesi, 15-29 yas arasi genglerin deneyimlerini ve bakis agilarini
sekillendirmede hayati bir rol oynayan genglik calisanlarindan olugmaktadir. Bu genclik
calisanlarinin kendileri de hizmet verdikleri toplumlarin ¢ok kiiltiirlii yapisim1 yansitan farkl
geemislerden gelmektedir. Bu grup i¢indeki demografik cesitliligin taninmasi, kiiltiirlerarasi
programlarin ve girisimlerin etkinligini dogrudan etkiledigi icin ¢ok onemlidir. Bu Rehberin
hazirlanmasinda 30 genglik calisani (her ortak iilkeden 5 kisi) dogrudan yer almistir. Her ortak
iilkeden 10 kisi ile toplam 60 gen¢ dogrudan proje faaliyetlerine dahil edilmistir.

Cesitli yayginlastirma faaliyetleri aracilifiyla proje sonuclart ortak iilkelerdeki tiim genclik
STK'lar1 ile paylasiimaktadir. Yayginlastirma faaliyetleri yoluyla ulagilan hedef grubun (genclik
calisanlar1 ve STK temsilcileri) beklenen sayisi toplamda 180 veya iilke basina en az 30'dur.
Sonuglarin dolayli olarak toplamda 900 veya iilke basina en az 150 gence ulagmasi
beklenmektedir.

Genglik calisanlarinin karsilastiklar1 zorluklarin anlasilmasi, rehberin onlarin 6zel ihtiyaglarina
gore uyarlanmasinin ayrilmaz bir pargasidir. Caligmalarinin dogas1 geregi, farkli toplumsal
geemislerden gelen genglerle calismaktan kaynaklanan cok sayida karmasikligin iistesinden
gelmeleri gerekmektedir.

Cok kiiltiirlii ortamlarda, dil engelleri 6nemli bir zorluk teskil edebilir. Genglik calisanlari, dil
yeterliliginin etkilesimde bulunduklar1 gencler arasinda farklilik gdsterdigini kabul ederek etkili
iletisim i¢in stratejilere ihtiya¢ duyarlar. Ayrica, dilsel farkliliklar nedeniyle ortaya ¢ikabilecek
olas1 yanlis anlamalar1 da ele almalar1 gerekir.

Kiiltiirel hassasiyetler genglik calisanlarindan incelikli bir yaklagim talep eder. Kapsayici
ortamlar yaratmak i¢in kiiltiirel normlarin, tabularin ve gorgii kurallarinin farkinda olmalidirlar.
Kiiltiirel yanlis anlamalar kliseleri yanlislikla giiclendirebilir veya dislanmaya yol acabilir, bu da
genclik ¢aligmalarinda kiiltiirel yeterlilige duyulan ihtiyaci vurgular.

Zorluklar mevcut olsa da hedef kitle, etkili genclik caligsmalari i¢in zengin firsatlar da
sunmaktadir. Bu firsatlar1 anlamak, olumlu degisim ve biiylime potansiyelinden yararlanan
stratejiler gelistirmek icin hayati 6nem tasir.

Teknolojik Baglanabilirlikten Yararlanma: 15-29 yas grubu genellikle yiiksek derecede
teknolojik yeterlilik ve baglanabilirlik ile tanimlanir. Genglik ¢alisanlar1 kiiltiirleraras: aligverisi
kolaylastirmak, bilgi yaymak ve cografi sinirlar1 agan sanal topluluklar olusturmak i¢in dijital
platformlardan, sosyal medyadan ve ¢evrimigi kaynaklardan yararlanabilir.
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Degisim Temsilcileri Olarak Gengler: Bu yas aralifindaki gengler, degisimin aracilart olma
konusunda giderek daha fazla giiclendikleri bir asamadadir. Genglik calisanlari, kliselere
meydan okuyan, kapsayiciligi tesvik eden ve olumlu sosyal doniisiime katkida bulunan
girisimleri yonlendirmek i¢in genglerin cosku, tutku ve idealizminden faydalanabilir.

1.4. Kiiltiirel Yeterlilik ve Onemi

Genglik calisanlar1 olarak kiiltiirel yetkinligi ve 6nemini anlamak, kiiltiirel cesitliligin stirekli
gelisen ortaminda ¢ok Onemlidir. Genglik calisanlarinin kiiltiirel yetkinligi tesvik etmek icin
gerekli bilgi ve becerileri edinmeleri ve boylece farkli bir genglik niifusuyla etkili bir sekilde
etkilesim ve igbirligi yapabilmeleri gerekir.

"Tam kiiltiirel yetkinlik hicbir zaman tam olarak elde edilemez; aksine yasam
boyu siiren bir 6grenme, biiyiime ve degisim siirecidir"

Eleanor W. Lynch & Marci J. Hanson

Kiiltiirel veterlilik, hem kisisel hem de mesleki baglamlarda etik ve etkili kiiltiirler arasi
etkilesimlerde bulunma becerisi, birbirine bagli diinyamizda énemli bir beceridir. Kisinin kendi
kiiltiirel degerlerini ve bakis acisint anlamasini ve bunlarin diisiinceli, dikkatli ve rasyonel kararlar
almakla nasil baglantili oldugunu anlamasin1 gerektirir. Ayn1 zamanda kiiltiirler aras1 baglamlarda
baskalariyla birlikte ¢alisabilme becerisini de igerir.

Kiiltiirel yetkinligi gelistirmek, farkli kiiltlirel gegmislerden gelen bireyleri anlamamizi, onlarla
iletisim kurmamizi ve onlarla etkili bir sekilde etkilesim kurmamizi saglar. Bizi ¢esitli kiiltiirler ile
kendi kiiltiirlimiiz arasindaki farklar1 degerlendirme ve kavrama becerisiyle donatir. Dolayli
olarak, bireysel kiiltiirel perspektiflerimiz herhangi bir senaryoyu nasil yorumladigimiz: etkiler.
Kiiltlir, durumlar1 yorumlamada bir faktor olsa da kisinin bakis agisini tek basina belirlemedigini
belirtmek c¢ok onemlidir; kisisel tarih ve kisilik de bu siirece 6nemli 6l¢iide katkida bulunur
(Windon, S. and Lamo, T. 2013).

Kiiltiirel yetkinlige sahip genglik ¢alisanlart farkli kiiltiirlerden gelen bireyleri anlar, onlarla
iletisim kurar ve onlarla etkili bir sekilde etkilesime girer. Kiiltiirel yetkinligin temelleri giiven,
cesitlilige saygi, esitlik, adalet ve sosyal adalet gibi ilkelere dayanir. Kiiltiirel yetkinlik sunlar
icerir (Livingstone, R., 2014):

e Kisinin diinyaya dair kendi bakis agisinin farkina varmasi.

o Kiiltiirel farkliliklara kars1 olumlu tutumlar geligtirmek.

e Cesitli kiiltiirel uygulamalar ve bakis agilar1 hakkinda bilgi edinme.
o Kiiltiirler arasi iletisim ve etkilesim becerilerinin gelistirilmesi.
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Kiiltiirel yetkinligin ii¢ bileseni, her biri ii¢ farkli diizeyde gerekli olan tutumlari, becerileri ve
bilgiyi kapsar (Livingstone, R., 2014):

COMPONENT

01

Individual Level:
Involves the knowledge, skills, values,
attitudes, and behaviors of individuals

COMPONENT

03

Grafik 1. Kiiltiirel yetkinlik diizeyleri

1. Bireysel Diizey: Bireylerin bilgi, beceri, deger, tutum ve davraniglarini igerir.

2. Hizmet Seviyesi: Politikalar, prosediirler, vizyon beyanlar1 ve genclerin, ailelerin ve
toplumun bakis acilar1 dahil olmak {izere ydnetim ve operasyonel c¢ergeveleri,
uygulamalari, beklentileri kapsar.

3. Daha Genis Sistem Seviyesi: Hizmetlerin daha genis toplumla, kurumlarla ve yerel
topluluklarin protokolleriyle nasil baglant1 kurduguna ve bunlara nasil saygi gosterdigine
odaklanir.

Kiiltiirel agidan yetkin genglik ¢alisanlarini belirlemek basit bir kontrol listesi igermez, ancak
gerekli tutumlari, becerileri ve bilgileri ana hatlariyla belirlemeye baslayabiliriz. Ornegin,
kiiltiirel yetkinlik ve cesitlilige saygi gosteren genclik calisanlart:

e Tarihleri, kiiltiirleri, dilleri, gelenekleri ve ¢ocuk yetistirme uygulamalarini anlar ve
bunlara saygi duyar.

e Genglerin farkli kapasite ve yeteneklerine deger verir.
Ailelerin ev yasamlarindaki farkliliklara sayg1 gosterirler.

e Cesitliligin toplumu zenginlestirdigini ve bilme yollarina iliskin gecerli bir kanit
temeline katkida bulundugunu kabul ederler.

e Aileler ve topluluklarla isbirligi i¢inde kiiltiirel yetkinliklerini gelistirme konusunda
stirekli bir kararlilik gosterirler.
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e Giglii bir kiilttirel kimligin ve aidiyet duygusunun gelistirilmesindeki dnemini kabul
e Kendi kiiltiirel yetkinlikleri ve bunun genglerin kiiltiirel yetkinliklerinin
gelistirilmesindeki rolii {izerine siirekli olarak diigiiniirler.

Kiiltiirel yetkinlik olusturmak, farkli iilkelerde olumlu etkilesimleri tesvik etmek igin ¢ok
onemlidir. Her iilke, anlayis ve saygi gerektiren benzersiz bir kiiltiirel dokuya sahiptir. Bu
cesitliligi kucaklamak isbirligini gelistirir, etkili iletisimi kolaylastirir ve kiiltiirler arasinda
kopriiler kurar. Bireyler ve kuruluslar, kiiltiirel yetkinligi tesvik ederek iilkelerin karmasikliklarini
duyarlilikla ve zengin miraslarini takdir ederek asabilirler.

1.5. Hosgorii ve Anlayis

Bennet tarafindan acgiklandig tizere hosgorii, giiclii kisisel anlagmazliklar olsa dahi bireylerin
bagkalarinin inan¢ ve uygulamalarim1 kabul etmesi beklentisidir. Hosgorili, kamusal tartigma
yoluyla elde edilen saglam yargilara dayanir ve giivenilir argimanlardan yoksun olan dnyargiy1
kapsamaz. Yazar, daha hosgoriili bir toplumu tesvik etmek icin gerekceli anlagsmazliklara,
onyargilardan kaginmaya ve egitim ve diyalogun 6nemine duyulan ihtiyact vurgulamistir.

Irk, din, etnik kdken ve inang sistemlerindeki farkliliklarla dolu bir diinyada, ¢esitliligin bir tehdit
olarak degil, bir gii¢ kaynagi olarak algilandig1 bir ortami tesvik eden hosgorii cok 6nemli hale
gelmektedir.

Hosgoriiniin 6tesine gecgen kiiltiirlerarasi anlayis, bireyleri farkl kiiltiirlerle aktif bir sekilde iliski
kurmaya tesvik eder. Bu, gelenekler, gorenekler, miras, tarih, teknoloji ve farkli toplumlari
sekillendiren konusmalarimiza ve iligkilerimize yansiyan degerler hakkinda bilgi edinmeyi igerir.
UNESCO (2010) nun c¢alismalari, 6zellikle ¢cagdas kiiltiirel ¢esitlilik baglaminda, kiiltiirlerarasi
anlayisin gelistirilmesi ve kisinin kiiltiirel kimliginin onaylanmasi icin gelisen ihtiyaci
vurgulamaktadir. Gegmiste, 6grenciler tutarl bir kiiltiirel ¢evre ile ¢evrili olabilirken, bugiiniin
cocuklar cesitli kanallar araciligiyla farkl kiiltlirlere stirekli maruz kalmakta ve bu da egitimde
kiiltiirleraras1 anlayisa dogru bir degisimi gerekli kilmaktadir. Kiiltiirleraras1 anlayis, engelleri
ortadan kaldirmanin ve ortak insanlik duygusunu beslemenin anahtaridir.

UNESCO’nun (2010, s.12-13) 1996 tarihli raporu, egitimin temel dayanagi olarak 6grenmenin
dort unsurunu ortaya koymustur. Bu unsurlar, siirdiiriilebilir insani kalkinmaya vurgu yaparak hem
kisisel gelisimi hem de toplumsal katilimi tesvik ederek yasam boyu 6grenmeyi beslemenin ve
bireylerin tam potansiyelini ortaya ¢ikarmanin temeli olarak kabul edilmektedir. Her biri egitimde
esit ilgiyi hak eden, birbiriyle baglantili dort sacayagi asagidaki gibidir:

1. Bilmek i¢cin Ogrenmek: Bu unsur, 6grenme zevkini, bagimsiz grenme becerilerini ve
BiT’in etkin kullanimimi kapsarken, kiiltiirlerarasi anlayis icin egitim, farkli kiiltiirler
hakkinda bilgi edinmeyi, farkli diislince siireclerini karsilastirmay1 ve diisiinceli anlayist
tesvik etmeyi gerektirir.

2. Yapmay1 Ogrenme: ikinci unsur, bilginin pratikte uygulanmasmnin altim gizer. Bireyleri
beceri ve yetkinlik gelistirmeye, teorik bilgileri pratik eylemlere doniistiirmeye, 6zellikle
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de ¢ok kiiltiirli bir baglamda degerleri eyleme gecirmeye ve olumlu davranislar ve
isbirligine dayali iliskiler gelistirmeye tesvik eder.

3. Olmayr Ogrenmek: “Olmay1 6grenmek” ve “birlikte yasamay1 6grenmek” arasindaki
karsilikli etkilesimi kabul ederken, baskalarini anlamak ic¢in 6z farkindaligin temelini
vurgulayarak, kiiltiirel olarak farkinda olma, olumlu deger ve tutumlari tesvik etme ve bu
degerleri siirdiirme cesareti ve bagliligin1 gelistirme konusundaki doniistiiriicti yolculugu
kapsar.

4. Birlikte Yasamayr Ogrenmek: Genellikle kiiltiirlerarast anlayis igin egitim ile
iliskilendirilen bu siitun, siirdiiriilebilir insani kalkinma i¢in sosyal becerilerin
gelistirilmesinin, topluluk duygusunun tesvik edilmesinin ve isbirliginin desteklenmesinin
Oonemini vurgular. Catigsmalar1 6nlemek, bariscil bir sekilde ¢ézmek ve barig iginde bir
arada yasamay1 tesvik etmek amaciyla inanglari, degerleri ve kiiltiirleri de dahil olmak
iizere bagkalarina kars1 anlayis, diisiince ve saygi gelistirmeyi ve ayn1 zamanda farklilik ve
cesitliligi tehdit olarak degil, ortak fayda i¢in firsatlar ve degerli kaynaklar olarak olumlu
bir sekilde gérmeyi igerir.

“Birlikte yasamay1 O0grenmek” siklikla kiiltiirleraras1 anlayisla iligkilendirilse de rapor dort
sacayagmin da gerekli oldugunu vurgulamaktadir. Bireysel gelisim ve toplumsal uyumun ¢ok
yonlil yonlerini ele alan eksiksiz bir egitim ¢ercevesi olusturmak i¢in birlikte ¢aligirlar.

Hosgorii ve kiiltiirlerarasi anlay1s, cesitliligin kutlandig, saygi, empati ve igbirligine deger verilen
kiiresel bir toplumun temellerini giiclendiren gelecege yonelik yol gosterici ilkelerdir.

1.6. Kalip yargilar ve On yargilar ile Miicadele

"Etnik 6nyargi, hatali ve esnek olmayan bir genellemeye dayanan bir antipatidir. Hissedilebilir
va da ifade edilebilir. Bir biitiin olarak bir gruba ya da o grubun tiyesi oldugu igin bir bireye
vonelik olabilir" (Allport 1954:9)

Kiiltlirleraras1 anlayis1 gelistirmeyi ve ¢esitliligin kabuliinii tesvik etmeyi amaglayan genclik
calismalari projelerinde, kalip yargilar ve dnyargilarla miicadele etmek ¢ok 6nemli ve zorlu bir
unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Cagdas toplumlarin dinamikleri genellikle farkli kiiltiirel, etnik
veya sosyal gruplar hakkinda 6nyargili fikirlere yol agmaktadir. Bu nedenle genglik ¢alisanlari,
bu kalip yargilar1 ve Onyargilar1 ortadan kaldirarak daha kapsayict ve uyumlu bir toplumun
onlinli agacak girisimlerin gelistirilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kliseleri ve Onyargilari Anlamak: Basmakalip yargilar ve dnyargilarla miicadele stratejilerine
gegmeden Once, bu olgularin dogasini ve etkisini kavramak ¢ok dnemlidir. Kalip yargilar, bir
grup insanin kisisel nitelikleri veya 6zellikleri hakkinda yapilan genellemelerdir (Allport 1954).
Bunlar, belirli bir grup insan hakkinda, genellikle varsayimlara veya sinirli bilgiye dayanan
inanclardir.

Toplumsal kalip yargilar ¢ok ¢esitli sosyal gruplar hakkinda mevcuttur ve baglama veya duruma
gore degisebilir. Bircok kalip yargiin uzun bir ge¢misi vardir ve belirli ekonomik, siyasi veya
sosyal kosullarin bir sonucu olarak yaratilmistir. Kalip yargilarin olusumu, bir 6zelligi bir grupla
iligkilendirmeyi iceren biligsel bir siirectir; ancak ayni zamanda diger gruplardan insanlara
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yonelik duygusal bir tepkiyi de igerebilir; buna yol agabilir veya hakli ¢ikarmaya hizmet edebilir
(Allport, 1954; Link ve Phelan, 2001).

Ote yandan dnyargy, yeterli bilgi veya anlayis olmadan, sadece kisinin belirli bir gruba tiyeligine
dayanarak olusturulan pesin hiikiimlii fikirleri veya tutumlari igerir. Ornegin, insanlar farkli bir
etnik kokene, cinsiyete veya dine mensup bir baskasina kars1 dnyargili olabilir.
Onyarginin ortak &zellikleri sunlardir (Crawford JT, Brandt MJ, 2019):
- Olumsuz duygular;
- Kaliplagmis inanglar;
- Bir grubun tiyelerine kars1 ayrimeilik yapma egilimi.
Bu, insanlarin kendilerinden farkli olanlara nasil davrandig1 ve onlarla nasil etkilesime girdigi
tizerinde ¢ok giiclii bir etkiye sahiptir. Temel diizeyde, 6nyargilt bir kiginin kendisinden farkli
olanlar hakkinda daha fazla bilgi edinme becerisini engelleyebilir. Sonug olarak, derinlemesine
tatmin edici olma potansiyeline sahip iliskileri veya sohbetleri kagirmalarina da neden olabilir.
ON YARGILARIMIZI TANIMAK VE DUZELTMEK
Bir baskasini yargiladiginizi fark ettiginizde, kendinize asagidaki sorulart sormayt deneyin:
Neden bu diisiinceye sahibim?
Bu belirli kisi veya grup hakkindaki yargimin dogru olduguna dair ne gibi kanitlarim var?

Bu kisi veya grup hakkinda bilmedigim ne var?

Onyargili olmam miimkiin mii?

Kaynak: https://www.verywellmind.com/what-is-prejudice-5092657

Kiiltiirlerarasi iligkiler baglaminda, kliseler ve 6nyargilar ayrimciliga, dnyargiya ve dislanmaya
yol agabilir. Bu olumsuz algilar, farkli ge¢mislere sahip bireyler arasinda gercek baglar
kurulmasini engeller ve sosyal esitsizliklerin devam etmesine katkida bulunur. Kiiltiirlerarasi
anlayisa odaklanan projelerde yer alan genclik ¢alisanlari, kabul ve isbirliginin gelistigi ortamlar
yaratmak i¢in bu sorunlar1 ele almanin aciliyetinin farkindadir.

Zorluklar ve Gergekler: Kliseler ve dnyargilarla miicadele etmek karmasik bir istir, ¢iinkii bu
koklesmis inancglar genellikle toplumsal yapilarda ve tarihsel anlatilarda derin koklere sahiptir.
Genglik calisanlar1 degisime direng, bilinmeyenden korkma ve sistemik esitsizlikler gibi ¢esitli
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zorluklarla karsilagirlar. Buna ek olarak, kalip yargilarin medyada, egitimde ve giinliik
etkilesimlerde her yerde bulunmasi, bu gérevi daha da karmasik hale getirmektedir.

Genglik ¢alismasi projeleri baglaminda, bu zorluklar1 kabul etmek ¢ok onemlidir. Kaliplagsmis
yargilara ve Onyargilara karst koymanin karmasiklifini kabul ederek genglik calisanlar
yaklagimlarini hem incelikli hem de etkili olacak sekilde diizenleyebilirler. Rol yapma ve
perspektif olusturma muhtemelen egitim uzmanlar1 tarafindan kullanilan en eski miidahale
tekniklerinden bazilaridir (Aboud ve Levy, 2000).

Genclik Cahsanlarn icin Kliseler ve Onyargllarla Miicadele Stratejileri:
1. Egitim ve Farkindahk:

o Egitim Atolyeleri: Farkl kiiltiirler, gelenekler ve tarihler hakkinda dogru bilgi saglayan
atolye caligmalar tasarlayin ve uygulaym. Katilimcilar, ¢esitli topluluklar hakkinda daha
derin bir anlayis gelistirerek mevcut kliselere meydan okuyabilirler.

o  Medya Okuryazarligi Programlari: Gengleri medya temsillerini elestirel bir sekilde analiz
etme becerileriyle donatin. Medyada siirdiiriilen kalip yargilarin yapisin1 bozarak gengler
daha anlayisl tiiketiciler ve igerik yaraticilar1 haline gelebilir.

e Kiiltiirel Yetkinligin Orgiin Egitime Dahil Edilmesi: Kiiltiirel yetkinligi miifredata entegre
etmek i¢in Orgilin egitim kurumlariyla isbirligi yapin. Bu, erken yaglardan itibaren kalip
yargilara kars1 koymaya yonelik siirekli ve sistematik bir yaklasim saglar.

2. Kisisel Anlatilar ve insani Duygularla Donatici Deneyimler:

e Hikaye Anlatimi Oturumlari: Farkli ge¢mislerden gelen bireyleri kisisel hikayelerini
paylagmaya tesvik edin. Gergek hayat hikayeleri topluluklar: insanilestirir, kligeleri yikar
ve empatiyi gelistirir.

o Topluluk Hikaye Anlatimi Projeleri: Bireylerin isbirligi i¢inde toplumlarindaki g¢esitliligi
yansitan anlatilar olusturduklari toplum temelli projeler baslatin. Bu projeler, kliselere
meydan okumak ve ortak bir birlik anlatis1 olusturmak icin gii¢lii araglar olarak hizmet
eder.

3. Etkilesimli Aktiviteler ve Oyunlar:

o Simiilasyonlar: Kliselere ve Onyargilara meydan okuyan simiilasyonlar diizenleyin. Bu
faaliyetler katilimcilarin bagkalarinin yerine ge¢gmesini saglayarak empatiyi tesvik eder ve
asilsiz inanglar1 ortadan kaldirir.

o Interaktif Tiyatro: Katiimcilarin kalip yargilar1 kesfetmelerini ve bunlara meydan
okumalarmi saglamak icin interaktif tiyatro tekniklerini kullanin. Bu yaklagimin
stiriikleyici dogasi, derin duygusal baglantilara ve anlayisa izin verir.
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4. Elestirel Diisiinme:

Rehberli Tartismalar: Kliseler ve onyargilar hakkinda acik ve diiriist tartigmalar igin
giivenli bir alan yaratin. Rehberli tartigmalar elestirel diisiinmeyi ve kisisel onyargilarin
incelenmesini tesvik eder.

Yansitict Atélye Calismalarini Kolaylastirma: Ozellikle 6z-diisiiniim ve i¢ gdzlem odakl
atolye c¢aligmalar1 tasarlaym. Rehberli aktiviteler araciligiyla katilimcilar kendi
Onyargilarin1 ve pesin hiikiimlerini kesfedebilir, kisisel gelisim ve farkindaligi tesvik
edebilirler.

5. Toplum Liderleri ile Isbirligi:

Topluluk Katilimi: Toplum liderlerini ve etki sahibi kisileri projeye dahil edin. Onlarin
destegi, daha genis bir topluluk i¢inde kliselere ve dnyargilara kars1 koymay1 amaglayan
girisimlerin etkisini artirabilir.

Liderlik Egitim Programlarr: Ozellikle kalip yargilarla miicadeleyi ele alan liderlik egitim
programlar1 gelistirin. Toplum liderlerini kapsayiciligi tesvik etme ve ayrimci
uygulamalara meydan okuma becerileriyle giiclendirin.

6. Ortakliklar ve Ag Olusturma:

STK 'lar ile Isbirligi: Kalip yargilar ve 6nyargilarla miicadele konusunda uzmanlasmus sivil
toplum kuruluglari ile ortakliklar kurun. Kaynaklarin ve uzmanligin bir araya getirilmesi
daha kapsamli ve etkili girisimlerin ortaya ¢ikmasini saglayabilir.

Uluslararas: Isbirlikleri: Uluslararas1 6lgekteki kuruluslarla isbirliklerini tesvik edin.
Kiiresel ortaklarla fikir ve en iyi uygulamalarin paylasilmasi projeyi zenginlestirir ve kalip
yargilarla miicadeleye daha genis bir bakis agis1 getirir.

7. Teknoloji ve Sosyal Medya Girisimleri:

Cevrimigi Kampanyalar: Kliselere meydan okuyan kampanyalar baslatmak i¢in sosyal
medyanin giiciinden yararlanin. Mesaj1 giiclendirmek i¢in ¢esitli etkileyicilerden ve
savunuculardan olusan bir grup olusturun.

Sanal Gergeklik Deneyimleri: Kalip yargilara meydan okuyan siiriikleyici deneyimler
yaratmak i¢in sanal gerceklik kullanimini kesfedin. Bu yenilik¢i yaklagim, katilimeilarin
sanal olarak farkli kiiltiirel baglamlara adim atmalarini saglayarak empati ve anlayisi
tesvik eder.
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Etkinin Olgiilmesi: Basmakalip yargilar ve onyargilarla etkili bir sekilde miicadele etmek,
siirekli degerlendirme ve 6lgme taahhiidiinti gerektirir. Genglik ¢alisanlar1 girigsimlerinin etkisini
olgmek icin mekanizmalar uygulamalidir. Bu, program Oncesi ve sonrast anketleri, nitel
goriismeleri ve katilimcilarin tutum ve davraniglarinin uzun vadeli takibini igerebilir. Amag
sadece basarty1 dlgmek degil, ayn1 zamanda stratejileri gercek zamanli geri bildirimlere ve
gelisen toplumsal dinamiklere gore uyarlamaktir.

Uzun Vadeli Stratejiler: Kalic1 degisim saglamak i¢in genglik ¢alisanlar1 projelerine uzun vadeli
stratejileri entegre etmeyi diisiinmelidir:

o Egitmen Yetistirme Programlari: Yerel topluluk iiyelerini kalip yargilara kars1 savunucu
olmalar1 i¢in egiten programlar olusturun. Bu yaklagim, topluluk tiyelerinin kalip yargilara
meydan okumada aktif roller tistlendigi siirdiiriilebilir bir model olusturur.

e Politika Savunuculugu: Kalip yargilara ve 6nyargilara katkida bulunan sistemik sorunlari
ele alan politikalar1 etkilemek i¢in savunuculuk ¢abalarina katilin. Egitim, medya ve diger
etkili alanlarda kapsayici uygulamalar1 hayata gecirmek i¢in politika yapicilarla igbirligi

yapin.

Kiiltiirleraras1 anlayis ve ¢esitliligin kabuliine odaklanan genclik ¢aligmasi projeleri baglaminda,
kliselere ve Onyargilara karsi koymak yalnizca ek bir bilesen degil, temel bir gerekliliktir.
Genglik c¢alisanlar1 egitim, kisisel anlatilar, interaktif faaliyetler, isbirligi, elestirel diisiinme,
teknoloji entegrasyonu ve uzun vadeli planlamay1 kapsayan ¢ok yonlii stratejiler benimseyerek
zararli inanglarin ortadan kaldirilmasina ve daha kapsayici bir toplumun tesvik edilmesine aktif
olarak katkida bulunabilirler.

Bu tiir girigsimlerin etkisi bireysel tutumlarin 6tesine gecerek, birlik, hosgorii ve cesitlilige gercek
bir takdir ile karakterize edilen topluluklarin gelisimine katkida bulunan dalgalanma etkileri
yaratir. Genglik calisanlari, 1srarli ve 6zenli ¢abalariyla olumlu degisimin katalizorleri haline
gelerek, kliselerin ve onyargilarin uyumlu bir sekilde bir arada yasama potansiyeli {izerinde
hicbir giicliniin olmadig1 bir gelecegin yolunu agarlar.

2. Katihmcilarin ihtiyaclarinin Degerlendirilmesi

Gengler arasinda karsilikli anlayis1 tesvik etmek ve cesitliligi kucaklamak igin ilk adim,
katilimcilarin ihtiyaglarinin kapsamli bir degerlendirmesinin yapilmasini igerir. Bu ilk asama,
yalnizca belirli zorluklar ele almay1 degil, ayn1 zamanda amaca yonelik 6grenme deneyimlerini
tesvik etmeyi amaglayan miidahaleleri uyarlamak i¢in temel bir temel olusturur.

2.1. Ihtiya¢ Degerlendirmelerinin Yapilmasi

Petersen ve Alexander'a (2001, s. 4) gore, ihtiya¢ degerlendirmesinin birincil amaci, belirlenen
ihtiyaglar1 tanimak ve daha sonra ele almaktir. Kaufman ve English (1979, s. 31) ihtiyag
degerlendirmesini, hem felsefi hem de pratik saglamligi korurken gecgerli ve pratik sorunlar
tanimlamada yetkin bir ara¢ olarak tanimlamistir. Bu metodolojik yaklasim, etkisiz egitim
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yonelimlerinin takip edilmesine kars1 bir koruma gorevi goriir ve bdylece potansiyel olarak bos
cabalarda degerli zaman, kaynak ve insan giiclinden tasarruf saglar. Esasen bu agiklamalar, ihtiyag
degerlendirmelerinin hem felsefi ilkelere hem de pratik etkinlige uygun olarak anlamli zorluklarin
belirlenmesinde ve ¢oziilmesinde ¢ok dnemli bir rol oynadigini géstermektedir.

Katilimcilarin  benzersiz ihtiyaglarinin taninmasi, etkili kiiltiirleraras1 ve c¢esitlilik odakli
programlar gelistirmek icin ¢ok dnemli bir 6n kosuldur. ihtiya¢ degerlendirmesi yapma siireci,
anketler, goriismeler ve gozlemler dahil olmak iizere ¢esitli metodolojilerin kullanildig1 kapsamli
bir arastirmadir. Bu yaklasimlar sayesinde katilimcilarin kiiltiirel ge¢misleri, deneyimleri ve
gelismeleri gerektigini diislindiikleri alanlar ortaya ¢ikar. Bu ilk agama yol gosterici bir pusula
gorevi gorerek genglik calisanlarini miidahaleleri tam olarak grubun 6zel ihtiyag ve isteklerine
gore uyarlamaya yonlendirir.

Birincil Metodolojiler:

Anketler ve Miilakatlar: Katilimcilarin kiiltiirel ge¢misleri, deneyimleri ve iyilestirmeye ihtiyag
duyduklar alanlar hakkinda bilgi toplamak i¢in anketler ve miilakatlar kullanarak katilimecilarin
aktif katilimini saglayin.

Anketler, dnemli nicel veriler elde etmedeki verimlilikleri nedeniyle ihtiya¢ degerlendirmelerinde
yaygin olarak tercih edilen bir yontemdir. Bununla birlikte, goriiniirdeki kolayliklar1 i¢lerindeki
karmagikliklar1 maskelemekte ve onlar1 en sik yanlig uygulanan veri toplama yontemlerinden biri
haline getirmektedir. Anket sonuglarinin yorumlanmasi ve raporlanmasinda da zorluklar ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlara ragmen, anketler ihtiya¢ degerlendirmelerinde uygun ve etkili bir
sekilde kullanilabilir. Cok sayida kisiden bilgi toplamak i¢in uygun maliyetli bir ara¢ sunarlar ve
genellikle katilimcilara minimum yardim saglarlar. Genis bir kitleye uygulanmasindaki bu
verimlilik, diger yontemlere kiyasla temsili sonuglar elde etme olasiligini artirir. Anketler,
ozellikle sabit secenekli sorulara dayanmalari nedeniyle tutumlar, algilar ve hizmet ihtiyaglar gibi
yanitlar1 dlgmede Ozellikle ustadir. Postayla gonderilen anketler (soru formlar), telefon anketleri
ve yiiz yiize anketler dahil olmak iizere ¢esitli anket yontemleri mevcuttur. Yapilandirilmis veya
yart yapilandirilmis anketler, o6zellikle bliylik orneklemlerde, sabit segenekli sorular hizli
tablolamaya izin verdigi igin tipik olarak kullanilir. Anketlerden elde edilen nicel sonuglar,
ilgilenilen niteligin nesnel olarak 6l¢iilmiis bir miktarmi sagladiklar1 ve farkli alanlar veya zaman
dilimleri arasinda karsilagtirmalar1 kolaylastirdiklar1 i¢in fon saglayicilar ve dis paydaslar
tarafindan siklikla tercih edilmektedir. Anket yontemleri kullanilarak bir ihtiya¢ degerlendirmesi
yapilmadan once, ornekleme gereklilikleri de dahil olmak tizere kapsam, icerik ve metodolojik
hususlar sponsor kuruluslar ve paydaslarla igbirligi icinde dikkatlice belirlenmelidir. Bir 6n adim
olarak, degerlendirmenin ele alacagi konularin tanimlanmasi esastir. Anketler yapilandirilmis, yari
yapilandirilmis, ag¢ik uclu veya yapilandirilmamig gibi ¢esitli miilakat yOntemlerini
benimseyebilir; niceliksel odakli anketler icin yapilandirilmis sorular tercih edilir. Ister acik ister
sabit segenekli olsun, soru formatlarinin se¢imi ve yanitlayanlar tarafindan tutarl bir sekilde
anlasilip yorumlanmasini saglamak i¢in sorularin kii¢iik bir drneklem iizerinde 6n teste tabi
tutulmasinin 6nemi, anket tasarim silirecinde kritik hususlardir. Sorularin tiirii ve sayisi
belirlendikten sonra, drneklem secimi ve biiyiikliigiine dikkat edilmesi son derece dnemlidir
(Soriano, 2013, s. 79-81).
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Gozlem: Kiiltiirel cesitlilikle ilgili potansiyel gerilim veya yanlig anlama alanlarini belirlemek i¢in
grup i¢indeki etkilesimleri gdzlemleyin.

'Gozlem' terimi burada genis anlamda kullanilmakta olup, diger temel 6zelliklerin yani sira,
tekniklerin olgular1 kategorize etme ve 6l¢gme seklindeki farkliliklar1 taniyarak, seylerin durumunu
yansitmay1 veya degerlendirmeyi amaglayan herhangi bir arastirma yontemini kapsamaktadir.
Bilgi toplama, neyi gozlemleyeceginize karar vermekten baslayip, daha sonra gézlem yapmak ve
son olarak verileri kaydetmek gibi basit ve sirali bir siire¢ degildir. ihtiya¢ degerlendirmesinde,
bilgi toplama genellikle asamali olarak gelisir, baslangicta daha genel ve acik gézlem teknikleri
kullanilir ve kademeli olarak daha dar odakli ve daha spesifik olanlara dogru ilerlenir. Bilgi
toplama siireci, genel ihtiya¢ degerlendirme sorularini ele alacak sekilde uyarlanir ve gozlemlerden
elde edilen veriler, sonraki sorgulamalar iyilestirmek i¢in yinelemeli olarak kullanilir. Bu
yinelemeli dongii, ihtiya¢ degerlendirme sorularmin baslangictaki genisliginden ve sonuglarin
etkili bir sekilde kullanilmasi i¢in gereken 6zgiinliik diizeyinden etkilenir (Stufflebeam 1985, s.
83-84).

Kiiltiirel Profil Olusturma: Katilmeilarin kiiltiirel tercihlerini, iletisim tarzlarini ve beklentilerini
iceren profiller gelistirin ve egzersizlerin buna gore 6zellestirilmesine yardimet olun.

Ihtiyag degerlendirmelerinin yiiriitiilmesi baglaminda, kiiltiirel profil ¢ikarmanin éneminin farkina
varilmasi, kapsamli bir degerlendirmenin stratejik olarak planlanmasi ve yliriitiilmesinin ¢ok
onemli bir yonii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Niifusun dogasinda var olan spesifik 6zelliklerin tam
olarak anlasilmasinin elzem oldugu ortaya cikmaktadir. Hedeflenen cografi bolgeye gore
uyarlanmig detayli bir sosyokiiltiirel ve demografik profilin olusturulmas: biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu stireg, kiiltiir, din, cinsiyet, engellilik, yas, cinsel yonelim ve etnik kdken gibi
farkliliklar1 da kapsayacak sekilde katilimcilar arasinda var olan ¢esitliliklere dair incelikli bir
anlayis gelistirmeyi igerir.

Kiiltiirel bir profilin gelistirilmesi, toplumun karmasik yapisim1 kabul ederek ihtiyag
degerlendirmelerine daha incelikli bir yaklagimi kolaylastirmaya hizmet eder. Bu farkliliklara
saygt duymak ve bu farkliliklar1 tanimak, niifus i¢indeki her bir alt grubun kendine 6zgii
ihtiyaclaria ve bakis acilarina hassas bir sekilde uyum saglayan degerlendirmeler yapmak icin
temel ilkeleri olusturur. Kiiltiirel, demografik ve sosyolojik farkliliklarin potansiyel etkileri
titizlikle géz oniinde bulundurularak ihtiya¢ degerlendirme siireci kapsayicilik, uygunluk ve
etkililik saglayacak sekilde kisisellestirilebilir. Kiiltiirel profil ¢ikarma yalnizca anlayis derinligini
artirmakla kalmaz, ayni zamanda incelenen toplulugun farkli yapisin1 gercekei bir sekilde
yansitarak daha aydmlanmis ve esitlik¢i bir ihtiya¢ degerlendirme siireci i¢in zemin hazirlar
(Barbazette 20006, s. 92-94).

2.2. Egzersiz Secimi ve Adaptasyonu

Titiz ihtiya¢ degerlendirmesinden elde edilen derin i¢ goriiler rehberliginde, anlati, belirlenen
zorluklarla uyumlu egzersizlerin se¢ilmesi ve uyarlanmasi gibi kritik bir asamaya sorunsuz bir
sekilde ilerler. Bu doniistiiriicii siireg, salt pragmatizmin 6tesine gegerek, bu boliimde ana hatlariyla
belirtilen kapsamli ilkelerle sekillenen amaca yonelik bir sanat formunu temsil etmektedir. Ana
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odak noktasi, uygunluk, kiiltiirel duyarlilik ve uyarlanabilirlik iiclisii etrafinda donmekte ve
secilen her faaliyetin belirlenen ihtiyaglara dokunakli bir yanit vermesini garanti eden bir
stratejinin temelini olusturmaktadir. Bu yaklagim nihayetinde sadece kapsayici degil ayni1 zamanda
destekleyici bir ortami da tesvik etmektedir.

Uygunluk kriteri merkezi bir rol iistlenir ve genglik calisanlarini belirlenen zorluklarin arka planina
kars1 secilen egzersizleri elestirel bir sekilde degerlendirmeye sevk eder. Bir egzersiz sadece bir
faaliyetten daha fazlasidir; katilimeilarin ihtiyaglarinin belirli bir yoniinii ele almak igin
hazirlanmis 6zel bir ¢6zlim, amaca yonelik bir se¢imdir. Faaliyetlerin titizlikle secilmesi,
katilimcilarin deneyimleri ve istekleriyle ortiismelerini saglayarak her bir egzersizi gelisim ve
anlayis i¢in anlamli bir firsata doniistiiriir.

Bu stratejik yaklasimin ikinci ayagi olan kiiltiirel duyarlilik, katilimer grubun dogasinda var olan
cesitliligin derin bir kabulii olarak ortaya cikar. Egzersizler herkese uyan tek bir zihniyetle
tasarlanmaz; aksine, farkli kiiltiirel perspektifleri igerecek sekilde titizlikle hazirlanir. Kiiltiirel
niianslarin 6nemi, genglik c¢alisanlarini katilimeilarin gesitli gegmislerini ve inanglarini yansitan
unsurlar1 egzersizlere dahil etmeye tesvik edecektir. Bu sayede her bir faaliyet, bireyleri kiiltiirel
siirlarin 6tesine baglayan, karsilikli saygi ve anlayisi tesvik eden bir kdpriiye doniistir.

Son ilke olan uyarlanabilirlik, kiiltiirlerarasi ortamin dinamik dogasini kabul eder. Gelisen
dinamikler ve dngoriilemeyen zorluklar karsisinda alistirmalar1 ayarlama becerisi, etkili program
gelistirmenin ayirt edici 6zelligi haline gelir. Bu, genglik ¢alisanlarin1 grubun gergek zamanh
ihtiyaclaria gore donmeye hazirlikli olmaya tesvik edecektir. Her katilimcinin kendine 6zgii bir
dizi kosul getirdigini ve alistirmalarin bu farkliliklar1 karsilayacak sekilde sekillendirilebilir olmast
gerektigini kabul eder. Sonug, katilimeilar1 sadece olduklari yerde karsilayan degil, ayn1 zamanda
kiiltiirleraras1 anlayisa dogru yolculuklarinda onlarla birlikte gelisen bir ortamdir.

Kilavuzlar:

Uygunluk: Egzersizlerin ihtiya¢ degerlendirmesi sirasinda ortaya g¢ikan ihtiyag ve zorluklari
dogrudan ele aldigindan emin olun.

Ihtiyag degerlendirmeleriyle baglantili olarak egzersiz secimi ve uyarlamasmin inceliklerini
incelerken, incelikli bir analiz zorunlu hale gelir. ilk olarak, eldeki ihtiyag degerlendirmesinin
karmagiklik m1 yoksa basitlik mi icerdigini ayirt edin ve siniflandirilmasina katkida bulunan
tamimlayict Ozellikleri agikliga kavusturun. Zaman, personel katilimi ve kaynak tahsisi gibi
faktorleri gdz onlinde bulundurarak bu seviyeler arasinda gecis yapmanin potansiyel avantaj ve
dezavantajlarm degerlendirin. ikinci olarak, ihtiya¢ degerlendirmesini gerekli kilan kurumlari
veya bireyleri tanimlayin, algilanan gerekliligin altim1 ¢izen gerekceyi ifade edin ve beklenen
kullanimlarinin bir degerlendirmesiyle birlikte ortaya ¢ikan bulgulara atfedilen 6nemi aciklayin.
Ucgiincii olarak, gesitli ihtiya¢ degerlendirme tiirlerine 6zgii potansiyel sinirlamalari tanimlaym ve
katilimcilarin kendi algiladiklari yargilarin gecerliligi ve giivenilirligi gibi hususlari inceleyin. Son
olarak, ana hatlariyla belirtilen her bir ihtiya¢ degerlendirmesi 0rnegi i¢in, degerlendirmenin
temelini olusturan ideolojik veya kavramsal teorileri ve varsayimlari arastirin, baslangicta gdzden
gecirilmesi gereken ilgili literatiirii belirleyin ve ihtiya¢ degerlendirmesinin sonuglarina dayanarak
onerilmesi muhtemel hizmet tiirlerini tahmin edin (Soriano 2013, s. 18).
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Kiiltiirel Duyarhilik: Farkl kiiltiirel perspektiflere saygi duymak ve entegre etmek icin egzersizleri
degistirin ve kapsayicilig1 saglaym.

Katilimeilarin ihtiyaglarin1 degerlendirme becerisi, siipervizorlerin ve egitmenlerin rollerinde
temeldir ve kolayca edinilmekten ziyade kasitli olarak gelistirilmesini gerektiren bir yeterlilik
olusturur. Bu yetkinligin gelisimi, kiginin yasam deneyimlerinden ve ¢esitliligi kucaklamaya olan
bagliligindan etkilenerek zaman iginde gelisir. Cogu durumda, bireyler katilimcilarin ihtiyaglarini
etkili bir sekilde degerlendirme becerilerini gelistirmek i¢in bilingli olarak bir istek, niyet ve aktif
caba gostermelidir. Bu ilerleme nadiren pasif olarak veya tesadiifen gergeklesir. Katilimcilarin
ihtiyacglarin1 degerlendirme siirecini iyilestirmek i¢in, kiiltiirel duyarliligin niianslar1 tizerinde daha
derin bir takdir ve yogunlagsmay1 vurgulayarak bakis agilarimizi kasith olarak genisletmeye ihtiyag
vardir. Katilimcilarin ihtiyaglarina yonelik alistirmalarin se¢imi ve uyarlanmasi, pro-aktif, amagh
ve kasith stratejiler kullanilarak bilingli bir egitim siireci olarak ele alinmalidir. Bu stratejiler
kiiltiirel duyarliliga dayanmali, secilen egzersizlerin farkli gecmiglere ve isteklere uygun olmasini
saglamali, kapsayici ve etkili bir 6grenme ortamini tesvik etmelidir (Hardy & Bobes 2016, s. 14).

Esneklik: Grubun gelisen dinamiklerine ve Ongoriilemeyen zorluklara gore egzersizleri
uyarlamaya hazir olun.

Ihtiya¢ degerlendirme siirecinin y&netilmesi, kiiltiirleraras1 anlayis ve cesitliligin kabulii igin
yaygin egzersizlerin kullanilmasi amaciyla genglik ¢alisanlari i¢in bir rehber hazirlamak i¢in
gereklidir. Cogu ihtiya¢ degerlendirmesi tam olarak onerildigi gibi uygulanmaz ve esneklige izin
verecek sekilde degistirilmelidir (Sleezer & Gupta 2014, s. 212).

2.3. Yaygin Egitim Egzersiz Cesitleri

Yaklasim ¢esitliliginin 6z, katilimeilarin ilgisini cekmede ve gercek kiiltiirleraras: anlayisi tesvik
etmede ¢cok onemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu boliimde, simiilasyon oyunlarindan
kiiltiirel degisimlere ve problem ¢6zme atdlyelerine kadar uzanan canli bir dizi olusturan zengin
bir alistirma yelpazesi ortaya ¢ikarilmigtir.

Ornekler:

- Oyunlar: Gergek diinyadaki kiiltiirlerarasi senaryolar1 simiile eden simiilasyonlar, buz kirma
aktiviteleri ve rol yapma aligtirmalari.

Bu baglamda "oyun" terimi, 6nceden belirlenmis bir hedef dogrultusunda ekip ruhunu ve
birlikteligini tesvik etmek icin stratejik olarak tasarlanmis kolektif bir ¢abay1 kapsar. Simiile
edilmis bir ¢ol kesif gezisine katilmak gibi genellikle yapmacik olan bu pedagojik yontem,
katilimcilarin is ve kisiler arasi becerilerini sergilemeleri ve gelistirmeleri icin siiriikleyici bir
platform sunar. Oyunlar, ekip olusturma ve kisisel gelisim icin etkilidir ¢iinkli vurgu nihai
hedeften ¢ok siire¢ iizerindedir. Katilimcilar karar verme, igbirligi, iletisim ve giiven ve anlay1s
olusturma yoluyla fayda saglarlar. Oyunlar genellikle takimlar1 dost¢a rekabete dahil eder.
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- Genellikle kisa siireli olarak organize edilen buz kirict etkinlikler, bir egitim oturumundaki ilk
endiseyi hafifletmek ve/veya katilimcilar1 birbirlerine alistirmak i¢in hazirlanmis bir etkinlik
olarak hizmet eder. Bir buz kirici, neseli bir etkinlik olabilecegi gibi belirli konular veya egitim
hedefleriyle de baglantili olabilir. Kendi bagina degerli olsa da buz kiricilar 6zellikle grup iginde
gerginlik veya diren¢ oldugu durumlarda faydali olur.

- Rol yapma oyunu, bireylerin belirli bir senaryo dahilinde belirli roller iistlenmesini igerir,
Ornegin sinirli bir misteriyle goriisen bir miisteri hizmetleri temsilcisi gibi. Rol
canlandirildiktan sonra, role yaklasim tartisilir ve yapict geri bildirim saglanir. Rol oynama,
alinan geri bildirimlere dayali olarak farkli yaklagimlar veya ayarlamalarla tekrarlanabilir.
Esasen rol oynama, kontrollii (ve giivenli) kosullar altinda gergek¢i davranislar ortaya ¢ikaran
dogaclama bir etkilesimdir.

- Ote yandan simiilasyon, bir sistem veya siire¢ i¢indeki bilesenlerin birbirine baghligimni
anlamak i¢in kullanilan bir metodolojidir. Simiilasyonlar, oyunlardan farkli olarak, i¢erik olarak
olmasa da gergekligin belirli yonlerini temsil eden veya yansitan bir model kullanir. Ogrenme,
degisikliklerin modelin bir veya daha fazla faktorii tizerindeki etkilerinin incelenmesi yoluyla
gerceklesir. Simiilasyonlar genellikle sistem dinamiklerine iligkin hipotezleri test etmek i¢in
kullanilir, genellikle "ya olursa?" analizi olarak adlandirilir veya en iyi durum/kétii durum
senaryolarini kesfetmek icin kullanilir (Barbazette 2006, s. 185-186)

Kiiltiirel Degisim: Katilimcilarin kiiltlirlerinin yonlerini paylastiklari, karsilikli anlayisi tesvik
eden yapilandirilmis degisimleri kolaylagtirmak.

Kiiltiirel Degisim, katilimcilar arasinda yapilandirilmis etkilesimleri kolaylastirmak igin dinamik
bir platform olarak hizmet eder ve c¢esitli kiiltlirel yonlerin paylasilmasi i¢in bir firsat saglar. Bu
kasith ve organize degisim, bireylerin benzersiz ge¢misleri, gelenekleri ve goreneklerinin
unsurlarini agikea tartigmalart ve sergilemeleri igin bir alan yaratir. Birincil amag, katilimcilar
arasinda karsilikli anlayis1 gelistirmek ve onlar1 grup i¢indeki kiiltiirel ¢esitliligin zengin dokusunu
kesfetmeye ve takdir etmeye tesvik etmektir. Bu aligveris sayesinde katilimcilar birbirlerinin
degerleri, inanglar1 ve uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olmakla kalmaz, ayn1 zamanda kiiltiirel
farkindalik ve duyarlilik duygusu da gelistirirler.

Problem Coézme Atoélyeleri: Kiiltiirleraras1 ekip ¢aligmasini kolaylastiran igbirlik¢i egzersizler.

Problem Cozme Atolyeleri, katilimcilar: kiiltiirleraras1 karmasikliklar kolektif olarak ele almaya
zorlamak icin tasarlanmis isbirlik¢i ve ilgi cekici egzersizlerdir. Bu atdlye calismalarinda,
katilmeilarin kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan sorunlart yonlendirmelerini ve ¢dzmelerini
gerektiren senaryolar veya zorluklar sunulur. Vurgu, ¢ok kiiltiirlii bir baglamda ekip ¢aligsmasi,
iletisim ve sorun ¢6zme becerilerinin gelistirilmesinde yatmaktadir. Katilimeilar, yenilik¢i
coziimler gelistirmek icin kiiltiirel gecmislerinden yararlanarak farkli bakis acilarini bir araya
getirmeye tesvik edilir. Bu atdlye calismalari teorik tartismalarin 6tesine gecerek gergek diinyadaki
kiiltiirleraras1 zorluklar1 simiile eden uygulamali, interaktif bir deneyim saglar. Bu zorluklarin
iistesinden gelmek i¢in birlikte calisarak katilimcilar sadece sorun ¢dzme yeteneklerini
gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda ¢ok kiiltiirlii bir ortamda karmasik sorunlar1 ele almak i¢in
farkli yaklagimlar hakkinda daha derin bir anlayis ve takdir gelistirirler. Genel olarak, Problem
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Cozme Atolyeleri, kiiltiirleraras1 ortamlarda temel becerilerin gelistirilmesi ve etkili igbirliginin
tesvik edilmesi icin pratik ve doniistiiriicii bir yol olarak hizmet vermektedir.

2.4. Katilimci Geri Bildirimlerinin Toplanmasi

Anketler ve yansitma oturumlar aracilifiyla genglik calisanlar1 egzersizlerin ve genel program
yapisinin etkisini 6lgebilir. Bu siirekli geribildirim dongiisli, programin katilimcilarin degisen
ihtiyaclaria duyarli kalmasini saglayarak siirekli iyilestirme ve gelistirmeye olanak tanir.

Geri bildirim, ihtiya¢ degerlendirme siirecinde toplanan bilgi ve verilerin aktarilmasi i¢in bir kanal
gorevi goriir ve miiteakip yorumlama, kapsayici egitim planina entegre edilmis tavsiyelerin
formiile edilmesine yol acar. Temel Ihtiyag Degerlendirme Yetkinligi alaninda yeterlilik, Veri
Yorumlama i¢in Geri Bildirim Toplantis1 diizenlemekte yatar. Bu, anket verilerinin ayrigtirilmasini
ve anket oncesi goriiglerin farkindaligi, usta veri analizi ve yorumlar1 gerek¢elendirme istegi ile
desteklenen egitmenlere &neriler sunulmasmi igerir. Daha ileri diizeyde, ileri Ihtiyac
Degerlendirme Yetkinligi, anket verilerini desifre etmek icin egitim programu siipervizorleri ile
kapsamli bir geri bildirim toplantisini yonetmeyi igerir. Bu ileri diizey yetkinlik, geri bildirim
toplantis1 dinamikleri, istatistiksel anket teknikleri ve grup fikir birligini tesvik etme taahhiidii
hakkinda incelikli bir anlayis1 kapsar ve tavsiyelerin yalnizca veri odakli degil, ayn1 zamanda daha
genis egitim ihtiyaclar1 ile uyumlu olmasini saglar. Ileri diizey uygulayici, alternatif veri
yorumlarini kesfetme istegi ve fikir birligine dayali karar alma siirecini kolaylastirma kararliligi
ile tanimlanir ve {liyelere herhangi bir se¢imi dayatmaktan kaginir.

Geri Bildirim Mekanizmalari:

Anketler: Egzersizlerin ve genel programin etkinligi hakkinda geri bildirim toplamak i¢in anonim
anketlerden yararlanin.

Anketleri stratejik olarak kullanmak, egzersizlerin ve genel programin etkinligi hakkinda diirtist
geri bildirim toplamak i¢in metodik bir yaklagimdir. Anonim anketlerin kullanilmasi, katilimcilara
yargilanma korkusu olmadan goriislerini ve i¢ goriilerini ifade edebilecekleri gizli bir platform
saglar. Bu anketler, belirli egzersizlerin etkisini degerlendirmek, gii¢lii alanlar1 belirlemek ve
iyilestirme gerektirebilecek yonleri tespit etmek igin paha bicilmez araglar olarak hizmet eder.
Anonimligin saglanmasi, katilimcilarin agik ve diiriist geri bildirimde bulunma olasiligini artirarak
deneyimlerinin kapsamlt bir sekilde anlasilmasin1 saglar. Anket sonuglari program
degerlendirmesi i¢in degerli bir kaynak haline gelir ve genglik ¢alisanlarinin bilingli kararlar
almasini, hedeflenen iyilestirmeleri uygulamasini ve gelecekteki egzersizleri katilimcilarin gesitli
ihtiyaglarmi ve tercihlerini daha iyi karsilayacak sekilde uyarlamasini saglar. Oziinde anketler
dinamik bir geri bildirim mekanizmasi olarak islev goriir ve genglik programi icinde siirekli bir
degerlendirme, iyilestirme ve gelistirme dongiisiinii tesvik eder.

Degerlendirme Oturumlari: Katilimcilarin deneyimleri ve edindikleri i¢goriiler hakkinda agik
diyalogu tesvik etmek icin diizenli yansitma oturumlarini dahil edin.

Diizenli yansitma oturumlarin1 program programina dahil etmek, katilimcilarin deneyimleri ve i¢
goriileri hakkinda agik diyalogu tesvik etmeyi amaclayan kasith bir stratejidir. Bu 6zel oturumlar,
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bireylerin program kapsamindaki yolculuklarin1 toplu ve bireysel olarak yansitmalari igin
yapilandirilmig firsatlar sunar. Katilimcilar diisiincelerini ve bakis agilarini paylagsmaya tesvik
eden bu yansitma oturumlari, kisisel gelisim, kiiltiirel anlayis ve yeni becerilerin kazanilmasi i¢in
cok degerli forumlar haline gelmektedir. Bu oturumlarin bilingli bir sekilde planlanmasi,
katilimcilara deneyimlerini ifade edebilecekleri bir alan saglamanin yami sira bir topluluk
duygusunu ve ortak Ogrenmeyi de tesvik etmektedir. Kolaylastirilmig tartismalar yoluyla
katilimcilar, kolektif yolculuklarinin niianslarini kesfedebilir, daha derin bir baglant1 ve karsilikli
anlayis1 tesvik edebilirler. Dolayisiyla degerlendirme oturumlari, sadece bireysel gelisime degil,
ayni zamanda programin Ogrenme ortaminin genel biitiinliigline ve zenginligine de katkida
bulunan dinamik bilesenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Uyarlama: Alinan geri bildirimlere gore hareket edin, alistirmalarda ve program yapisinda gerekli
ayarlamalar1 yapin.

Stirekli iyilestirmeye yonelik pro-aktif bir yaklagimi benimseyen uyarlama ilkesi, alinan geri
bildirimlere yanit olarak hizli ve diisiinceli bir sekilde harekete gegmeyi icerir. Genglik ¢alisanlari,
katilmecilar tarafindan paylasilan i¢ gorii ve perspektiflerle aktif bir sekilde ilgilenerek hem
bireysel alistirmalarda hem de daha genis program yapisinda iyilestirme yapilabilecek alanlari
belirleyebilir. Bu siirecin yinelemeli yapisi, programin dinamik kalmasini ve katilimeilarin degisen
ihtiyag ve tercihlerine yamit vermesini saglar. Ister belirli egzersizlerde iyilestirmeler, ister genel
yapida degisiklikler, isterse de katilim1 ve 6grenme ciktilarini artirmak igin yenilik¢i unsurlarin
eklenmesi olsun, gerekli ayarlamalar1 yapma taahhiidiinii icerir. Uyarlama etigi, statik olmayan
ancak gercek zamanli geri bildirimlere dayali olarak gelisen, duyarli, katilimer merkezli ve
optimum etki i¢in siirekli olarak iyilestirilen bir ortam yaratan bir program yaratma taahhiidiiniin
altin1 ¢izer. Bu uyarlanabilir yaklagim sayesinde genclik programi, katilimecilarinin gesitli
ihtiyaclarma uygun, etkili ve uyumlu kalmasini saglayarak siirekli miikemmellik icin
cabalamaktadir.

3. Etkili Yaygin Egitim Egzersizleri Tasarlama

Genglik ¢alismalarinin dinamik ortaminda, 6zellikle de kiiltiirel agidan zengin ve ¢esitlilik iceren
Balkanlar'da, yaygin egitimin rolii ¢ok onemlidir. Kiiltlirleraras: anlayis ve cesitliligin kabulii
varsayimina dayanan bu boliim, genglik ¢alisanlarina etkili yaygin egitim ¢alismalari tasarlamanin
incelikleri konusunda rehberlik etmeyi amaglamaktadir. Amacimiz sadece bilgilendirmek degil,
uygulayicilar1 Balkanlar'daki gencgler arasinda kiiltiirleraras1 diyalogu yonlendirmek ve
zenginlestirmek icin gerekli becerilerle donatarak doniistiirmektir.

Karmagik tarihi ve zengin kiiltiirel dokusuyla bilinen Balkan bolgesi, genclik caligmalari igin
benzersiz zorluklar ve firsatlar sunmaktadir. Bu baglamda yaygin egitim, boliinmeler arasinda
koprii kurmak, kapsayicilig tesvik etmek ve ortak bir topluluk duygusu gelistirmek i¢in giiclii bir
ara¢ olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu bolimde Ozetlenen alistirmalar ve metodolojiler, gengleri
cevrelerindeki diinyayla elestirel ve sefkatli bir sekilde iliski kurmaya tesvik ederek daha empati
duyan birlesik bir Avrupa gelecegi icin zemin hazirlamak iizere tasarlanmistir.

Bu boliim, her biri Balkanlar'daki genglik ¢alismalarinin kritik bir yoniinii ele alan alt1 temel alt
boliim halinde yapilandirilmigtir. Her boliim, topluluklar arasinda kdopriiler kurmaktan iyi
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komsuluk iliskilerini tesvik etmeye kadar, bdlgenin kendine 6zgii ihtiyaclarina gdre uyarlanmis
belirli pedagojik araglar1 ve 6grenme hedeflerini incelemektedir. Bu bdliimler sadece teorik
cercevelerden ibaret olmayip, Balkanlar'daki cesitli baglamlara uyarlanabilecek pratik,
uygulanabilir stratejilere dayanmaktadir.

Pedagojik araglarin se¢cimine 6nemli bir vurgu yapilmaktadir. Bu araglar, genglerin anlamli ve
doniistiiriicti yollarla katilimini1 saglamadaki kanitlanmis etkinlikleri nedeniyle segilmistir.
Katilimeilarin  bagkalarinin yerine ge¢mesine olanak taniyan rol oyunlarindan, Onyargilar
sorgulayan interaktif tartismalara kadar her bir arag, Balkan gencliginin farkli deneyimleriyle
ortiisecek sekilde secilmistir.

Ayrica bu boliim, egitmenlerin ve organizatdrlerin bu alistirmalart kolaylagtirmadaki 6nemli
roliinii ele almaktadir. Egitmenlerin sadece kendi alanlarinda bilgili olmalarini degil, ayni zamanda
farkli gruplarin dinamiklerini yonetme konusunda da yetenekli olmalarin1 saglamak i¢in gerekli
yetkinliklerin ana hatlarimi ¢izmektedir. Egitim organizatdrlerine yonelik kilavuz ilkeler, acik,
saygili ve verimli etkilesimlere elverigli ortamlar yaratmak i¢in bir plan sunmaktadir.

Son olarak, bu boliim ideal katilimei profilini tanimlamaktadir. Balkan gengliginin ¢esitliligi goz
onlinde bulundurularak katilimci1 se¢iminde kapsayiciligin 6nemi vurgulanmaktadir. Amag,
perspektifler mozaigini bir araya getirerek Balkanlar'in ¢esitli dokusunu gercekten temsil eden
zengin, ¢ok yonlii bir diyalog saglamaktir.

Oziinde bu béliim bir rehberden daha fazlasidir; Balkanlar'daki genglik calisanlarina genglerin
cevrelerindeki cesitliligi kesfedebilecekleri, anlayabilecekleri ve takdir edebilecekleri ortamlari
tesvik etmeleri i¢in bir eylem ¢agrisidir. Yaygin egitimin giiciinden yararlanarak, gencleri hosgorii,
empati ve karsilikli anlayisa dayanan bir gelecek insa etmek icin gerekli araclarla donatmay1
amacliyoruz.

3.1. Topluluklar Arasinda Kopriiller Kurmak

Prensipler: Farkli topluluklar arasinda anlayis ve uzlagsmay tesvik etmeye odaklani. Empati,
aktif dinleme ve acik diyalogun 6nemini vurgulayn.

Ogrenme Hedefleri:

e Etkili iletisim ve empati becerilerini gelistirmek.
e Farkli perspektifleri ve ge¢misleri anlamak ve takdir etmek.
e Paylasilan deneyimler ve isbirligine dayali sorun ¢dzme i¢in bir platform olusturmak.

Pedagojik Araclar: Rol yapma etkinlikleri, topluluklar aras1 diyalog forumlari, isbirligine dayali
projeler ve hikaye paylagim oturumlari.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenler ¢catisma ¢oziimii ve empati egitimi konularinda deneyim
sahibi olmal1 ve hassas tartigmalar1 kolaylastirma konusunda yetenekli olmalidir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Tarafsiz ve gilivenli bir alan saglayin, cesitliligin temsil
edilmesini saglayin ve takip eylemleri i¢in kaynak saglayin.

Katihmai Profili: Diyaloga agik, toplum ¢aligmalariyla ilgili bir ge¢cmisi veya ilgisi olan ve kisisel
onyargilarina meydan okumaya istekli bireyler.
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3.2. Kapsayicilig:r Tesvik Etme

Tlkeler: Faaliyetlerin, ge¢misi ne olursa olsun herkes igin erisilebilir ve ilgi gekici olmasii
saglayin. Tiim grup iiyelerinin katilimini, sesini ve goriiniirliigiinii tesvik edin.

Ogrenme Hedefleri:
o Her katilimcinin degerli oldugunu ve sesinin duyuldugunu hissetmesini saglamak.
e Cesitliligin kutlandig1 ve bir gii¢ olarak kullanildig: bir ortam gelistirmek.
o Genglik ¢alisanlar1 arasinda kapsayici liderlik ve kolaylastiricilik becerilerini geligtirmek.

Pedagojik Aracglar: Kapsayici ekip kurma egzersizleri, ¢esitlilik atdlyeleri, kapsayicilik iizerine
interaktif tartismalar ve senaryo temelli etkinlikler.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenler cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri hakkinda bilgi sahibi
olmal1 ve farkli gruplar1 ydonetme becerilerine sahip olmalidir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Kapsayici bir ortam yaratin, erisilebilirlik secenekleri sunun ve
materyallerin kiiltiirel agidan hassas oldugundan emin olun.

Katilmai Profili: Katilimcilar farkli gegmislere sahip, baskalar: hakkinda bilgi edinmeye agik ve
kapsayiciligi tesvik etmeye kararli olmalidir.

3.3. 1lyi Komsuluk fliskilerini Tesvik Etme

Tlkeler: Komsu iilkeler ve kiiltiirler arasinda karsihkli saygi, anlayis ve isbirliginin énemini
vurgulamak.

Ogrenme Hedefleri:
o Komsu toplumlara yonelik olumlu tutum ve davraniglar tesvik etmek.
e Kliseleri ortadan kaldirmak ve uzun vadeli baris i¢cinde bir arada yasama icin bir temel
olusturmak.
o Isbirligine dayali girisimler ve sinir 6tesi projeler igin stratejiler gelistirmek.

Pedagojik Araclar: Sinir 6tesi isbirligi egzersizleri, kiiltiirel degisim programlar1 ve bdlgesel tarih
ve ortak miras iizerine atolye ¢aligmalari.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenlerin bolgesel siyaset ve kiiltilirler konusunda uzmanliga, giiclii
diplomatik becerilere ve tarihsel baglamlar hakkinda bilgiye sahip olmasi gerekir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Farkli bolgelerden temsili tesvik edin, kapsamli kiiltiirel kesfe
izin veren bir program olusturun ve potansiyel dil engellerini planlayin.
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Katilmai Profili: Cesitli Balkan bolgelerinden gelen, bolgesel isbirligi ve anlayisa ilgi duyan ve
saygili angajman yetenegine sahip bireyler.

3.4. Eylem Halindeki Demokrasi

Tlkeler: Katilime1 karar alma, farkli gériislere sayg1 ve aktif sivil katilima odaklanma.

Ogrenme Hedefleri:

e Demokrasi ilkelerini ve bunlarin giinliikk yasamdaki uygulamalarin1 anlamak.
e Gengleri demokratik siireclere ve toplum liderligine katilmalari i¢in gliclendirmek.
o Elestirel diisiinme ve tartigma becerilerini gelistirmek.

Pedagojik Araglar: Sahte parlamentolar, miinazara kuliipleri, sivil sorumluluk atdlyeleri ve
oylama simiilasyonlari.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenler siyaset bilimi, yurttaglik egitimi ve demokratik siiregler
konusunda deneyim sahibi olmalidir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Siyasi agidan tarafsiz bir ortam saglayin, demokratik ilkeler
hakkinda kaynaklar sunun ve pratik uygulama i¢in firsatlar yaratin.

Katihmar Profili: Siyaset ve demokrasiye ilgi duyan, tartigmalara katilmaya istekli ve yurttaslik
sorumluluguna bagl gengler.

3.5. Yurttashk Egitimi ve Aktif Vatandashk

Tlkeler: Bireylerin toplumu sekillendirmedeki roliinii vurgulamak, sivil sorumlulugu ve toplumsal
katilimi tesvik etmek.

Ogrenme Hedefleri:

e Demokratik bir toplumda vatandaslarin hak ve sorumluluklarini anlamak.
e Toplumsal kalkinma ve sivil girisimlere aktif katilim1 tesvik etmek.
o Daha genis bir Avrupa topluluguna aidiyet ve katki duygusunu tesvik etmek.

Pedagojik Araglar: Toplum hizmeti projeleri, vatandaslik haklar1 ve gorevleri iizerine atdlye
caligmalari, sosyal aktivizm iizerine interaktif oturumlar ve vatandas gazeteciligi egitimi.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenler yurttaglik egitimi, toplum 6rgiitlenmesi ve sosyal aktivizm
konularinda deneyim sahibi olmalidir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Sivil katilim i¢in pratik firsatlar sunun, yerel kuruluslarla
baglantilar1 kolaylastirin ve destekleyici bir 6grenme ortami saglayin.

Katihma1 Profili: Toplumsal gelisime, sosyal konulara ilgi duyan ve aktif vatandaslik i¢in ¢aba
gosteren motive bireyler.

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
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3.6. Avrupa'nin Sekillendirilmesinde Geng¢ligin Rolii

flkeler: Genglerin gelecekteki politikalar ve toplumsal degisimler {izerindeki etkisini
vurgulayarak, Avrupa meselelerinde ileri goriisliiliigli ve aktif katilim1 tegvik etmek.

Ogrenme Hedefleri:

e Avrupa entegrasyonu ve bunun Balkanlar iizerindeki etkileri hakkinda bir anlayis
geligtirmek.

e Avrupa genglik programlari ve girisimlerine aktif katilimi tesvik etmek.

e Gengleri kendi toplumlarinda ve dtesinde degisim ajanlar1 olarak giiclendirmek

Pedagojik Araglar: Avrupa Birligi simiilasyon oyunlari, Avrupa kurumlar1 ve politikalar1 iizerine
atolye caligmalari, genglik liderligi forumlar1 ve Erasmus+ proje planlamasi.

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenler Avrupa Birligi yapilar1 ve genglik politikalar1 hakkinda
bilgi sahibi olmal1 ve uluslararasi genglik ¢alismalarinda deneyim sahibi olmalidir.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Avrupa programlarinda gengler icin firsatlar1 vurgulayin, ag
olusturmay1 kolaylastirin ve AB kaynaklarina erisim konusunda rehberlik sunun.

Katihma1 Profili: Avrupa islerine ilgi duyan, liderlik potansiyeli olan ve Avrupa'nin gelecegini
sekillendirmedeki rollerine dair vizyonu olan gengler.

Kapsayicihigr tesvik etmek icin 6grenme hedefleri
Kapsayiciligi tesvik etmek i¢in temel 6grenme hedefleri sunlardir:

Her katilimcumin degerli oldugunu ve sesinin duyuldugunu hissetmesini saglamak: Bu hedef,
gecmisleri ne olursa olsun tiim katilimcilarin goriislerinin ve katkilarinin takdir edildigini ve
dikkate alindigin1 hissettikleri bir ortam yaratmaya odaklanir.

Cesitliligin kutlandigi ve bir gii¢ olarak kullanildigi bir ortamin gelistirilmesi: Bu, her katilimcinin
getirdigi farkli bakis agilarin1 ve deneyimleri tanimay1 ve bunlara deger vermeyi igerir. Bu
farkliliklarin grup dinamiklerine ve 6grenme deneyimlerine nasil olumlu katkida bulundugunun
takdir edilmesini tesvik etmeyi amaclar.

Genglik ¢alisanlart arasinda kapsayici liderlik ve kolaylastiricilik becerilerinin gelistirilmesi: Bu
hedef, genglik ¢alisanlarmin farkli gruplar etkin bir sekilde yonetmek ve kolaylastirmak icin
gerekli bilgi ve becerilerle donatilmasiyla ilgilidir. Cesitli gruplarin ve bireylerin ihtiyaglarina
duyarli olmalari, esit katilim saglamalari ve ortaya g¢ikabilecek Onyargilari ele almalari icin
egitilmelerini igerir.

Aktif vatandashk ogretimi icin etkili yontemler

Ozellikle Balkanlar'daki genglere yonelik yaygin egitim baglaminda aktif vatandashgin etkili bir
sekilde 6gretilmesi igin bazi pedagojik arag ve yontemler 6zellikle yararlidir:

Toplum Hizmeti Projeleri: Gengleri toplum hizmeti projelerine dahil etmek, eylemlerinin
toplumlar1 iizerindeki etkisini anlamalarina yardimci olur. Ayrica toplumsal meselelere karsi
sorumluluk ve sahiplenme duygusu gelistirir.
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Yurttashk Haklar: ve Gérevieri Calistaylari: Gengleri vatandas olarak haklar1 ve sorumluluklar
konusunda egiten interaktif atolye caligmalar yiirtitmek, toplumlarin i¢inde faaliyet gdsterdigi
yasal ve etik ¢ercevenin anlasilmasini tesvik eder.

Sosyal Aktivizm Uzerine Interaktif Oturumlar: Sosyal aktivizm iizerine tartismalar, miinazaralar
ve beyin firtinasi igeren interaktif oturumlar, gencgleri sosyal meselelerle elestirel ve yaratici bir
sekilde ilgilenmeye tesvik eder.

Yurttas Gazeteciligi Egitimi: Blog yazma, v-log olusturma ve sosyal medyay1 sosyal degisim i¢in
kullanma gibi yurttag gazeteciligi egitimleri, gencleri kendileri i¢in O6nemli olan konularda
farkindalik yaratma ve kamuoyunu etkileme konusunda gii¢lendirir.

Rol Yapma ve Simiilasyon Aligtirmalary: Bu alistirmalar, se¢imler veya konsey toplantilar: gibi
sivil stirecleri simiile etmek i¢in kullanilabilir ve katilimcilarin kararlarin nasil alindigini ve
katilimin 6nemini anlamalarina yardimci olur.

Miinazara Kuliipleri ve Topluluk Oniinde Konusma Etkinlikleri: Gengleri miinazaralara ve
topluluk Oniinde konusma etkinliklerine katilmaya tesvik etmek, diislincelerini ifade etme,
goriislerini savunma ve yapici diyaloga girme becerilerini gelistirmeye yardimci olur.

Yerel Yonetisim ile Etkilesim: Genglerin yerel yonetisim yapilariyla etkilesime girmeleri igin
meclis toplantilarina katilmak veya yerel temsilcilerle goriismek gibi firsatlarin kolaylastirilmasi,
yonetigim ve sivil katilimin nasil isledigine dair pratik bilgiler saglayabilir.

Proje Planlama ve Uygulama: Gengleri kiiglik projelerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve
degerlendirilmesine dahil etmek, onlara sivil katilimin pratik yonlerini ve planlama, ekip caligmasi
ve hesap verebilirligin 6nemini dgretebilir.

Toplumlar arasinda koprii kurmaya yonelik bir alistirmay1 nasil tasarlayabilirim?

Ozellikle Balkanlar'daki yaygin egitim baglaminda, topluluklar arasinda kdpriiler kurmaya yonelik
bir egzersiz tasarlamak, farkli gruplar arasinda anlay1s, empati ve diyalogu tesvik eden bir etkinlik
olusturmay igerir. “Etkili Yaygin Egitim Egzersizleri Tasarlama” kilavuzunda belirtilen ilke ve
hedeflerden yararlanarak bdyle bir egzersiz tasarlamak i¢in adim adim bir yaklasim asagida
verilmistir:

Adim 1: Egzersizin Hedeflerini Tanimlayin

Etkili Iletisim ve Empati Becerilerini Gelistirmek: Katilimcilarin aktif bir sekilde dinleme ve
kendilerini saygili ve empatik bir sekilde ifade etme becerilerini gelistirmeye odaklanin.

Farkli Perspektifleri ve Tarihleri Anlayin ve Takdir Edin: Katilimcilart digerlerinin farkl
gecmisleri ve deneyimleri hakkinda bilgi edinmeye ve bunlardan faydalanmaya tesvik edin.

Ortak Deneyimler ve Isbirligine Dayali Sorun Cozme icin Bir Platform Olusturun: Katilimcilarin
ortak hedefler veya zorluklar iizerinde birlikte caligmalari i¢in firsatlar saglamay1 amaclayn.
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Adim 2: Uygun Pedagojik Araclar1 Sec¢in

Rol Oynama Etkinlikleri: Katilimeilarin farkli topluluklardan bireylerin rollerini iistlenmelerini
gerektiren senaryolar gelistirin. Bu, farkli bakis a¢ilarin1 ve baskalarinin karsilastigi zorluklari
anlamalarina yardimci olabilir.

Topluluklar Arasi Diyalog Forumlary: Farkli gegmislerden gelen katilimcilarin gesitli konulari
tartigabilecekleri, hikayelerini paylasabilecekleri ve yanlis anlamalari ele alabilecekleri forumlar
diizenleyin.

Ortak Projeler: Katilimcilari, farkli gruplar arasinda isbirligi ve etkilesim gerektiren, ekip
caligmasini ve karsilikli anlayisi tesvik eden projelere dahil edin.

Hikaye Paylagim Oturumlari: Katilimcilarin kiiltiirel ge¢gmislerini, deneyimlerini ve bakis agilarini
yansitan kisisel hikayelerini paylagmalari i¢in giivenli bir alan yaratin.

Adim 3: Egitmen ve Organizator Yonergeleri

Egitmen Gereksinimleri: Egitmenlerin ¢atisma ¢oziimii, empati egitimi ve hassas tartismalari
kolaylagtirma konularinda yetenekli oldugundan emin olun. Grup dinamiklerini ydnetme ve
kapsayici katilimi tesvik etme konusunda becerikli olmalidirlar.

Egitim Diizenleyici Yonergeleri: Alistirmay1 tarafsiz ve giivenli bir alanda diizenleyin, katilimcilar
arasinda cesitliligin temsil edilmesini saglayin ve takip eylemleri i¢in kaynaklar saglaymn. Giiven
ve saygl ortami yaratmak ¢ok dnemlidir.

Adim 4: Katihhmer Profili

Diyaloga acik, toplum ¢aligmalartyla ilgili bir ge¢misi veya ilgisi olan ve kisisel 6nyargilarini
sorgulamaya istekli katilimeilari ise alin. Katilimce1 grubundaki ¢esitlilik, alistirmanin basarisi i¢in
kilit 6neme sahiptir.

Adim 5: Ahstirmanin Uygulanmasi
Girig: Katilimcilar arasinda rahatlik ve baglanti kurmak i¢in bir buz kirici ile baglayin.

Faaliyetler: Planlanan rol oyunlarini, tartigmalar1 ve igbirligine dayali projeleri gerceklestirin.
Ogrenme hedefleriyle uyumlu olmalarini saglamak igin bu faaliyetleri kolaylastirin ve yonlendirin.

Bilgilendirme: Her faaliyetten sonra bir bilgilendirme oturumu diizenleyin. Ne &grenildigini,
karsilasilan zorluklari ve edinilen i¢ goriileri tartisin. Bu 6grenilenlerin gercek diinya kosullarinda
nasil uygulanabilecegi iizerine diisiinmeyi tesvik edin.

Kapanis: Temel c¢ikarimlart Ozetleyen ve katilimcilarin kendi toplumlarinda atabilecekleri
potansiyel sonraki adimlar1 veya eylemleri tartisan bir oturumla sonuglandirin.

Adim 6: Takip

Katilimeilar arasinda siirekli etkilesim ve diyalogu tesvik edin. Bu, sosyal medya gruplari, diizenli
toplantilar veya ilk uygulamanin 6tesine gecen isbirlik¢i projeler yoluyla kolaylastirilabilir.
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EK Hususlar

Yerel Baglama Duyarhilik: Balkanlarin tarihi ve kiiltiirel baglamina dikkat edin, alistirmay ilgili
ve saygili olacak sekilde uyarlayin.

Esneklik: Katilimcilarin geri bildirimlerine ve oturum sirasindaki dinamiklere gore aligtirmay1
uyarlamaya hazir olun.

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
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4. Oturumlarin Planlanmasi ve Kolaylastirilmasi

4.1. Hedeflerin Belirlenmesi

Ogrenme hedefleri, &grencilerin oturuma katilmalart sonucunda neleri bilecekleri,
anlayacaklar1 veya yapabileceklerine dair ifadelerdir. Iyi tammlanmis 6grenme hedefleri oturum
icin ¢ok Onemlidir, ¢iinkii hedefler oturumun amaci hakkinda netlik saglayacak, uygun 6grenme
materyalinin, yontemlerinin ve genel igerigin gelistirilmesine/se¢ilmesine rehberlik edecek ve
ogrenme hedefleri ayni zamanda kolaylastirici ile 6grenci arasinda hesap verebilirlik saglayacaktir.

Oturumun hedefleri hem katilimcilarin ihtiyaglarina hem de oturumun parcasi oldugu
egitim faaliyeti, kurs, proje veya diger faaliyet tiirlerinin genel amaglarina cevap vermelidir.
Ayrica, hedefler yaygin egitimin genel hedefleriyle de uyumlu olmalidir. Bu nedenle, bir oturumun
hedefleri belirlenirken géz dniinde bulundurulmasi gereken birkag ayrilmaz nokta vardir.

Ilk olarak, dgrencilerin onceden degerlendirilmis ihtiyaclarini ele alirken, bir oturumun
hedeflerini belirlerken asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:

o Katilimcilarin mevcut mesleki ve egitimsel gegmisleri / deneyimleri
o Katilimcilarin mesleki gelisim hedefleri
e Katilimcilarin kisisel gelisim hedefleri

Ikinci olarak, bir oturumun hedefleri belirlenirken tiim faaliyetin / kursun / projenin vb. genel
amagclar1 goz 6niinde bulundurulmalidir:

e Bir oturumun hedefleri faaliyetin/kursun/projenin vb. ana hedefleriyle ilgili olmalidir.

e Bir oturumun hedefleri diger oturumlarin hedefleri ile uyumlu olmalidir, bdylece tim
egitim faaliyeti / kurs / proje vb. boyunca oturumlar ve hedefleri arasinda mantiksal bir
akis ve karsilikli destek saglanmis olur.

Ucgiincii olarak, bir oturumun hedefleri yaygin egitimin kalite ilkeleri ve hedefleri {izerine insa
edilmelidir:
e Bir oturumun hedefleri, 6grenciler arasinda uzmanlik ve/veya sosyal yetkinlik gelisimini
icermelidir.
e Hedefler, katilimcilarin gegmisi ve ihtiyaglart g6z oniine alindiginda, oturumun mevcut
zamanina ve ortamina uygun olarak gercekci ve ulasilabilir olmali ve tiim egitim faaliyeti
/ kurs / proje vb. baglami tarafindan desteklenmelidir.
e Hedefler olgiilebilir olmalidir, yani kisa ve uzun vadeli etki 6l¢iimii bir oturumun
hedeflerine ulasilip ulasilmadigini ve ne 6l¢iide ulasildigini gostermelidir.
e Hedefler, hem kolaylastirici hem de 6grenciler tarafindan iyi anlasilabilmesi i¢in spesifik
ve net bir sekilde tanimlanmis ve yapilandirilmis olmalidir.
o Hedefler, 6grencilerin bireysel katilimi i¢in alan saglamali ve insan haklaryla iligkili
degerlerle uyumlu olmalidir.
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Bir oturumun hedeflerini belirlemek i¢in yukarida agiklanan yap1 3 bolimde yapilandirilmastir:
ogrenenlerin ihtiyaclari/arka plani, tiim egitim faaliyetinin baglami1 ve yaygin egitimin kalite
standartlari/hedefleri. Bu yapi1 kullanigh olmasi nedeniyle ne kadar faydali olsa da SMART modeli
olarak adlandirilan herhangi bir hedef (veya amag) belirlemek icin klasik bir yontem mevcuttur
(asagidaki resme bakiniz).

Specific ‘ Measurable

Make sure your goals
are focused and identify
a tangible outcome.
Without the specifics,
your goal runs the risk
of being too vague to
achieve. Being more
specific helps you
identify what you want
to achieve. You should
also identify what

You should have some
clear definition of
success. This will
help you to evaluate
achievement and
also progress. This
component often
answers how much
or how many and
highlights how you'll
know you achieved

Your goal should be
challenging, but still
reasonable to achieve.
Reflecting on this
component can reveal
any potential barriers
that you may need to
overcome to realize
success. Outline the
steps you're planning
to take to achieve your

This is about getting
real with yourself and
ensuring what you're
trying to achieve is
worthwhile to you.
Determining if this is
aligned to your values
and if it is a priority
focus for you. This helps
you answer the why.

Relevant ‘ Time-Bound

Every goal needs a
target date, something
that motivates you to
really apply the focus
and discipline necessary
to achieve it. This
answers when. It’s
important to set a
realistic time frame

to achieve your goal
to ensure you don’t

resources you are going get discouraged.
to leverage to achieve

success.

your goal. goal.

Genellikle hedefleri belirlemek i¢in kullanilan ancak 6grenme hedeflerini belirlemek i¢in kolayca
uyarlanabilen SMART modeli, bir oturumun 6grenme hedeflerini belirlemek i¢in daha once
verilen yapida agiklanan hususlarin ¢ogunu igerir. Bu nedenle, bir oturumun 6grenme hedeflerini
belirlemek i¢cin SMART modelinde kiiciik bir ayarlama yapilmali, 6grenicilerin ge¢misi ve
ihtiyaclari ile uygunluk, tiim 6grenme faaliyetinin / kursun / projenin hedefleriyle uygunluk ve
insan haklar1 degerleriyle uyumlu olmak gibi yaygin egitimin diger kalite standartlariyla uyumlu
olmak icin dahil edilmelidir. Ancak bu model, adi ve yapisi itibariyle daha akilda kalicidir,
dolayistyla onerilen uyarlanmis versiyonu, bir egitim oturumunun hedeflerini belirlemek igin bir
temel/yap1 olarak ¢ok kullanigh olabilir.

4.2 Bir Oturum Plan1 Tasarlama

Oturumun belirli yontemlerinin ve ilgili yonlerinin se¢imi, oturumun ana hedefleriyle genel bir
korelasyon i¢inde olmal1 ve belirlenen hedeflere ulasmay1 amaclamalidir.

Yontemler yaygin egitim ilkelerini ve kalite standartlarini desteklemelidir; 6rnegin:

e Egitim yontemleri deneyimli egitimciler tarafindan gelistirilmeli ve/veya test edilmeli,
egitim yonleri tanimlanmali ve goriiniir olmalidir

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
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Nitelikli bir kolaylagtirma ve kullanilan yontemlerin yiiksek potansiyeline ulagilmasini
saglamak i¢in oturumun yontemleri ve igerigi kolaylastiricinin yetkinlikleri ile uyumlu
olmalidir

Yontemler, 6grencilerin 6zel ihtiyaglarina gore uyarlanmalidir- 6grenme hedeflerine cevap
vermek ve verimli bir 6grenme i¢in fiziksel ihtiyag¢larina cevap vermek i¢in

Yontemler, bireysel 0grenicilere veya grup siirecine gore gerektiginde esneklik i¢in alan
saglamalidir

Y ontemler katilimcilar igin ilgi ¢ekici olmali ve aktif katilimi ve 6grenmeyi tesvik etmelidir
Yontemler, degisim ve etkilesimi tesvik etmek i¢in akran veya grup isbirligine dayali
O0grenmeyi igermelidir

Yontemler pratik olmali, deneyimsel (yaparak 6grenme) yaklasima dayanmalidir

Y ontemler, dogrudan veya mecazi olarak gercek yasam baglamlarina aktarilabilir olmalidir
Yansitma noktalari, 6grencilerin olast ve hatta beklenmedik deneyimleri ve 6grenme
c¢iktilart ile uyumlu olmalidir.

Acik ve pedagojik acgidan uygun bir oturum yapisi, basarili ve verimli bir oturumun ayrilmaz
unsurlarindan biridir. Kolaylastirici, etkinligi diizgiin bir sekilde kolaylastirmak ve katilimcilarin
Ogrenme siirecini, elbette diger faktorlere gore, miimkiin olan en genis dlglide destekleyebilmek
icin her zaman aklinda net bir yap1 bulundurmalidir.

Tipik olarak, yaygin egitim oturumlar1 asagidaki unsurlara gore yapilandirilmalidir:

Tipik olarak ¢ok kisa (en fazla 5 dakika) bir enerji vericinin kullanilmasiyla bir enerji artist
veya grubun 1sinmasi. Bu unsur ek ve istege bagli olup zihni ve bedeni canlandirmay1
amaglamaktadir. Bu unsur yalnizca bir sonraki oturumun temasina uygun oldugunda ve
kolaylastirict grubun enerji artisina ihtiyact oldugunu hissettiginde, 6rnegin sabahin erken
saatlerinde, diger oturumlardan sonra veya grup enerjisinin gozle goriiliir sekilde diistik
oldugu herhangi bir anda dahil edilmelidir.

Genel oturum planinin 6grencilere tanitilmasi - bu, planlanan oturum akisinin anlagilmasini
gelistirebilir, kaygiy1 azaltabilir ve 6grenciler ile kolaylastirici arasinda giiven olusturabilir.
Uygun ve egitsel acidan faydali oldugunda, pratik oturum bdoliimiiniin siirpriz bir unsuru
saklanabilir.

Oturumun deneysel ve/veya uygulamali boliimii - katilimcilarin birbirleriyle etkilesime
girebilecekleri ve 6grenme siireclerini etkinlestirebilecekleri ve/veya iizerinde daha fazla
diisiinebilecekleri, baglamlarina uyarlayabilecekleri ve yeniden kullanabilecekleri bir
egitim yontemini deneyimleyebilecekleri ¢iftler veya gruplar halinde etkilesimli ¢alisma.
Oturumun bu boliimiinde tartismalar, miinazaralar, aragtirmalar, egitsel masa oyunlari,
simiilasyon oyunlar1 ve alistirmalar, tiyatro, bir iirlin veya materyalin olusturulmasi,
teknoloji ve ¢evrimigi araglarin kullanimi, sanatsal yontemler, yaratici diisiinme ve bir
tartismanin tesvik edilmesi igin gorsel yardim, ekip rehberligi, sportif oyunlar, duyusal
deneyimler, tamamlanmasi gereken birgok yaratici gérevin saglanmasi ve daha fazlasi gibi
birgok cesitli ve benzersiz yaygin egitim teknigi kullanilabilir. Bu proje sirasinda
olusturulan “Komsularimizla Tanisin 27, SALTO web sitesinde (https://www.salto-
youth.net/tools/toolbox/ ) ve yaygin egitime adanmis diger platformlarda bulunan diger
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bir¢ok bireysel yontem ve arag seti gibi ¢esitli yontemleri kesfetmek i¢in birgok arag seti
kullanilabilir.

e Oturumun deneyimsel ve/veya uygulamali kismi iizerine diisiinme. Bu unsura 6zel 6nem
verilmelidir, ¢linkii genellikle ana 6grenme ¢iktilar1 oturumun bu boliimiinde fark edilir ve
paylasilir. Cesitli yontemler kullanilabilir - genel bilgilendirme, gruplar veya ¢iftler halinde
paylasim, yansitict diislinceyi harekete gecirmek icin yaratici gorsel yardim kullanimi, vb.
Oturuma uygun sorular 6nceden iyi bir sekilde olusturulmali ve herkesin duygularini ve
o0grenme c¢iktilarini ifade etmesine firsat verilmelidir. Beklenmedik 6grenme anlari ve
duygularinin ortaya ¢ikma olasilig1 nedeniyle, yansitma sorularindan bazilar1 uyarlanabilir
veya beklenmedik 6grenme olaylarini ve anlarini ele almak igin ek sorular eklenebilir.

e Egitim girdisi (oturumun 6grenme hedefleriyle baglantili olarak oturum temasi lizerine
teori), deneyimsel/uygulamali unsurun tiiriine ve planlanan yansimanin tiiriine gore oturum
yapist i¢inde ¢esitli anlarda saglanabilir. Bu bdliim icin gerekliyse deneyimsel/uygulamali
boliimden once verilebilir, ancak genellikle 6grenciler tarafindan kaydedilecek bir materyal
olarak yansimadan sonra verilir. Ayrica oturumun uygun bir asamasinda katilimcilar
tarafindan kolektif olarak da olusturulabilir, ancak bunun oturum temasiyla ilgili teorik
icerigin tim noktalarini igermesi gerekmeyen bir girdi oldugu unutulmamalidar.

e Oturumun kapanisi tipik olarak ¢ok kisadir ve bir tamamlanma hissini ve bir sonraki
oturum/lara gecisi, bir molay1 ya da gilinlin kapanigin1 vb. destekleyebilir.

Oturum planini tasarlamadan once dikkate alinmasi gereken 6nemli hususlar:

e Oturum plani, oturum igin verilen siireye uygun olmalidir. Grup siireci ve ihtiyaglari
nedeniyle oturumun planlanandan daha fazla zaman almasi yaygindir ve genel olarak
herhangi bir oturum aceleye getirilmezse daha iyi sonug verecektir. Bu nedenle, bir miktar
ek siire dnceden diistintilmelidir.

e Oturumun ortami dikkate alinmalidir - planlanan faaliyeti gergekten rahat bir sekilde
gerceklestirmek i¢in yeterli alan olmali, mekanin kosullart rahat olmali ve 6grencilerin
aktif katilimini sinirlamamalidir (6rnegin, cok soguk olmamali, yeterli aydinlatma ve temiz
hava olmalidir, vb.) Belirli bir oturum i¢in en uygun ortama goére ve rahat ve giivenli
seceneklerin mevcudiyetine gore i¢ ve dig mekan da dikkate alinmalidir.

e Ogrencilerin kapsayici ve aktif katilimi, oturumu ve belirli teknikleri 6grencilerin dzel
ihtiyaclara gore ayarlayarak tesvik edilmelidir - engellilik gibi sinirlamalar1 dikkate
alinmal1 ve tekniklerde 6nceden planlanmis gerekli degisiklikler yapilarak ele alinmalidir.
Bu, herhangi bir katilimcinin karsilasabilecegi sinirlamalara 6zel bir dikkat ¢ekmeden,
katilmlarin1 giliclendirmek ve smirlamalarina gereksiz yere dikkat ¢cekmemek igin
yapilmalidir.
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e Oturum, teknik ekipman, sarf malzemeleri, gerekirse 6grencilerin kisisel ekipmanlarina
erisilebilirlik, 6rnegin akilli telefonlar veya kisisel diziistii bilgisayarlar vb. gibi gerekli ve
mevcut malzemelere gore tasarlanmalidir.

e Oturum, grup siirecine ve kayda deger ihtiyaclara gore istege bagli olarak tanitilabilecek
ve kullanilabilecek oturum yapisinin zamanlamasi ve 6zellikleri i¢in bir miktar esneklik
alani saglamalidir.

e Oturumun her bir unsuru sirasinda dgrencilere verilen talimatlar her zaman agik ve 6z
olmal1 ve katilimeilarin talimatlar1 anlayip anlamadiklar1 kontrol edilmelidir.

e Degerlendirmenin 6nemi - ¢ogu zaman ana Ogrenme c¢iktilar1 katilimeilar tarafindan
yansitma sirasinda fark edilir. Bu nedenle, kolaylastiricinin degerlendirme igin verdigi
sorular 6grenme siireci i¢in ¢ok dnemlidir ve oturumun bu kismi hicbir sekilde aceleye
getirilmemelidir - her katilimciya 6grenme ¢iktilarini ve duygularimi ifade etmeleri i¢in
alan ve firsat verilmelidir.

e Oturumun her bir unsurunun degerli yonleri nedeniyle, katilimcilar tiim oturuma tam
olarak katilmaya tesvik edilmeli, ancak oturumun herhangi bir unsuruna katilmaya riza
gdsterme veya gdstermeme hakki verilmelidir. Ornegin, bir katilimci son derece duygusal
tepkileri tetikleyebilecek veya diger insanlara dokunmayi igeren veya Kkisinin
goriintiilerinin (fotograf, video) ¢ekilmesini igceren veya kisisel olarak rahatsiz edici bagka
bir sekilde veya ortamda gerceklestirilen faaliyetlere katilmakta kendini rahat
hissetmeyebilir, ancak bu durum biiyiik bir ¢ogunluk veya grubun geri kalani i¢in rahattir
ve dislayict bir yaklagim olarak degerlendirilmeyecektir. Her kisinin farkli kisisel sinirlart
vardir ve bu siirlar oturumdan veya tiim egitim/kurs/faaliyetten 6nce, oturumun belirli bir
boliimiiniin diger kisilere dokunmay1 veya diger kisisel sinir unsurlarini igerecegi
belirtilerek ele alinmali ve ogrenciler kisisel sinirlar nedeniyle katilmamalarinin
memnuniyetle karsilanacaginin farkinda olmalidir.

e Oturum sirasinda ve tiim egitim kursu/faaliyeti boyunca kullanilan tekniklerin ¢esitliliginin
g6z Oniinde bulundurulmasi, katilimcilarin motivasyonunu ve katilimini stirdiirmek i¢in
onemli olabilir. Ornegin, sunumlarin ¢ok sik kullanilmasi veya hareketin ¢ok nadir
kullanilmas1 katilimcilarin enerji seviyelerini ve dikkatlerini azaltabilir.

4.3 Kolaylastirma Teknikleri

Oturumu basartya ve egitimsel verimlilige hazirlamak i¢in herhangi bir yaygin egitim oturumu
sirasinda kolaylastirict tarafindan uygun ve niteliksel kolaylastirma teknikleri bilingli olarak
kullanilmalidir. Kolaylagtirma tekniklerinin en uygun ydnlerinin kullanilmasi ve anlagilmasi ve
profesyonel 6z farkindalik, zaman ve pratikle birlikte gelir ve oOzellikle kolaylastiricinin
gerceklestirilen oturumlar ve genel yeterlilikler hakkindaki 6z ve akran yansimasiyla desteklenir.
Her kolaylastirici kendi benzersiz kolaylastirma stilini gelistirse de, kolaylastiricinin kolaylagtirma
yaklagimina dahil etmesi ve {iizerinde diisiinmesi gereken teknikler asagidaki noktalarda
belirtilmistir:
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e Ortam1 ve daveti hazirlayin — kolaylastiricinin oturumdan Onceki dakikalara yaptigi
yatirim, oturumun havasinin temelini olusturabilir. Ornegin, kolaylastirici, 5rnegin uygun
oldugunda miizik, 1giklandirma, dekorlar ve diger duyusal unsurlar1 kullanarak ilham verici
ve olumlu hisleri tesvik edecek sekilde 6grenme ortamini hazirlayabilir. Ayrica, 6grencileri
O0grenme ortamlarinda karsilama yollar1 da katilimcilar i¢in olumlu ve ilgi ¢ekici bir ruh
hali yaratabilir; 6rnegin onlar1 selamlamak ve gelen katilimcilarla kiiglik bir konugma
yapmak.

e Miimkiin olan en iyi akis1 ve yonetimi saglamak i¢in, kolaylastirict oturumun hedefleri ve
plant hakkinda iyi bilgi sahibi olmalidir (kolaylastiricinin ana unsurlar ve zamanlama
hakkinda notlar almas1 6nerilir) ve oturumun zorluklarina ve acil durumlarin ele alinmasina
yonelik araclara sahip olmalidir.

e Giivenli ve emniyetli bir 6grenme ortaminin dikkate alinmasi, katilimcilarin korunmasini
ve genel gilivenligini iyilestirebilir ve bu da oturuma tam katilimlarini tesvik edebilir.
Ornegin, mekanin yangin alarmi ve sdndiiriicii gibi standart giivenlik ve giivenlik
standartlarina sahip oldugu g6z oniinde bulundurularak, katilimcilarin rizasinin alinmasi,
disaridan korunma, etkinlik sirasinda varsa duygusal ve fiziksel zararlarin 6nlenmesi ve ele
alinmasi, katilimcinin refahini artirabilir. ve oturuma katilim

e Agcik, kisa konusma ve talimatlar, 6grencilerin oturum siirecini anlamalarini 6nemli 6l¢iide
gelistirebilir ve aktif katilimlarini tegvik edebilir, ayn1 zamanda kafa karigikligini ve
katilimcilarin oturumun akisindan ve amaglarindan kopmasini azaltabilir.

e Katilimcilart aktif olarak dinleme, temas (bir katilimciyla goz temasi, duygusal temas
ve/veya iligki), 6ziimseme (bir katilimcidan gelen iletilen icerige dikkat etme), yeniden
ifade etme (bagka bir deyisle, iletilen i¢erigin ifade edilmesi) i¢erigin dogru anlasildigindan
emin olun), gerekirse geri bildirimde bulunun (ifade edilen diisiinceye iliskin degerli bir
yorum igerebilir) ve onaylama (katilimciya diistincelerinin duyuldugunu, anlasildigini ve
deger verildigini iletin)

e Karsilayicy, ilgi ¢ekici ve olumlu bir sekilde iliskilendirilen bir beden dilinin kullanilmasi,
katilimcilarin oturuma aktif katilimini ve oturumun tiim dgelerine katilma motivasyonunu
gelistirebilir. Ornegin, katilimcilardan uzaklasmak itici olabilir, kolaylastirici ile grenciler
arasinda goriinmez bir engel olusturabilir ve katilimcilarin baglantisin1 kesebilir. Diger bir
ornek ise katilimcilarla goz temas1 kurmak olabilir; gerginlik yaratmamak i¢in sadece bir
veya birka¢ katilimciya yoneltilmemeli, dikkatlerini canli tutmak ve katilimlarini
memnuniyetle karsilamak i¢in tiim katilimcilara hitap edilmeli ve mevcudiyet. Kol
hareketleri, ses tonu ve digerleri gibi diger birgok beden dili unsuru da dikkate alinmalidir.

e Katilimcilara, bir anlagsmazlik sirasinda bile, onlar1 gli¢lendirmek, itibarlarini stirdiirmek
ve oturum sirasinda karsit goriisleri ve bunlar hakkindaki tartigmalari memnuniyetle
kargilamak icin her zaman saygili bir sekilde hitap edilmelidir. Potansiyel bir zararin diger
katilimcilara (duygusal, fiziksel) ilerleyebilecegi durumlarda bile konu miimkiin olan en
saygili sekilde ele alinmalidir.

e Kolaylastiricinin seffafligi, kolaylastirici ile Ogrenciler arasindaki giliveni ve bagi
destekleyebilir, bu da katilimcilarin katilimini ve 6grenme siirecini daha da tesvik edebilir.
Ornegin, 6grenme hedefleri, oturumun plani, hatta basarisizliklar, olasi ényargilar, kisisel
durus veya 6grenme temasiyla iligkisi vb. hakkindaki seffaflik katilimcilarla paylasilabilir.

e Kolaylastiricinin kisisel durusunu, inanglarini, goriislerini vb. katilimcilara empoze
etmemek. Herkesin kendi inang ve diisiinceleri iizerinde ve bunlar1 degistirme hakk: vardir.
Kolaylagtiricinin rolii, katilimcilarin 6grenme siirecini desteklemektir, 6gretmek degil.
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Ancak kolaylastirici, herhangi bir katilimcinin bagkalarina veya topluma ydnelik
potansiyel bir zarar verdigini fark ettigi durumlarda (zarar vermeme ilkesi) konuyla ilgili
gercekleri ve test edilmis teorileri sunarak daha iddiali olmalidir.

o Aktif ¢esitliligin uygulanmasi — Ogrenciler arasindaki genel cesitliligin kabul edilmesi
(bireylere gereksiz ilgi gosterilmeden) ve katilimcilarin kendi kisisel yasamlarindan,
gecmislerinden ve yeteneklerinden gelen girdileri paylasmaya ve vermeye davet edilmesi
tesvik edici ve giliclendirici olabilir. Kiiltiirleraras1 6grenme ortamlarinda kiiltiirlerarast
boyutu ele almanin yani sira, 6grenme siirecini ve bunun belirli yonlerini gelistirebilecek
kiiltiirlerarasiligin faydalarin1 kesfetmek icin alan saglayabilir.

e Mevcut olmak, grubun ihtiyaglarini veya artan sorunlar1 fark etmek ve ele almak, uygun
onlemlerin zamaninda alinmasini saglayabilir ve katilimeilarin rahathigini, refahini ve
oturuma tam katilimini tesvik edebilir.

e Grubun yeniden enerjilendirilmesi, katilimcilarin bir siire sonra daha diisiik enerji
diizeylerine ve katilima sahip oldugunun fark edildigi uzun bir oturumda kullanilabilir.
Katilimeilarin enerji seviyelerini yiiksek tutmak ve diisiinmeyi ve aktif katilimi yeniden
etkinlestirmek icin kolaylastirici, uygun bir anda, oturumun ortasinda veya 2/3'tinde 1-2
dakikalik bir enerji verici uygulayabilir.

e Kolaylastiricinin (veya yardimci kolaylastiricinin veya bu devredilen goreve sahip bir
katilimcinin) oturumun ana noktalarini not etmesi, kolektif ve saglanan girdileri ve iiretilen
materyalleri kaydetmesi ve saklamas1 dnemle tavsiye edilir. Bu kayitlar oturum sonrasinda
katilimcilarla paylasilarak, katilimcilarin bu kayitlart ileride tekrar ziyaret edebilmelers,
inceleyebilmeleri ve kullanabilmeleri saglanabilir.

Kolaylastiricinin tarzina, grubun ihtiyaclarina ve oturumun &grenme hedeflerine ve tiim
dersin/etkinligin/projenin genel hedeflerine uygun olarak yukaridaki listeye ek noktalar
eklenebilir. Kolaylagtiricinin mesleki deneyimi ve 6z farkindaligi, kisinin kolaylastiric1 olarak
yeterliliklerini gelistirmede ¢ok 6nemli oldugundan, ¢esitli 6z ve akran yansitma yoOntemleri
kullanilabilir. Kolaylastiricilar (cogunlukla egitmenler, ancak genglik calisanlari tarafindan da
kullanilabilir) i¢in yaygin olarak kullanilan ve niteliksel yansitma yontemi, Degerleme Uzmani
platformunda ( https://trainersappraisal.com/ ) bulunan ETS Egitmen Yetkinligi ¢ercevesidir.
Egitmenlere yonelik yetkinlik modeli platformda tanimlanmakta olup, her bir kolaylastirici
platforma giris yaptiktan sonra kendisinin ve diger kolaylastiricilarin yetkinliklerini bu ¢er¢evede
degerlendirebilmektedir. Kolaylastiricilar icin ETS yeterlilik modeli su ana yeterliliklerden olusur:
Ogrenme siirecini kolaylastirmak, Takimlarda basarili bir sekilde isbirligi yapmak, Kiiltiirlerarasi
Yeterlilik, Ogrenmeyi Ogrenmek, Egitim Programlari Tasarlamak, Sivil Katilim ve Baskalariyla
Anlamli {letisim Kurmak; bunlarin her biri bircok alan ve bu degerlendirilebilir unsurdan olusur.'
Bu yeterlilikleri kendi kendine degerlendirdikten sonra, kolaylastirici diger kayith
kolaylastiricilar1 herhangi bir ilgi alanindaki yeterliliklerini degerlendirmeye davet edebilir. Bir
kisinin bir kolaylastirici olarak yeterliliklerinin degerlendirilmesi, yalnizca niteliksel kolaylastirma
tekniklerinin bilin¢li kullanimin1 gelistirmekle kalmaz, ayni zamanda egitim oturumlarin
tasarlama ve zorluklarla basa ¢ikma yetenegini de gelistirebilir.

! https://trainersappraisal.com/help/manage-activities/ets-competence-model-for-trainers
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4.4 Zorluklarla Basa Cikmak

Kolaylastiricinin oturum oncesinde ve oturum sirasinda zorluklarla karsilasmasi yaygin bir
durumdur, ayrica katilimcilarin oturum sirasinda zorluklarla karsilasmasi da miimkiindiir. Hem
kolaylastiricinin hem de 6grencilerin karsilasabilecegi potansiyel ve mevcut zorluklar: ele almak
icin ¢esitli onleme ve eylem araglar1 kullanilabilir. Seans1 planlamaya baslamadan 6nce risk
degerlendirmesi, tahmin edilebilecek olasi zorluklar1 belirlemek icin her zaman yararli olacaktir.
Potansiyel risk faktdrlerinin listelenmesi ve olusma ihtimalinin ve yaratabilecegi olumsuz etkinin
diizeyinin degerlendirilmesi yoluyla yapilabilir. Kolaylastirici, her bir potansiyel riskin
degerlendirmesine gore, Onleme veya eylem icin kullanilabilecek araclari secerek potansiyel
zorluklara (6zellikle en etkili ve miimkiin olanlara) hazirlik yapabilir. Asagida cesitli zorluklar
karsisinda hem 6nleme hem de harekete ge¢me i¢in bazi araglar sunulmaktadir.

Oturumdan 6nce dnleme araglarina meydan okuyun:

Risk degerlendirmesi (yukarida agiklandigi gibi)

Yaygin egitimin 6nerilen kalite standartlarini takip etmek

Ogrencilerin ihtiyaclarinin degerlendirilmesi

Oturumun niteliksel tasarimi

Benzersiz ve degerli bir oturum olusturmak amaciyla kendi yaraticiliginizi ve ilhaminizi

artirmak i¢in gorsel yardim ve diger teknikleri kullanin

e Oturum metodolojisinin uygun sekilde hazirlanmasi

e Ogrenme ortamimin/ortamimin degerlendirilmesi ve hazirlanmasi

e Acil ¢ikis ve prosediirlerden haberdar olmak, acil servis telefon numaralarin1 bilmek,
disaridan  ve dig unsurlardan gilivenlik saglamak, seansta kullanilacak giivenli
malzeme/egyalarin hazirlanmasi gibi giivenlik tedbirlerinin alinmasi.

e Katilimer grubuyla giivenlik konularinin nasil ele alinacagimin planlanmasi ve giivenli bir
ogrenme ortamina yonelik eylem ve davranis dnerilerinin planlanmasi.

e Oturumu kendi yeterliliklerine gore planlayabilmek ve kendi yeterliliklerine gore
zorluklarin iistesinden gelmeye yonelik araglar1 secebilmek icin bir kolaylastirici olarak
kendi yeterliliklerini degerlendirin.

e Etkinlik sirasinda daha sonra bir zorlukla karsilagmaniz durumunda kullanilabilecek
araglar1 toplayin.

Oturum sirasinda meydan okuma Onleme araclari:

e Herkesin giivenli bir ¢evreye sahip olma konusundaki ihtiyaglarini ifade etme firsatina
sahip olmasi ve fiziksel ve duygusal agidan giivenli ¢evreye yonelik davraniglarin topluca
kararlagtirilmasinin yani sira fiziksel olarak not edilip yeniden diizenlenmesi i¢in giivenlik
hususlar tiim 6grenci grubuyla ele alinmalidir. ziyaret

e Onam ve bigimlerine, oturumun sorunsuz akigini saglamak icin beklenen pratik
davraniglara, emniyet ve giivenlik konulariin nasil ele alinacagina iligkin yontemlere ve
prosediirlere, ulusal hukukla ilgili emniyet ve giivenlik hususlarina (bu, 6grenciler ve resit
olmayanlar veya yetigkinler)
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Katilimcilari olas1 6grenme engellerini paylagsmaya davet etmek ve hem katilimeilar hem
de kolaylastiric1 agisindan bu engellerin nasil ele alinacagi konusunda yaratici diisiinceyi
tesvik etmek

Grup i¢inde ¢ikar ¢atigmalar1 ve karsit goriisler yasanma olasiligini ele almak ve saygili,
onurlu, hosgoriilii davranig 6nermek

Seans sirasinda zamanlamay takip edin

Niteliksel kolaylastirma tekniklerinin kullanimi1

Oturum sirasinda ortaya cikan zorluklari ¢ézmeye yonelik araclar:

Bu ihtiyaclarin karsilanmast miimkiin oldugunda, katilimcilarin ifade edilen potansiyel
ogrenme bloklarini ele alin (6rnegin, icerigin daha fazla agiklanmasi veya ¢evrilmesi igin
yer agmak, 0grenme ortamini iyilestirme olasiligini dikkate almak, motivasyonu artirmak
icin teknikler kullanmak - herhangi bir fiziksel, aktif ve iiretken 6grenme i¢in zihinsel,
duygusal, kiiltiirel veya sosyal ihtiyaglar)

Esneklik uygulayin, katilimcilarin ihtiyaglarina yer agin ve oturuma ayrilan siirenin bitmesi
durumunda oturumun herhangi bir unsuruna ayrilan siireyi azaltin veya oturumu tamamen
atlaym. Ancak bu, 6grenme ciktilarini veya grup siirecini olumsuz yonde etkilemeyecek,
mantikl bir karar olmalidir. Miimkiinse, oturumu tamamlamak i¢in biraz fazladan zaman
ayirin veya katilimeilar, oturumun bir bolimiinii (katilimcilarin ¢ogu igin ihtiyag
duyuldugunda kapsamli diisiinme gibi) is giinii sonrasi veya bir is giinii gibi baska bir
zamana tagimaya davet edin. uzun ara

Grup siirecinin akigina uyun ve oturum 6gelerinin kiiciik yonlerini grubun ihtiyaglaria ve
ilgi alanlarina yanit verecek sekilde ayarlayin, ancak oturumun 6grenme hedeflerinden
sapmamay1 unutmayin

Grup icinde karsit goriisler ve bunun yarattig1 gerginlik yasandiginda, saygili ve hosgdriilii
davranig1 hatirlatin, ayrica katilimcilart duygusal olarak veya ge¢misleriyle baglantili
olarak karsit katilimeinin “nereden geldigini” gérmeye calismaya tesvik edin ve onlara
destek olun. yapilandirilmis bir diyalog i¢in alan

Ciddi bir ¢atigmanin tirmanmasit durumunda catisma ¢6zme tekniklerini kullanin; 6rnegin,
artan catismay1r o anda ele alin ve yapilandirilmis bir grup veya akran diyalogu ve
oturumdan sonra derinlemesine diisiinme zamani sunun.

Herhangi bir zararin arttig1 goriildiigiinde veya arttiginda, bazi katilimcilarin digerlerine
verdigi zarar1 durdurmak ve azaltmak i¢in olasi ve uygun 6nlemleri alarak (zararli davranist
ele almak ve durdurulmasini talep etmek, sozlii olarak) zarar vermeme ilkesini benimseyin.
veya gerekiyorsa ve giivenli bir sekilde yapilabiliyorsa fiziksel miidahale, dig yardim
ve/veya acil durum hizmetlerinin katilimi)

Motivasyonu ve katilimi artirmak icin 68renci grubuna 1-2 dakikalik enerji vericilerle
yeniden enerji verilmesi

Su ana kadarki verimliligin olumlu ydnlerini yansitmak ve asagidaki adimlar1 hatirlatmak
icin, aktivitenin orta veya erken sonundaki grup siirecinin 6zeti

Katilimeilar tarafindan ifade edilen ihtiyaglara miidahale edin ve bunlar1 ele alin
(ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in genel uygunlukla ilgili oldugunda ve oturumun hedefleriyle
baglantili oldugunda)

Grup siireci ve ilgi alanlar giiclii bir sekilde Onerdiginde, oturumun olasi alternatif
ogrenme hedeflerini yeniden degerlendirin

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
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e Grup Ogrenme siireci ve oturumu, bazi kisilerden veya gruptan gelen ic¢sel engeller
nedeniyle engellendiginde, diisiinmeyi ve katilim1 yeniden etkinlestirmek icin kisa bir ara
vermek, hedefleri ve engeli gorsellestirmek vb. gibi bazi teknikler dnerin.

e Sorunu veya zorlugu alt zorluklara boliin, boylece zorlugun cesitli yOnlerinin nasil
coziilecegi konusunda daha net bir vizyon elde edin

e Deneyimlenen zorluklar, grup diisiinme siiresi sirasinda ele alinabilir ve alinmalidir, ¢linkii
zorlugun nedenlerinin arastirilmasi, zorluk nedeniyle yasanan zorluklar ve cesitli bireyler
tarafindan Onerilen olast ¢ozlimler, hem kolaylastirici hem de katilimer i¢in énemli bir
ogrenme ani1 saglayabilir. Kolaylastiricinin yonetecegi gelecek oturumlarda bu tiir
zorluklar ele almak ve 6nlemek i¢in ek araclar saglayin.

Belirli bir grupla kullanilabilecek, ortam ve 6grenme ortami dahilinde olan ve kolaylastiricinin
kullanmaya yetkin oldugu en uygun araglarin se¢ilmesi dnemlidir. Ayrica, risk degerlendirmesi
yoluyla zorluklar her zaman Ongériilemeyebilir ve Ongoriilemeyen zorluklarin ele alinmasi,
kolaylastiricinin esnek ve yaratici olmasini gerektirir; bunlar, deneyimle ve zamanla gelistirilen
yeterliliklerdir. Ayrica kolaylastiricilar, bir zorlugun tanimi ve c¢esitli zorluklar1 ¢dzme
seceneklerine iliskin kendi algilarini ve zihniyetlerini sorgulamaya davet edilir.
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5. Etkiyi Degerlendirme ve Ol¢me

5.1. Ogrenme Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Ogrenme ciktilarinin degerlendirilmesine yonelik kavramsal cerceve

“Ogrenme, bireyin yeni bilgi, beceri, tutum, deneyim ve temaslar edindigi, davranista, karar
vermede ve eylemde degisiklikler meydana getirdigi stirectir.”? Yaygin é6grenme, 6rgiin egitim
programinin Otesinde ¢esitli beceri ve yeterlilikleri gelistirmek i¢in tasarlanmis planls,
yapilandirilmig program ve kisisel ve

Cognitive domain Affective domain Psychomotor domain®
- acquisition of knowledge - - attitudes, values, interests - - skills - Sosyal Cgltlm sﬁreglerini ifade eder.
EYALUATION Ogretme, belirli bir kisisel veya
SYNTHESIS

mesleki hedefe ulagsma hedefiyle,
O0grenme sirasinda Ogrenciye destek
saglama siireci olarak tanimlanir.
Ogrenme  hedefleri, Ogrencinin
belirli bir egitim faaliyetinin sonunda
ne dgrenmesinin beklendigini agiklayan kisa ifadelerdir. Bloom 'un taksonomisi 3 (yukaridaki sekle
bakin), 6grenme siirecini, yani 6gretmeyi planlama, organize etme ve degerlendirme siirecinde
kullanilan genel kabul gérmiis gercevelerden biridir. Ogrenme ¢iktilar1 beklenen sonuclardir;
ogrencinin belirli bir egitim faaliyetini tamamladiktan sonra neyi bilmesi, anlamasi, yapmas1 ve

apmasi gerektiginin

gostergeleridir.

. e The lecturer’s activities are key The emphasis is on the activities of the
Hedefler ile 0grenme participants

Qlktllarl4 arasindaki LU S SN T EETOTN N NG S JEU L B They describe the results of learning - achieved

eye 1 s o . . The emphasis is on Iaming opportunities The emphasis is on the application of what has
liski sagdaki sekilde |

AP

COMPREHENSION

KNOWLEDGE

gésterilmektedir. They include an estimate of the amount that It requires flexible timing according to the
can be learned jp.a given amount of time defined quantity
Degerlendirme, bir They are formulated with verbal nouns - They are formulated with active verbs

programin ne yaptigini
ve programin bunu ne kadar iyi yaptigini anlamak i¢in yapilan sistematik bir siirectir (asagidaki
resme bakiniz). Performansi/gelismeyi 6l¢mek ve ilgili program i¢in yeterli olabilecek kanit
tiirlerini, yani ilgili taraflar1 belirlemek icin yapilir. Programin devam eden planlama, uygulama
ve iyilestirme dongiisiiniin bir pargasini olusturur. Bicimlendirici degerlendirmeler programin
gelistirilmesi ve uygulanmasi sirasinda gergeklestirilir ve hedeflerimize en iyi sekilde nasil

2Nonaka 1. (2000), Bilgi Yaratmay Etkinlestirmek (G. von Krogh ve K. Ichijo ile birlikte), New York: Oxford University
Press.

3Bloom, BS; Engelhart, MD; Furst, EJ; Tepesi, WH; Krathwohl, DR (1956). Egitim hedeflerinin siniflandiriimasi: Egitim
hedeflerinin siniflandiriimasi. Cilt El Kitabi I: Bilissel alan. New York: David McKay Sirketi.

4Simpson, E. (1972), Psikomotor alandaki egitim hedefleri, cilt. 3, Washington, DC: Gryphon House, s. 25-30, ERIC
ED010368, erisim tarihi: 3 Nisan 2018
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el _ ulagsacagimiz veya programimizi nasil
2  Progam New Established Mature .- o .
25 oo Program Program Program gelistirecegimiz konusunda rehberlik istiyorsak
a 3 o . - .
faydalidir. Ozetleyici degerlendirmeler
FORMAIIE T programin tamamlanmasinin ardindan
gerceklestirilir, programin hedeflerine ne Olciide
Needs rocess Outcome Impact

Implementation
Evaluation

ulastig1 sorusuna cevap verir ve sunlar olabilir: a)
sonug degerlendirmeleri (program
o katilimeilarindaki dogrudan sonug olan kisa ve orta
pepeedtony smepogn  iepopnn  BREEEE  vadeli degisikliklerin Olgiimleri) Yeni bilgi ve

met? What can operating as achieving its
be done to planned? objectves? impacts has the

saress s sopammesr  farkindalik, tutumlar, inanglar, sosyal normlar ve

davranis  degisiklikleri vb. gibi programin
sonuclari. (b) etki degerlendirmeleri (toplum/kurulus/Cevre diizeyinde net etkileri veya
programdan kaynaklanan uzun vadeli sonuglar1 dlger) Ogrenme ¢iktilarini degerlendirme
stratejileri, dogrudan (6grencilerin ger¢ek davranislarinin Slgiildiigii veya degerlendirildigi yer)
veya dolayli (anketleri, odak gruplarin1 ve program ve/veya 6grenme hedefleri hakkinda izlenim
veya gorlis toplayan diger etkinlikleri iceren) olarak simiflandirilir. SOLO taksonomisi
(Gozlemlenen dgrenme ¢iktilarinin yapisi )* katilimcilarin konular: anlamasinda artan karmasiklik
diizeylerini tanimlayan bir modeldir; Katilimcilarin c¢alismalarin1  kalite  agisindan
degerlendirmemizi saglar.

Assessment Evaluation Evaluation

Evaluation
Type

Question
Asked

"Bir Balkan Vizyonu" Calistayimnin 6grenme ¢iktilarinin degerlendirilmesi
Amag:

Takdir Edici Arastirma yaklasimiyla farkli kiiltiirlerin olumlu yonlerini kesfedip takdir ederek
Balkan gengleri arasinda hosgorii ve anlayis1 gelistirmek.

Ogrenme hedefleri:

- Balkan kiiltiirlerinin benzersiz giiglii yonlerini ve olumlu yonlerini tanimlayin ve takdir
edin.

- Paylasilan degerlere ve olumlu deneyimlere odaklanarak hosgdrii duygusunu gelistirin.

- Cesitlilik igeren bir Balkan grubu i¢inde iletisim ve igbirligi becerilerini gelistirin.

e ""Bir Balkan Vizyonu" ¢alistayinin planlanan ogrenme ciktilar

"Bir Balkan Vizyonu" c¢alistaymin sonunda katilime1 sunlar1 yapabilecektir:

BILGI YETENEKLER TUTUMLAR
Diger Balkan kiiltiirlerini
tanimak icin bagimsiz

eylemlerde bulunmaya yonelik
ACIK yonelimi

Diger Balkan kiiltiirlerini
ogrenmeye istekli
oldugunuzu GOSTERIN

“Kiltiir”in temel kavramlarinm
ACIKLAYIN.

°Biggs, IB.; Collis, KF. (1982). Ogrenme kalitesinin degerlendirilmesi: SOLO taksonomisi (gdzlenen 6grenme
sonucunun yapisi). Egitim psikolojisi serisi. New York: Akademik Basin. ISBN 0120975505. OCLC 7813155.
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Bulgar, Romen, Tiirk, Makedon,
Yunan ve Sirp halklar1 arasinda en
yiiksek diizeyde fikir birligine varilan
inanglari, davranig kurallarini,
gelenekleri ve ritiielleri TANIYIN.

Balkan kiiltiirlerinin
benzersiz giiclii yonlerinin
ve olumlu yonlerinin
taninmasinda igbirlik¢i
olarak ROL OYNAR

Diger kiiltiirlerin benzersiz giiclii
yanlarini ve olumlu yonlerini
dikkate alarak bagkalariyla
iligkilerinizi KURUN

Balkan halklarinda sosyal uyumu,
kimlik ve aidiyet duygusunu, diizen
sistemini, sosyal ve ekonomik

"Kiiltiir" terimini dogru

Diger kiiltiirlerle iliski kurmada
hatalara dikkat ¢cekmeyi KABUL

ilerlemeyi yaratan inanglari, davranig | sekilde KULLANIN. ;
. o . EDIN
kurallarini, gelenekleri ve ritiielleri
TANIYIN.
Balkan kiiltiirlerinin zenginligini BiR GRUPTA/EKIPTE géﬁg;gggéﬂiﬂﬁéﬂfgﬁm
ANLATIN CALISMAK sorumlulugunu KABUL EDIN
Diger kiiltiirlerin
Kiiltiirel ¢esitliligin 6ziini iiyelerinin davraniglarini Caligtayi ve diger katilimcilarin
TANIMLAYIN gbzlemleyerek sunumunu dikkatle DINLEYIN
OGRENIN.

Ortak degerlere 6rnekler VERIN.

Kiiltiirel cesitlilige sayg1
gosterilmesini saglayan

Kisinin kendi gelisimi i¢in
kiiltiirel gesitlilige sayg1

"Hosgori" kavramint ACIKLAYIN.

davranma ilkesini
ezberleyerek faaliyetler

yonergeleri TAKIP EDIN | duymanin $nemini ANLAyn
Balkan kiiltiirlerinin 6nemli yonlerini | Davraniglarinda ortak Calistaylara AKTIF olarak
TARTISIN degerleri KULLANIN katilirlar.

Baskalarina kars1 adil

Hosgoriilii davranis ilkesiyle
motivasyonuzu GOSTERIN

ACIKLAYIN

YURUTUN
o g ... . | Kisisel ve sosyal gelisim i¢in
— ooy oo | "Aktif dinleme" teknigini S, e
Iletisim kuran bir kisinin 6zelliklerini KULLANIN diger kiiltiirlerin tiyeleriyle iyi

iletigim kurmanin dnemini
GORUN

Kendi deneyiminden bir 6rnekle {i¢
temel igbirligi bigimini (igbirligi,
koordinasyon ve isbirligi)
GOSTERIN

Verilen duruma gore
uygun bir iddiali iletigim
teknigi SECIN

Kisisel ve toplumsal gelisim igin
ortak degerlere saygi duymanin
onemini GORUN

Aktif dinleme kavramim
ACIKLAYIN

Verilen duruma gore
catigmalar1 ¢ozmek i¢in
uygun bir teknik SECIN

Etkili iletisimin temel ilke ve
tekniklerindeki ustalig1 ve
uygulamayi, karsilikli iligkilerin
uyumlu hale getirilmesindeki
onemine uygun olarak
DEGERLENDIRIN

Diger kiltirleri 6grenerck kendinizi
nasil gelistireceginizi OGRENIN

Is arkadaslarinizin bireysel
avantajlarindan
yararlanmak i¢in basarili
iletigimin uygun teknigini
KULLANIN

Kisisel iletisim becerilerinizi
daha da gelistirmeniz i¢in
motivasyon SAGLAYIN
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o Calistay 6grenme ciktilarinin degerlendirilmesi Plani ""Balkan Vizyonu"

1) Bir O6grenme tasarimi gerceklestirmenin tatmin edici bir &gretim saglayip
saglamadigimi, calistay hedeflerine ulagsmaya yardimci olup olmadigini ve
katilimcilarin gerekli bilgi ve becerileri edinmelerine yardimei olup olmadigini

belirleyin.
Degerlendirme | 2) Calistayin katilimcilarin 6grendiklerini uygulamali becerilere ve ilgili baglamlara
hedefleri aktarmalarma olanak saglayip saglamadigin belirleyin

3) Karne senaryosunun ve Ogrenme materyallerinin stajyerin 6zel ihtiyaglarina
entegre edilip edilmedigini belirleyin

4) Calistaym daha verimli hale getirilmesi i¢in planlama ve yliriitmede herhangi bir
degisikligin gerekli olup olmadigim belirleyin

D"eg"e rlendirme Toplam degerlendirme

tiiri

Ogrenme

ciktilar Dolayh

degerlendirme

stratejisi

Degerlendirme | Ogrenme déngiisiiniin basinda ve sonunda ayni anket.

teknigi Not: Ozellikle ilk anket "Bir Balkan Vizyonu" galistaymnin baginda yiiriitiilmektedir.
Degerlendirme | Diger Balkan kiiltiirlerinin iiyelerine kars1t hosgorii ve anlayis gelistirme konusunda
metrigi ilerleme kaydeden katilimeilarin yiizdesi

Ba.sarl . Katilimcilarin en az %75'1 ilerleme kaydetti

kriterleri

1. Ait oldugunuz milli kiiltiiriin olumlu yoénleri nelerdir?

2. Balkan kiiltiirlerinden duyularmmizla hatirladiklarimz (6rnegin Tiirk
pazarlarinin rengi, Yunan tapmaklarinin uyumu, Sirp mutfaginin kokulari,
BEN. | Bulgar veya Makedon miiziginin ritimleri, Romanya sehirlerinin saflig1 vb.)
?

3. Kiiltiiriiniiz s6z konusu oldugunda sizi en ¢ok gururlandiran sey nedir?

4. Diger Balkan kiiltiirlerinin olumlu yonleri nelerdir?

5. Diger Balkan kiiltiirlerinin hangi unsurlar1 iilkenizdeki ulusal kiiltiirii
tamamlayabilir? (Cevap su olabilir: Bilmiyorum.)

6. Diger kiiltiirler s6z konusu oldugunda nelerle ilgileniyorsunuz? (Cevap su
olabilir: Bu konuyla ilgilenmiyorum.)

7. Tiim Balkan kiiltiirlerinde ortak olarak neyi secerdim (cevap su olabilir:
Bunu diisiinmedim.)?

8. Diger Balkan kiiltiirlerinin hangi unsurlar1 (6zellikleri) {ilkenizin kiiltiirel
I1I: ihtiyaclarina uyarlanabilir? (Cevap su olabilir; Bilmiyorum.)

9. Deneyiminizi farkli kiiltiirden, farkli dinden, farkli siyasi goriisten vb.
biriyle paylasin. (Cevap su olabilir: Benim o deneyime sahip degilim.)

10. Balkan Kkiiltiirlerinin hangi olumlu yonlerini {ilkenizin gelisimiyle
iligkilendiriyorsunuz? (Cevap su olabilir; Bunu diisiinmedim.)

11. Balkan kiiltiirlerinin hangi unsurlari koordine edilebilir ve gelistirilebilir?
(Cevap su olabilir: Bilmiyorum.)

12. Biitlin Balkan halklar1 hangi degerlerin arkasinda durmali?

II.

Anket sorular

IV.
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Ogrenme
ciktilar:
degerlendirme
cercevesi

SOLO taksonomisi (Gézlemlenen dgrenme ¢iktilarinin yapisi)

Atolye 6grenme c¢iktilarinin degerlendirilmesi " Anlayis Kopriileri Kurmak"
Amag:

Takdir Edici Arastirma yaklagimiyla kiiltiirel ¢esitliligin olumlu yonlerini kesfedip takdir ederek
hosgorii ve anlayisi gelistirmek.

Osgrenme hedefleri:

- Grup sunumlari yoluyla gosterilen, farkli kiiltiirlerin giiglii ve olumlu yonlerini belirlemek
ve takdir etmek.

- Kiigiik grup tartigsmalarinda ortak degerlere ve deneyimlere odaklanarak hosgorii duygusunu
geligtirmek.

- Etkinligin etkilesimli unsurlar1 sirasinda sergilenen, ¢ok kiiltiirlii bir grup i¢inde iletisim ve
isbirligi becerilerini geligtirmek.

e “Anlayis Kopriileri Kurmak” calistayinin planlanan 6grenme ¢iktilar:
“Anlay1s Kopriileri Kurmak™ atolye ¢aligmasinin tamamlanmasinin ardindan katilimer sunlar
yapabilecektir :

BILGI YETENEKLER TUTUMLAR
Kiiltiirel farklhiliklara (kiiltiirel Balkan kaltiirleri arasindaki N
duyarlilik) sayg: duyma ihtiyacinin benzerlik ve farkhiliklary Sunulan igerigi
gozlemleyerek OGRENIN DIKKATLICE takip edin.

Oziinéi ACIKLAYIN (kiiltiirel farkindalik olusturun)

Ait oldugu kiiltiiriin
avantajlarini ve olumlu

Kendi Kiltiriiniiziin Avantajlarini Ve | . lerini ezberl K Baskalariyla YAPICI
Dezavantajlarini BELIRTIN %’01’1'61‘11‘11 czberieyere OLARAK igbirligi yapin
aaliyetler
GERCEKLESTIRIN
Diger Balkan kiiltiirlerinin
Farkli (Balkan) kiiltiirlerin avantajlarini ve olumlu Diger kiiltiirlerin iiyelerine
avantajlarini ve olumlu yonlerini yOnlerini ezberleyerek diislinceli davranir ve onlara
OZETLEYIN faaliyetler YARDIM EDIN
GERCEKLESTIRIN

Diger kiiltiirlerin tiyeleriyle
Hosgorili davranisa iligkin AKTI_F BIR SEKILDE
yonergeleri TAKIP EDIN ILETISIME GECIN.

Balkan kiiltiirlerinin ortak degerlerini
ve deneyimlerini kendi s6zlerinizle
ACIKLAYIN

Diger kiiltiirlerin tiyelerini
ortak bir bakis agisina dogru
YONLENIN

Ortak bir bakis a¢is1 olusturarak diger
kiiltiirler hakkinda BILGI EDININ.

Baska bakis acilarin1 ELE
ALIN
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Hosedrii kiiltiiriiniin temel vénlerini Eylemlerini ortak bir bakis Belirlenen gorevleri ¢6zme

kens(%i sozlerinizle ACIKL AyYIN acist olusturma kriterleriyle ¢alismalarini ANLAMLI
UYUMLU hale getirin OLARAK DUZENLEYIN

Kiiltiirlerarasi iletisim kavramimin Eu}:iunﬂe{iriﬁ elﬂﬁlfrielgﬁ)me Ortak Degerleri

temel yonlerini ANLAMAK E&N yonergele DEGERLENDIRIN

Etkili kiiltiirlerarasi iletigime iligkin ﬁzgies?ﬁlllelzfrljlllfr?}gﬂ;rgﬁ?I Ortak Bir Bakig

yeni bilgi kosullarinda UYGULAYIN olarak AYARLAYIN GELISTIRIN

Sozsiiz iletisimin temel yonleri Sozsiiz iletisimin isaretlerini E’iﬁ?ﬁ if;iﬁf;?;i;ﬁ;k

hakkindaki bilgiyi KULLANIN gozlemleyerek OGRENIN. fikrinizi OLUSTURUN

e "Anlayis Kopriileri Kurmak" ¢alistayimnin 6grenme ¢iktilar: degerlendirme plam

Madde 1.2.2'de tanimlanan degerlendirme plani, sunulan degerlendirme anketinin "Anlay1s

Kopriileri Kurmak" ¢alistayinin sonunda gergeklestirilmesiyle tamamen uygulanmustir.

Tematik WORLD CAFE 6grenme c¢iktilarinin degerlendirilmesi

Amag:

Acik ve yapict diyalog yoluyla Tiirkiye, Romanya, Bulgaristan, Sirbistan, Yunanistan ve

Makedonya'daki gencler arasinda hosgdriiyii, kabulii ve anlayisi tesvik etmek.

Osgrenme hedefleri:

- Rehberli tartigmalar yoluyla birbirlerinin kiiltiirel ge¢mislerine iliskin daha derin bir

anlay1s gelistirin.

- Farkli bakis agilar1 i¢in kabul ve hosgorii duygusunu gelistirin.
- Cok kiiltiirli bir ortamda iletisim ve isbirligi becerilerini gelistirin.

e Tematik WORLD CAFE'nin planlanan 6grenme ¢iktilar:
Tematik WORLD CAFE'yi tamamladiktan sonra katilime1 sunlar1 yapabilecektir :

BILGI

YETENEKLER

TUTUMLAR

"Derin" kiiltiir ile "yiizey" kiiltiir
arasindaki farki ANLAYIN

Balkan kiiltiirleri
arasindaki benzerlik ve
farkliliklar1 gozlemleyerek
OGRENIN (kiiltiirel
farkindalik olusturun)

Sunulan igerikleri
DIKKATLICE takip edin

Bir kiiltiiriin siirekliligi siirdiirme ve
bir grup insanin orijinal benligine,
kimligine ve degerlerine sadik
kalmasini saglama yetenegini kendi
sozlerinizle ACIKLAYIN

Diger Balkan kiiltiirlerini
tanima istegini
GOSTERIN

Balkan kiiltiirlerinin ortak
unsurlar1 hakkinda kendi
gorilisiini OLUSTURUN

Tarihsel olanlar da dahil olmak tlizere
kiiltiiriintiziin gelisimindeki temel

Balkan kiiltiirlerinin
benzersiz giiclii yonlerinin
ve olumlu yonlerinin

Diger kiiltiirlerin tiyelerine
diisiinceli davranir ve onlara
YARDIM EDIN
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faktorleri kendi sozlerinizle
ACIKLAYIN

taninmasinda
isbirlik¢ilerin ROLUNU
OYNAYIN

Balkan kiiltiirlerinin gelisiminde tarihi

"Kiltir" teriminin

Diger kiiltiirlerin tiyeleriyle

.t S : unsurlarini dogru sekilde AKTIF OLARAK BAGLANTI
faktorlerin etkisini OZETLEYIN KULLANIN KURUN
Balkanlar'daki kiiltiirel ¢esitliligi Bir gfupti/eklgtzé?gsma Diger bakis acilarint KABUL
ANALIZ EDIN o EDIN

"Hosgori" kavrami hakkindaki bilgiyi

Hosgortilii davranisla ilgili

Belirlenen gorevleri ¢6zme

hale getirir

KULLANIN talimatlart TAKIP EDIN gﬁiﬁ?ﬁﬁ%ﬁ%&m
Eylemlerini ortak bir bakis

Balkan kiiltiirlerinin 6nemli yonlerini | agis1 olusturma Ortak Degerleri

TARTISIN kriterleriyle UYUMLU DEGERLENDIRIN

Kiiltiirlerarasi iletisim kavraminin
temel yonlerini ANLAYIN

Etkili kiiltiirleraras1
iletisim talimatlarini
TAKIP EDIN

Ortak Bir Bakis GELISTIRIN

Etkili kiiltiirlerarasi iletigime iligkin
yeni bilgi kosullarinda UYGULAYIN

Eylemlerini kiiltiirlerarasi
iletisim kurallarina gore
AYARLAYIN

Balkan kiiltiirlerinin ortak
unsurlar1 hakkinda kendi
goriisiini OLUSTURUN

Sozsiiz iletisimin temel yonleri
hakkindaki bilgiyi KULLANIN

Sozsiiz iletigimin
isaretlerini gozlemleyerek
OGRENIN

Bagkalariyla YAPICI OLARAK
isbirligi yapin

e Tematik WORLD CAFE'nin 6grenme ciktilar1 i¢cin degerlendirme plani

Sunulan degerlendirme anketinin tematik WORD CAFE'nin baslangicinda gergeklestirilmesi
gercegiyle, madde 1.2.2'de tanimlanan degerlendirme plani tamamen uygulanmustir.

Atolye 6@renme ciktilarinin degerlendirilmesi '""Komik Balkanlar"

Amag:

Mizah ve komedi yoluyla Balkan gencleri arasinda kiiltiirel anlayis ve baglantiy1 tesvik etmek.

Ogrenme hedefleri:

- Katilimcilar, mizahi ifadeler araciligiyla cesitli Balkan iilkelerinin kiiltiirel niianslarini,
geleneklerini ve geleneklerini taniyacak ve tanimlayacaklar.

- Kiiltlirleraras1t Empati Gelistirin: Katilimeilar farkl kiiltiirel bakis acilarini anlayip takdir
ederek empati gelistireceklerdir.

e “Komik Balkanlar” ¢alistaymnin planlanan é6grenme ciktilar:
“Komik Balkanlar” atdlyesinin tamamlanmasinin ardindan katilime1 sunlar1 yapabilecektir :

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
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BILGI

YETENEKLER

TUTUMLAR

Diger Balkan kiiltiirlerini
karakterize eden inanglari,

Balkan kiiltiirleri arasindaki
benzerlik ve farkliliklari

Sunulan igerigi

davranig kurallarini, gelenekleri ve gonzle"mleyerek OGRENIN DIKKATLICE takip edin.
& (kiiltiirel farkindalik P
ritlielleri TANIYIN olusturur)

Balkan halklarinin ¢esitli gelenek
ve goreneklerinin derin anlamini
ANLAYIN

Diger Balkan kiiltiirlerinin
faydalarin1 ve olumlu
yOnlerini ezberleyerek
faaliyetler YURUTUN

Bagkalariyla YAPICI
OLARAK isbirligi yapin

Balkan kiiltiirlerinin ortak
degerlerini ANLAYIN

Diger Balkan kiiltiirlerini
ogrenmeye istekli

Diger kiiltiirlerin
iiyelerine diisilinceli
davranir ve onlara

oldugunuzu GOSTERIN Y ARDIM EDIN

. Diger kiiltiirlerin
f)i[lal(;l‘tv);rr‘tl)(alﬁs :i;sel itlailsliﬁlamak Hosgoriilii davranisa iliskin | iiyeleriyle AKTIF
b‘?ﬂ ﬂel%’i KULLANIN ; yonergeleri TAKIP EDIN | OLARAK BAGLANTI

g KURUN
Kiiltiirel farkliliklara (kiiltiirel Diger kiiltiirlerin iiyelerini .
) Diger bakis agilarini

duyarlilik) saygi duyma ortak bir bakis agis1 KABUL EDIN
ihtiyacinin éziinii ACIKLAYIN GELISTIRIN

Farkli (Balkan) kiiltiirlerin
avantajlarin1 ve olumlu yonlerini
OZETLEYIN

Eylemlerini ortak bir bakis
acist olusturma kriterleriyle
UYUMLU hale getirin

Belirlenen gorevleri
¢ozme calismalarini
ANLAMLI OLARAK
DUZENLEYIN

e Atolye 6grenme ciktilarinin degerlendirilmesi Plan1 “Komik Balkanlar”

Madde 1.2.2'de tanimlanan degerlendirme plan1 tamamen uygulanmistir, ancak sunulan
degerlendirme arastirmasi "Komik Balkanlar" ¢alistaymin sonunda gergeklestirilmistir.

5.2. KENDINI DUSUNME VE KATILIMCI GERI BIiLDIiRiMi

Kendini yansitma ve geri bildirim i¢in kavramsal ¢erceve

Kendisiyle i¢ iletisim siireci. Birisi isi lizerinde diisiinmek i¢in zaman ayirdiginda,
bilgi, beceri ve yeteneklerde ilerlemeye yol agan nedenleri, bunun nereden geldigini,
Ogrenme sonucunun kendisi i¢in ne anlama geldigini, kendisi icin etkili olup
olmadigini ve ne yapacagini analiz eder. bu konuda yapabilir. . Hayatinda - kisisel
veya profesyonel olarak - ilerleme kaydetmek isteyen herkes, 6z degerlendirmeden
yararlanabilir. a) 'eylem halinde diisiinmek' ve b) 'eylem hakkinda diisiinmek'
seklinde 6z yansitma vardir. Eylemde 0z-diisiinim, ne disiindiigiimiiziin,
hissettigimizin ve yaptigimizin farkina vardigimiz bir duruma dahil oldugumuzda
ortaya cikar. Kendini yansitma, kisisel hedef ve beklentileri yansitan kriterlere
dayanmahidir. Bu, 0&grencinin  veya Ogretim  gorevlisinin, dgrenmeden

Kendini
yansitma
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degerlendirmeye kadar siirecin bir parcasi haline getirerek iyi ¢aligmanin ne
oldugunu kendisinin tanimladig1 anlamina gelir.

Geri bildirim

Etkilenenlerin c¢abalarina katilimcilarin  tepkisi veya gorlisii olarak
tanimlanir. Kendini yansitma gibi, kisisel gelisimde rotay1 degistirmek i¢in
yararli bir unsurdur. Aradaki fark, burada bir meslektas veya &gretim
gorevlisi gibi bagka bir kisinin resmi olmayan, resmi, bi¢imlendirici veya
Ozetleyici olabilen geri bildirim vermesidir. Zamaninda, dogru, somut ve
etkili olmal1 ki gbzlemlenen hatalardan ve basarilardan ders ¢ikarabilsin. Geri
bildirim, 6grenmeyi motive etmek ve izlemek i¢in 6nemli bir aractir. Geri
bildirimi giinliik veya haftalik rutininize entegre etmek, onu kisisel 6grenme
siirecinizin bir pargasi haline getirir. Ister veriyor ister aliyor olalim, etkili bir
sekilde geri bildirim vermek ve almak i¢in belirli beceriler gereklidir.

iki tiir kendini
yansitma ve
geri bildirim

Geri bildirim ve 6z yansitma iki tiire ayrilabilir: i¢ ve dis. I¢sel geri bildirim
ve 0Oz yansitma, kisinin kisisel performanst hakkindaki algilarina,
duygularina ve yargilarina dayanir. Dig geribildirim ve 6z degerlendirme,
akranlar, mentorlar veya uzmanlar gibi diger kisilerin bilgi, gorlis ve
onerilerine dayanir. Her iki geri bildirim ve 6z degerlendirme tiirii de degerli
ve tamamlayicidir ¢linkii kisisel performansa iligskin farkli bakis agilart ve
icgoriiler saglayabilirler.

Kendini
yansitma ve
geri bildirimin
avantajlar

Ogrenmenin en Onemli ilkeleri, ¢iinkii Ogrenci O6zerkligini, bagimsiz
O0grenmeyi ve yagsam boyu 0grenmeyi vurgularlar. Kisisel farkindaligi, 6z
yeterliligi ve 6z diizenlemeyi artirarak kisisel performansi artirirlar. Kisisel
farkindalik, kisinin duygularini, diislincelerini ve davranislarini ve bunlarin
sonuglarini nasil etkiledigini tanima yetenegidir. Oz-yeterlik, kisinin kisisel
hedeflere ulagsma konusunda kendi yeteneklerine olan inancidir. Oz-
diizenleme, kisinin diirtiilerini, duygularin1 ve eylemlerini kontrol etme ve
bunlar1 kendi degerleri ve standartlariyla uyumlu hale getirme yetenegidir.
Geri bildirim alarak ve 6z degerlendirme yaparak bu beceriler gelistirilir ve
kisisel performans artar.

Kendini
yansitma ve
geri bildirim
kaynaklar

Oz degerlendirme, akran geri bildirimi, mentor geri bildirimi veya uzman
geri bildirimi gibi ¢esitli kaynaklardan gelirler. Kisinin kendi performansini
degerlendirmek ve giiglii yonlerini ve gelistirilecek alanlarini belirlemek i¢in
giinliikler, kontrol listeleri, degerlendirme listeleri veya sinavlar gibi araglar
kullanilir. Benzer hedefleri veya ilgi alanlarin1 paylagsan meslektaglarla, sinif
arkadaglariyla veya arkadaslarla geri bildirim paylagmak da yararl olabilir.
Ayrica alanda daha fazla deneyime sahip bir mentor, ko¢ veya 6gretmenden
tavsiye alinabilir . Veya alaninda yiiksek standartlara ve giivenilirlige sahip,
nesnel ve elestirel geri bildirim sunabilen uzmanlardan geri bildirim
alinabilir.

Kendini
yansitma ve
geri bildirim
stratejileri

Geri bildirimin ve 0z degerlendirmenin etkili kullanimi, hedeflerin,
standartlarin, degerlerin ve geri bildirim kaynaklarinin belirlenmesi yoluyla
planlamay1 igerir. Bir gérev veya proje iizerinde ¢alisirken performansinizi
izleyin ve geri bildirim toplayin. Bir gérevi veya projeyi tamamladiktan sonra
performansimizi  gézden gecirin ve nelerin iyl gitti§ini, nelerin
gelistirilebilecegini diislintin. Hedeflerin, standartlarin, degerlerin veya geri
bildirim kaynaklarinin gbzden gegirilmesi veya strateji veya davraniglarin
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degistirilmesi gibi performansi iyilestirmek icin gerceklestirilecek eylemler
belirlenir.

Oz
degerlendirme
ve geri
bildirimin
zorluklan

Mevcut ruh halimize bagli olarak performansimizi abartma veya kiigiimseme
egiliminde oldugumuzda veya geri bildirimin olumlu veya olumsuz yonlerine
odaklandigimizda. Kisisel beklentiler, tercihler veya inanglarla celisen geri
bildirimleri kabul etmekte zorluk ¢ektigimizde. Tutarsiz, belirsiz veya
celigkili geri bildirimleri yorumlamakta veya entegre etmekte zorluk
yasadigimizda. Ayrica ¢ok sik, ¢ok fazla veya ¢cok karmasik geri bildirimlerle
boguldugumuzda. Bu engellerin iistesinden gelmek i¢in geri bildirim ve 6z
degerlendirme konusunda acik fikirli ve esnek kalmak 6nemlidir.

SOLO taksonomisine dayal 6grenme ¢iktilarinin 6z yansimasi

Prestructural

@

Learning outcomes
show unconnected
information and no
organisation,

No idea

SOLO (Gézlemlenen Ogrenme Ciktilarinin Yapist ) taksonomisi®
- Katilimeilarin diisiinme ve 6grenmelerini ilerletmek icin kullanabilecekleri yapilandirilmig

Unistructural Multistructural Relational Extended abstract
=N
| il m
\./l
Learning outcomes Learning outcomes Learning outcomes Learnng outcomes
show simple show connections shows connections go beyond the subject
connections but are made but are made and parns and make Inks to
importance is significance to are synthesised with other concepts -
not noted. overall meaning the overall meaning. generalising,
is missing. predicting, evaluatng.
Ono idea Many ideas Related ideas Extended ideas

bir ¢ergeve -

SOLO seviyeleri, semboller ve el sarkilar’’

Anlama
seviyeleri

SOLO taksonomisi, taksonominin her seviyesinde bilginin entegre edildigi
bes anlama performansi seviyesine boliinmiistiir. Oz-yeterlik diizeyleri
diisiikten (yapisal oncesi) yliksekten (genisletilmis 6zet) kadar degisir. SOLO

6John Biggs ve Kevin Collins (1982), SOLO (Gézlemlenen Ogrenme Sonuglarinin Yapisi) taksonomisini, bir 8grencinin
farkl konulari 6grenirken veya gorevlerde uzmanlasirken karmasiklik icinde nasil arthigini tanimlamanin sistematik bir
yolu olarak gelistirdi. SOLO Taksonomisi, Yiizey diizeyi, Derin diizey ve Kavramsal diizey olmak lizere li¢ anlama diizeyi
icin basit, glivenilir ve saglam bir model saglar (Biggs ve Collis 1982).

’Kaynak: https://www.teachingtimes.com/building-students-reflective-skills-with-solo-taxonomy/
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taksonomisi hiyerarsiktir ve her asama bir oncekini igerir ve ona bir seyler
ekler:

YALNIZ 1: Yapisal éncesi diizey - 1lgisiz bilgi parcalar ediniyorum. Konuyla
ilgili hicbir fikrim yok, alakasiz bilgi kullantyorum ve/veya konuyu tamamen
kacirtyorum. Anahtar Kelimeler: Basarisizim; Bilmiyorum; Asil noktay1
kacgirtyorum. Ornek: "Kiiltiir teriminden ne anliyorsunuz?" gibi bir soruya
"Bilmiyorum" cevabin1 veriyorum.

YALNIZ 2: Tek yapisal diizey — Bir konunun, konunun veya gorevin yalnizca
bir dnemli yoniiyle ilgilenebilirim. Basit ve agik baglantilar kurabiliyorum
ancak aldigim bilginin daha genis anlamda 6nemini anlamiyorum. Anahtar
kelimeler: tamimlamak, tanimlamak, adlandirmak, etiketlemek, basit
talimatlar1 takip etmek, takip etmek, ¢ogaltmak, bulmak, saymak,
diizenlemek, tanimak, bulmak. Ornek: "Kiiltiir denilince ne anliyorsunuz?"
sorusuna "Halk miizigi" cevabini veriyorum.

SOLO 3: Coklu Diizey — Bir konunun, konunun veya gorevin ¢esitli yonlerini
anliyorum, ancak bunlarin birbirleriyle ve biitiinle olan iligkileri ayr1 kaliyor.
Fikirleri ve kavramlar1 bir konu etrafinda birlestirmem, onlar1 bagimsiz olarak
ele alinm. Anahtar kelimeler: tanimla, belirt, tamamla, devam et, birlestir,
hesapla. Ornek: "Kiiltiir denilince ne anliyorsunuz?" sorusuna "Insanin
eseriyle yarattig1 maddi ve manevi herseydir" diye cevap veriyorum. Kendine
has bir yaratici ve iireme boyutu var"

YALNIZ 4: [liskisel Diizey - Cesitli yonler arasindaki iliskileri ve bunlarim bir
biitline nasil uyum saglayabilecegini anlayabiliyorum. Konuyu anlayarak
cevap veriyorum ve tiim parcalart bir araya getirebiliyorum. Anahtar
kelimeler: siralama, siniflandirma, karsilastirma ve karsitlik, agiklama (neden-
sonug), benzetme olusturma, organize etme, farklilastirma, sorgulama,
iliskilendirme, uygulama, tanimlama. Ornek: "Kiiltiir denince ne
anlryorsunuz?" sorusuna sdyle cevap veriyorum: "Kiiltiir, karmasik bir sosyal
olgudur ve insanin doga, toplum ve diisiincedeki maddi ve manevi tiim
degerlerini kapsayan ¢ok genis bir kavramdir. " Sosyal bir olgu olarak bir¢ok
farkli bileseni icerir: 1) maddi ve manevi kiiltiirel varliklarin yaratilmasi,
yaratilmasi ve liretilmesiyle ilgilidir; 2) Bir aktarim siireci var, iletisim yani
iletisim, kiiltiirel varliklarin erisilebilir hale getirilmesi gerekiyor; 3) kiiltiirel
degerlerin kabulii, kabulii siireci veya segme veya reddetme siireci."

SOLO 5: Genisletilmis Soyut Diizey - Yalnizca belirli bir konu alan1 i¢inde
degil, onun otesinde de baglantilar kurabilirim. Bir yapiy1 verilenin 6tesinde
genelleyebiliyorum, bir yapiyr bir¢ok farkli agidan algilayabiliyorum ve
fikirleri yeni alanlara tagtyabiliyorum. Genelleme, hipotez kurma, elestirme
veya teorilestirme yetenegine sahibim. Anahtar kelimeler: genelleme, tahmin
etme, degerlendirme, diisiinme, hipotez olusturma, teorilestirme, yaratma,
kanitlama, gerekgelendirme, tartisma, derleme, onceliklendirme, tasarlama,
olusturma, raporlama, agiklama, uygulama, analiz etme. Ornek: "Kiiltiir
denince ne anliyorsunuz?" sorusuna soyle cevap veriyorum: "Kiiltiir,
karmasik bir sosyal olgudur ve insanin doga, toplum ve diisiincedeki maddi
ve manevi tiim degerlerini kapsayan ¢ok genis bir kavramdir. " Toplumsal bir
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olgu olarak pek ¢ok farkli bilesen ve islevi biinyesinde barindirmaktadir: 1)
Maddi ve manevi kiiltiirel varliklarin yaratilmasi, yaratilmasi ve iiretilmesiyle
ilgilidir; 2) Bir aktarim siireci var, iletisim yani iletisim, kiiltiirel varliklarin
erigilebilir hale getirilmesi gerekiyor; 3) kiiltiirel degerlerin kabulii, kabulii
veya se¢me veya reddetme siireci. Kiiltliriin temel islevlerinden biri de
kiiltiirel mal ve degerlerin bireylere ve gruplara kusaktan kusaga, kusaktan
kusaga aktarilmasidir. Kiiltiiriin gelisimi asagidakilerden etkilenir: Insanin
biyolojik ihtiyaglar ve diirtiileri, psikolojik siirecler ve temel insan 6zellikleri
(dik durus, ses aygiti ve fiziksel ve sosyal cevre. Kiiltiirdeki farkliliklar
sunlardan kaynaklanir: kiiltiirel degigkenlik, kiiltiirel gorelilik, cevredeki
farkliliklar) ve insanin yaraticiligi ve yeni bir kiiltiirli 6ziimseyip genisletme
yetenegi"

SOLO
taksonomisi
neden
faydahdir?

e Katilimecmin/6gretmenin 6grenmelerinin bir sonraki diizeyinin ne oldugu

hakkinda anlamli bir sekilde diisiinmesine yardimet1 olur.

Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler tarafindan birlikte kullanilmaktadir.

Etkin basar kriterlerinin belirlenmesine ve uygulanmasina olanak saglar.

Ogrenme ¢iktilar1 i¢in sunum ve geri bildirim sunar.

Ogrenciler yaptiklar1 her seyin nedenlerini anlarlar ve iyilestirmelerin

kendi stratejilerinin bir sonucu oldugunu anlarlar.

e Derin ve yiizeysel anlayis arasindaki farki gostererek Ogrencilerin bu
spektrumda nerede olduklarini ve ilerlemek igin ne yapmalari gerektigini
anlamalarina yardimci olur.

SOLO
taksonomisine
dayah 6z
degerlendirme
icin iyi bir
arac

"Yapabilirim" ifadesi, SOLO taksonomisine dayanan etkili 0z
degerlendirmeyi kullanmak i¢in yaygin olarak kabul edilen bir aractir. Bu
baglamda bu ifade su anlama gelir: "Kisisel gelisimimin farkindayim ve bilgi,
beceri ve deneyimlerimi, refahimi iyilestirmenin ve zorluklarla yiizlesmenin
bir yolu olarak diistiniiyorum." Bu ifadeyi buna bagliyorum ¢iinkii sik sik
caligma aligkanliklarinizi gelistirmek icin neler yapabilecegimi diisiiniiyorum.
Iyi uygulandiginda "yapabilirim" ifadeleri ne 6grendigimi, neden Snemli
oldugunu, nasil 6grenecegimi ve Ogrendigimi gostermek i¢in ne yapmam
gerektigini anlamama yardimci olur. Bu ifadeler ayni zamanda diinden,
bugiine ve yarina 6grenilenleri birbirine baglayarak 6grenmenin ilerlemesini
de aktarir. Son olarak, "yapabilirim" ifadeleri 6grenmemle ilgili {i¢ soruyu
yanitlamami saglayarak ilerlememi daha iyi degerlendirmemi sagliyor: 1.
Nereye gitmem gerekiyor? 2. Simdi neredeyim? 3. Gitmem gereken yer ile su
anda bulundugum yer arasindaki boslugu doldurmak icin ne yapmam
gerekiyor? "Yapabilirim" ifadesi 6rnegi: Kendi kelimelerimle diger Balkan
kiiltiirleri arasindaki farki agiklayabilirim.

Atolye/Word Cafe'nin liderlik kalitesi ve kolaylastirilmasina iliskin katihmcilardan geri

bildirim

Iyi atélye yonetimi, diisiinmeyi ve tartismayi tesvik etme, herkesin rahat hissetmesini saglama,
katilma ve fikirlerini paylasma ve ayni zamanda her seyin programa uygun ve zamaninda
olmasini saglama yetenegidir.
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Liderlik kalitesinin 6l¢iilmesi ¢alistayin en dnemli 6l¢iimlerinden biri ve katilimcilarimizdan geri
bildirim almalarini istiyoruz. Sorulan sorular agsagidakileri icermektedir:

e Atolye lideriniz atdlyeyi sorunsuz ve zamaninda yiiriittli mii?
¢ 10'u milkemmel olmak {izere 1'den 10'a kadar bir 6lgekte, kolaylastiricinizin ¢aligtay1 ilgi
cekici ve ilgi ¢ekici hale getirme becerilerini nasil degerlendirirsiniz?
e Atodlye ¢aligmasiin daha iyi yiiriitiilmesi i¢in kolaylastiricinizla hangi tavsiyeleri
paylasmak istersiniz?
e (Calistayda en ¢ok neyi begendiniz?
Katilimeilardan geri bildirimler, yani bu sorulara verdikleri yanitlar genellikle anket yoluyla

alinir.

5.3. UZUN VADELi DEGERLENDIRME OGRENME CIKTILARI

(")grenme ciktilarinin uzun vadeli degerlendirilmesi icin kavramsal cerceve

Darbe

Bir seyin, 6zellikle de yeni bir seyin, bir durum, kisi, belirli bir varlik veya
cevre lizerinde yarattig1 belirgin etki olarak tanimlanir. Cok boyutlu bir
kavramdir. "Etki degerlendirme siirecinde etki terimi, belirli bir politika
seceneginin/miidahalenin  uygulanmast ve uygulanmasi sonucunda
meydana gelmesi beklenen tiim degisiklikleri ifade eder. Bu tiir etkiler
farkl1 zaman dilimlerinde ortaya ¢ikabilir, farkli aktorleri etkileyebilir ve
konuyla ilgili olabilir. farkli diizeylerde (yerel, bolgesel, ulusal ve AB).
Degerlendirme baglaminda etki, uzun vadede meydana gelen belirli bir
miidahaleyle iligkili degisiklikleri ifade eder."®

Etki tiirleri

Etkinin kasitli veya kasitsiz, olumlu veya olumsuz oldugu kabul edilir. Ozel
bir anlamda 6ngoriilebilir veya 6ngoriillemez olabilir. Amaglanan etkiler
her zaman olumludur.

Etkinin
boyutlar

1) Uygulama — Projeksiyon; Prospektif; Retrospektif.

2) Kapsam — Spesifik, Onceden tanimlanmis, bilinebilir; Tanimsiz,
beklenmedik, bilinemeyen;

3) Konu ve degisim diizeyi — a) Konu veya birim: Birey, Hanehalki,
Topluluk grubu, Ag, Kurum, Niifus, Sektor, Politika, Cevre. B) Diizey:
Yerel, Eyalet/il, Ulusal, Bolgesel, Kitasal Kiiresel

4) Ayrilma derecesi - Dogrudan ve oldukga kesin; Dogrudan ama belirsiz;
Iliman; Uzak ve belirsiz.

5) Degisimin acilligi, hizi ve dayanikliligi — a) Zaman dilimleri: Aninda ila
kisa vadeli degisim, Mevsimsel, Kisa ila orta vadeli, Orta ila uzun vadeli,
Uzun vadeli, b) Kalicihik: Geri dondiirilemez, Geri dondiiriilebilir
/degistirilebilir, Daha dayanikli ama yine de geri dondiiriilebilir.

6) Faydalarin homojenligi - Agirlikli olarak tek tip faydalar, Degisken
faydalar, Rakip faydalar.

8Avrupa Komisyonu'nun Resmi Etki Tanimi, https://youmatter.world/en/definition/impact-definition/
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Etki ve sonug, programlarin, politikalarin ve miidahalelerin
degerlendirilmesinde birbiriyle iligkili ancak farkl iki kavramdir. Sonug,
bir programin veya miidahalenin anlik veya kisa vadeli sonuglarini ifade
eder. Spesifik, kolayca tanimlanan sonuglara veya sonuglara bakar. Etki ise
programin veya miidahalenin uzun vadeli etkilerini, yani sonu¢ olarak
ortaya ¢ikan degisiklikleri veya farkliliklar1 ifade eder. Etki genellikle
saglik sonuglarinda veya istthdam yaratilmasinda iyilesmeler gibi hedef
kullanicilar veya paydaslar icin faydalar veya sonuglar agisindan ifade
edilir. Esas itibariyla etki, bir sonucun daha genis kapsamli, uzun vadeli
etkisidir.

Etki kavrami siirdiiriilebilirlik baglaminda 6zellikle onemlidir; c¢linki
eylemlerimizin ve kararlarimizin dogal diinya ve bu diinyada yasayan
Siirdiiriilebilirlik | topluluklar iizerindeki uzun vadeli etkilerini dikkate alma ihtiyacini
ve etki vurgulamaktadir. Bu, gelecek nesiller tizerindeki etkinin yani sira yerel ve
ulusal kurumlar veya uluslararas1 kurumlar, ekosistemler vb. gibi kiiresel
sistemler lizerindeki etkiyi de icerebilir.

Etki ve sonug

Atolye "Komgunlarla Tanisin 2" proje boliimleri kapsaminda gerceklestirilen
calismalar ve atolye calismalar1 ve World Cafe'nin etkisi, uygulayicilarinin
World Cafe'nin | calismalarinin genglere kiiltlirleraras1 anlayis ve cesitliligin kabulii
etki cercevesi konusunda egitim konusunda destek saglanmasina etkisi

Elde edilen 6grenme ciktilarinin etkisinin degerlendirilmesi

4

Impacts
‘ ¢ Participant has
Outcomes built deeper
4 connections with
L/] e Participant: I dth
Outputs UNDERSTANDS ord e
J - wor
. e « List of positive common values of
Activities aspects of Balkan Balkan cultures; e e
cultures —FOLLOWS
¢ Appreciative . instructi more open to
Inputs Inqui * A description of instructions on members of other
Wq knl,1 the common tolerant behavior; cultures
¢ Budget . worl: co,f)s future — DESIGNS
* Facilitators oria Late common
perspective.
Etki  Uygulanan faaliyetlerin temel etkileri hakkinda karar vericilere bilgi
degerlendirmesinin | saglamak
amaclari * Ogrenilen dersleri yeni proje siireclerine dahil edin

(1) Uygulama - Etki kavrami, miidahalenin etkilerini 6lgmek ve bunu
) sonraki proje dongilerinde ayarlamak amaciyla geriye doniik olarak
Olciim hususlarim | uygulanir. Olgiimiin varsayilan yénii - Soru sormak. Ornegin: Gegtigimiz

iceren etki donemde diger Balkan Kkiiltlirlerine mensup Kkisilerle temaslarinizi
degerlendirme genislettiniz mi ? Artik diger kiiltiirlerin iiyeleriyle daha yakin bag
cercevesi kurdugunuzu digiiniiyor musunuz? Akran egitimcileri olarak,

kiiltiirleraras1 anlayis ve gesitlilige saygi konusundaki becerilerinizi su
ana kadar resmi veya gayri resmi bir sekilde uyguladiniz mi?
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Kurulusunuzda mevcut kiiltiir politikalarin iyilestirilmesi ihtiyacini
tartistiniz mi1?

(2) Kapsam — Onceden tanimlanmis degiskenlerle smirli olmayan genis
bir etki degerlendirilir. Tahmin edilemeyen degiskenler de dahil olmak
iizere, bircok degisikligin yararli bir karara varmak i¢in anlamli oldugu
(ve dlgiilmesi miimkiin oldugu) kabul edilir. Olgmenin &rtiilii yonii:
Cikarim modu - Tiimevarim yontemleri kullanilir.

(3) Konu ve | Degisiklik konusu: Katilimer; Yerel genclik grubu;
degisimin STK'lar; Proje ortaklar1 ag1. Olgiimiin varsayilan yonii -
diizeyi Olgii birimleri: Katilimei; organizasyon; ag.

Degisim diizeyi: Yerel. Varsayilan 6l¢iim yonii - Olgii
birimi: Yerel 6z yonetim birimi

(4) Miidahale ve etki arasindaki ayrum derecesi — Orta. Ornegin. a)
Katilimeilarin  kiiltiirlerarast  farkindaliginin  gii¢lendirilmesi, diger
kiiltiirlerin {iyeleriyle tanigma motivasyonlarini artiracak ve bu da yeni
temaslara yol acacaktir. Yeni temaslar, diinyadaki diger kiiltiirlerin
iyeleriyle daha derin baglantilar kurulmasina yol acacaktir. b)
Katilimeilarin  kiiltiirleraras1 farkindaliginin  giiglendirilmesi - akran
egitimcileri onlari, yeteneklerini diger gen¢ gruplarina uygulayacaklari
baz1 projeler yaratmaya veya bu projelere katilmaya yonlendirecektir.
Ayrica akranlariyla resmi  olmayan temaslarda kiiltiirlerarasi
farkindaliklarmi giiclendirecek eylemlerde bulunacaklar. ¢) Her iki
katilimet grubunun kiiltiirlerarasi farkindaliginin giiclendirilmesi, yerel
diizeyde giincel Kkiiltiir politikalarii takip etme motivasyonlarini
artiracaktir. Kurulusun iiyeleri olarak bu politikalarin iyilestirilmesine
yonelik Oneriler olusturabilir ve yerel karar vericilerle uygun girisimleri
baslatabilirler. Olgiimiin ortiilii yonii - Kafa karnstirict faktdrlerin
kapsami, nedensel iddialarin giici ve alternatif aciklamalarin

degerlendirilmesi
(5) Degisimin Zaman cercevesi: Uzun vadeli. Olgmenin o6rtiilii
acilligi, hizi ve yonii: Olgme sikligr - Olgiim, miidahaleden bir
kaliciligi yil sonra yilda bir kez yapilir.
Dayaniklilik: Geri dondiiriilemez. Egitimsel
degisiklikler geri dontist olmayan
degisikliklerdir.

(6) Faydalarin homojenligi — Degisken faydalar. Akran egitimcisi olarak
yetistirilecek 18-30 yas arasi genglerden olusan gruba yonelik bir tiir
fayda beklenmektedir; kiiltiirleraras1 anlayis ve farkliliklara saygi
konusunda temel diizeyde egitim alacak 18-25 yas grubundaki genglere
ise farkli bir fayda saglanmasi bekleniyor. Olgiimiin varsayilan yonii:
Dokiimiin kapsami - Kursiyer gruplari.
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6. Etik Unsurlar

6.1. Kiiltiirel Duyarhhk

Cok sayida kiiltiirleraras1 genglik calismasint igeren program olan Erasmus+'da, kiiltiirel
duyarlilik, anlamli baglantilar1 giiclendirmenin ve kalipyargilar1 ortadan kaldirmanin temelini
olusturuyor. Farkli gecmislere sahip bireylere mercekten yaklasiyor ve onlarla etkilesime
geciyoruz. Her katilimcinin kiiltiirel kimliginin zenginligini kabul ederek igbirligine dayali ve
saygil bir ortamin 6niinii agtyoruz.

Kiiltiirel duyarlilik, uluslararasi bir genglik grubu iginde mevcut olan farkli kiiltiirlerin taninmasini,
takdir edilmesini ve deger verilmesini igerir. Bu yalnizca yapilacaklar listesindeki bir onay kutusu
degil, her bireyin diinya goriisiinii sekillendiren karmasik inang, gelenek ve norm Orgiislini
anlamaya yonelik stirekli bir taahhiittiir.

Kiiltiirleraras1 etkilesimler kiiltiirel duyarlilikla yaklasildiginda doniistiiriicii olabilir. Mesele
farkliliklar1 silmek degil, farkli kiiltiirleri birbirine baglayan kopriiler kurmaktir. Bu tanitim, her
katilimcimin duyuldugunu, goriildiigiinii ve saygi duyuldugunu hissettigi bir atmosferi tesvik
ederek genglik ¢aliganlarinin kiiltiirel duyarliligin elgileri olmalarina zemin hazirliyor.

Balkan bolgesindeki genclerle calismak

Balkanlar'daki uluslararas1 geng¢ gruplartyla calisirken, katilimeilarin farkl kiiltiirel gegmislerini
ve hassasiyetlerini g6z 6niinde bulundurmak 6nemlidir. Bu, asagidakilerin farkinda olmayz igerir:

o lletisim tarzlarindaki farkliliklar: Farkli kiiltiirlerden gencler, farkli diizeyde dogrudanhik
veya sOzlii olmayan ipuglarinin farkli yorumlanmasi gibi farkli iletisim tarzlarna sahip
olabilirler. Sabirli ve anlayish olmak ve birinin kiiltiirel ge¢misine dayanarak ne demek
istedigi hakkinda varsayimlarda bulunmaktan ka¢cinmak 6nemlidir.

o Dini inang farkliliklari: Balkanlar, dini inang ¢esitliliginin ¢ok zengin oldugu bir bolgedir.
Tiim dinlere saygili olmak ve ayrime1 veya saldirgan ifadelerden kaginmak 6nemlidir.

o Siyasi goriis farkhiliklari: Balkanlar'in karmagik bir siyasi tarihi vardir ve gengler bazi
siyasi konularda giiclii duygulara sahip olabilirler. Tiim katilimcilarin goriislerini ifade
edebilecekleri glivenli bir alan yaratmak ve boliicli ya da {iziicli olabilecek tartigmalara
girmekten kaginmak 6nemlidir.

Kiiltiirel Farkhiliklar:1 Anlamak

Kiiltiirel farkliliklar ¢esitlilik dokusunu dokuyan ipliklerdir. Her katilimci, genglik grubunun canli
mozaigine katkida bulunan benzersiz bir dizi gelenek, inan¢ ve uygulamay1 beraberinde getiriyor.
Bu farkliliklar1 anlamak yiizeysel bir kabuliin 6tesine gecer; her kiiltiiriin zenginligini kesfetmeye
yonelik gercek bir meraki gerektirir.
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Cesitliligin dil veya kiyafet gibi bariz belirteglerin 6tesine gegtigini kabul ederek baslayimn. Cesitli
iletisim tarzlarini, zamana yonelik tutumlari, ¢atisma yaklagimlarini ve hatta kisisel alan algilarini
kapsar. Genglik calisanlarina, ger¢ek anlayisin kalipyargilarin 6tesine bakmay1 ve her bireyin
incelikli karmagikliklarini kucaklamay1 gerektirdigini vurgulaym.

Kiiltiirel farkliliklarr anlamak iki yonlii bir yoldur. Katilimeilart geleneksel mutfak, ritiieller veya
hikaye anlatim1 yoluyla kendi kiiltiirlerinin unsurlarint aktif olarak paylasmaya tesvik edin. Bu
karsilikli aligveris yalnizca bireylerin deneyimini zenginlestirmekle kalmaz, ayni zamanda grup
icinde ortak kiiltiirel anlayis duygusunu da besler.

Genglik ¢aliganlar1 kendi 6nyargilarinin ve varsayimlarinin farkinda olmalidir. Bilingsiz dnyargilar
algilar1 ve etkilesimleri etkileyebilir. Genglik c¢alisanlari, bu onyargilar1 kabul ederek bunlarin
iistesinden gelmek i¢in aktif olarak ¢aligabilir ve kalipyargilarin pekistirilmesi yerine sorgulandigi
daha kapsayic1 bir ortam yaratabilirler.

Kiiltiirel Yetkinligin Olusturulmasi ve Kapsayici Ortamlarin Olusturulmasi

Kiiltiirel yeterlilik, farkl kiiltiirlerle etkili bir sekilde gezinmek ve onlarla etkilesime gecmek icin
bilgi, beceri ve tutumlart gelistirmeye yonelik dinamik ve siirekli bir siiregtir. Kiiltiirlerarasi
genclik ¢alismasi baglaminda kiiltiirel yeterlilik olusturmak, anlayist ve isbirligini tesvik eden bir
ortam yaratmaya yonelik dnemli bir adimdir.

Kiiltiirel Yetkinligi Gelistirme Stratejileri:

Kendini Diisiinme: Genglik ¢alisanlarim1 kendi kiiltiirel ge¢misleri, dnyargilar1 ve varsayimlari
izerinde diistinmeye tesvik edin. Bu 6z farkindalik, kiiltiirel yetkinligin temelini olusturur.

Egitim Girigimleri: Cesitli kiiltlirler, bunlarin tarihleri ve giincel konular hakkinda bilgi saglayan
egitim oturumlarmi ve atdlye caligmalarini kolaylastirin. Buna kiiltiirel gorelilik kavraminin
arastirilmasi da dahildir.

Kiiltiirel Icerme: Kiiltiirel aligverisler, kaynastirma programlari veya farkli topluluklarla etkilesime
gecme gibi etkinlikler araciligiyla farkli kiiltiirlerle dogrudan deneyimleri tesvik edin.

Dil Ogrenimi: Grupta temsil edilen kiiltiirlerin dillerindeki temel ifadelerin veya ifadelerin
ogrenilmesini tesvik edin. Dil, kiiltiirel baglant1 i¢in gii¢lii bir aragtir.

Kiiltiirel yeterliligin genglik calismasi uygulamalarina dahil edilmesi, kiiltiirel hususlarin
planlama, karar alma ve etkilesimlere dahil edilmesini igerir. Bu entegrasyon, kiiltiirel yeterliligin
ayr1 bir varlik degil, genel yaklagimin ayrilmaz bir parcasi olmasini saglar. Diizenli derinlemesine
diisiinme oturumlari, gelistirilecek alanlar1 belirlemelerine ve kiiltiirel agidan yetkin bir ortam
yaratmadaki basarilar kutlamalarina yardimer olabilir.

Kapsayici bir ortam olusturmak, basaril kiiltiirlerarasi: genglik ¢aligmasinin temel tasidir. Tiim
katilimcilarin kendilerini degerli, saygi duyulan ve kiiltlirel gegmisleri ne olursa olsun katkida
bulunabilecekleri bir alan yaratmayi igerir.

Genglik ¢alisanlar1 Kapsayiciligin Temel Ilkelerini dikkate almalidir:
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Eysitlik: Herkesin programa katilma ve programdan yararlanma konusunda esit firsatlara sahip
olmasini saglayin. Mevcut esitsizlikleri tantyin ve giderin.

Temsil: Liderlik rollerinde, karar alma siire¢lerinde ve program tasariminda cesitli temsilleri
hedefleyin. Bu, aidiyet ve ortak miilkiyet duygusunu tesvik eder.

Kiiltiirel Kutlamalar: Cesitli kiiltiirleri kutlayan, takdir ve karsilikli saygi atmosferini tesvik eden
etkinlik ve faaliyetler diizenleyin.

Esnek Programlama: Program yapilarin1 farkli ihtiyaglara, programlara ve tercihlere uyacak
sekilde uyarlaym. Esneklik kapsayiciligi ve katilimi tegvik eder.

Kiiltiirel Yanhs Anlamalarla Basa Cikmak

Cesitli ortamlarda, Ozellikle uluslararasi ¢alisma gruplarinda kiiltiirel yanlis anlamalar
kacinilmazdir. Ancak bunlarin nasil ele alindigi grubun genel dinamiklerini 6nemli Slglide
etkileyebilir. Bu boliim kiiltiirel yanlis anlamalarin farkina varilmasi, ele alinmasi ve bunlardan
ders cikarilmasi konusunda rehberlik saglar.

o Kiiltiirel Yanlis Anlamalar nasil tespit edilir?
Aktif Dinleme: Ozellikle yanlis anlasilmalar ortaya ciktiginda, baskalarmin bakis agilarmi ve
niyetlerini anlamak i¢in aktif dinlemeyi tegvik edin.

Acik Iletisim Kanallarr: Katilmcilarin, bir yanlis anlama algiladiklarinda endiselerini rahatca ifade
edebilecekleri veya aciklama isteyebilecekleri bir ortam yaratin.

Gozlem: Genglik calisanlarini dikkatli olmalar1 ve rahatsizlik veya kafa karisikligina isaret
edebilecek sozlii olmayan ipuglarini tanimalar1 konusunda egitin.

o Kiiltiirel Yanlis Anlamalara nasil deginilir?
Arabuluculuk: Catismalarin kiiltiirel yanlis anlamalardan kaynaklandigi durumlarda, anlayist ve
¢Oziimii tesvik eden arabuluculuk tekniklerini kullanin.

Kiiltiirel Yeterlilik Egitimi: Belirli kiiltiirel nlianslar1 ve potansiyel ¢atisma noktalarini ele almak
icin hedefli egitim oturumlari sunun.

Kolaylastirilmis  Tartismalar: Katilhmcilarin bakis acilarin1 agikca paylasabilecekleri ve
birbirlerinden 6grenebilecekleri yapilandirilmis tartismalar saglayin.

o Bir genclik calisani hangi onleyici tedbirleri alabilir?
Kiiltiirel yanlis anlamalarin ortaya ¢ikmasini azaltmak icin asagidakiler gibi onleyici tedbirleri
uygulayin:

- Kiiltiirel normlar ve beklentiler hakkinda agik iletigim.
- Kiiltiirel farkliliklar konusunda pro-aktif egitim.
- Grup i¢inde saygi ve aciklik kiiltiiriiniin tesvik edilmesi.
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Kiiltiirel yanlis anlamalarin ele alinmasi, pro-aktif Onlemlerin, etkili iletisimin ve siirekli
o0grenmeye bagliligin bir kombinasyonunu gerektirir. Bu yaklasim, catismalarin grup icinde
bliylime ve artan kiiltiirel anlayis icin firsatlara doniismesini saglar.

Genclik Cahisanlar i¢in Pratik ipuglarlz

- Anlayis1 gelistirmek i¢in kiiltiirel yeterlilik egitimine katilin.

- Katilimcilart kendi kiiltiirlerinin bazi yonlerini paylasmaya tesvik ederek acik kapi
politikasini tesvik edin.

- Kiiltiirel ¢esitliligi kutlayan ve etkilesimi tesvik eden buz kirici faaliyetlerden yararlanin.

- Kiiltiirel farkliliklar1 anlamak, gelisen ¢ok kiiltiirlii bir toplulugun temelini olusturur.
Cesitliligin sadece hosgoriiyle karsilandig1 degil ayn1 zamanda kutlandigi bir ortami tegvik
ederek, genglik calisanlarinin katilimcilara kalipyargilarin 6tesinde rehberlik etmelerine
olanak tanir.

6.2. Tartismahh Konular:1 Ele Alma

Tartismali konulari ele almak, bir genglik ¢alisaninin Erasmus+ programindaki roliiniin ¢ok 6nemli
bir yonidiir. Cok kiiltiirlii bir baglamda farkli ve bazen karsit bakis agilarin1 uyandirabilecek
konusmalar1 yonlendirmeyi igerir. Tartismali konularin etkili bir sekilde ele alinmasinin 6nemi
birka¢ temel hususta yatmaktadir:

Genglik ¢alisanlart, kiiltiirel gegmisleri ne olursa olsun tiim katilimeilarin kendilerini dahil edilmis
ve degerli hissettikleri ortamlarin olusturulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Tartismali
konulari ele almak, bireyleri yargilama korkusu olmadan bakis agilarini ifade etmeye tesvik eden
giivenli ve agik bir alan yaratmay1 gerektirir. Bunu yaparak genglik c¢alisanlari, gesitlilik iceren
grup i¢inde aidiyet duygusunun ve karsilikli sayginin gelistirilmesine katkida bulunur.

Tartismali konular genellikle kiiltiirel farkliliklardan, tarihsel baglamlardan veya degisen
toplumsal normlardan kaynaklanir. Genglik ¢alisanlar1 bu konular1 ustaca ele aldiklarinda grupta
mevcut olan farkli bakis agilarinin daha derinlemesine anlagilmasini kolaylastirirlar. Bu, kiiltiirel
empatiyi tesvik eder ve katilimcilarin diinya goriisiinii genisleterek, Erasmus+ programinin
kiiltiirleraras1 6grenme ve isbirligini vurgulayan temel ilkeleriyle uyumlu hale gelir.

Tartismal1 konularla ilgilenmek katilimcilar1 elestirel ve analitik diisiinmeye tesvik eder. Genglik
calisanlari, katilimcilara varsayimlari sorgulama, birden fazla bakis acisini dikkate alma ve kendi
bilingli goriiglerini gelistirme konusunda rehberlik eder. Bu, Erasmus+ programinin aktif
vatandaslig1 tesvik etme ve genglerin cevrelerindeki diinya hakkinda bagimsiz ve elestirel
diistinmelerini saglama hedefiyle uyumludur.

Tartismali konularin ele alimmasi, katilimcilar arasindaki iletisim ve diyalog becerilerini
gelistirmek i¢in bir firsattir. Genglik ¢alisanlari, aktif dinlemeyi, saygili iletisimi ve fikirleri agikg¢a
ifade etme yetenegini vurgulayarak yapici konusmalari kolaylastirir. Bu beceriler yalnizca hassas
konularin tartigilmasi baglaminda degerli olmakla kalmaz, ayn1 zamanda katilimcilarin kisisel ve
mesleki yasamlarinin ¢esitli yonlerine aktarilabilir.

Bu igerik, Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Burada yer alan igerik yazarlarin
goriislerini yansitmaktadir ve bu gériislerden Avrupa Komisyonu ve Tiirkiye Ulusal Ajansi sorumlu tutulamaz.



Ayrica tartismali konular grup icinde anlagsmazliklara veya catismalara yol acabilir. Genglik
caligsanlar1 bu konular etkili bir sekilde ele alarak katilimcilar arasinda ¢atigma ¢ozme becerilerinin
gelistirilmesine katkida bulunurlar. Anlagmazliklar1 saygili bir sekilde ¢cozmeyi 6grenmek hayati
bir yasam becerisidir ve genglik caligsanlari, katilimecilara bu siireclerde rehberlik etmede kilit bir
rol oynamaktadir.

Genglik calisanlart ve sosyal hizmet uzmanlar icin Balkan gengleriyle calisirken tartigsmali
konularin giindeme gelmesi kaginilmazdir. Bu konular sunlari i¢erebilir:

o Milliyet¢ilik ve etnik kimlik: Balkan bolgelerinin uzun bir milliyet¢ilik ve etnik ¢atigma
geemisi vardir. Bu tarihin farkinda olmak ve g¢atigmalardan kisisel olarak etkilenmis
olabilecek katilimcilarin duygularma duyarli olmak 6nemlidir, ¢iinkii gliniimiizde bile
toplumlarin goziinde kiigiik ya da biiyiik ¢catigmalar yasanmaktadir.

o Komiinizmin ve sosyalizmin mirasi: Balkanlar 20. ylizyilin biiylik boliimiinde komiinist
yonetim altindaydi. Genglerin tarihin bu donemine farkli bakis agilar1 olabilir. Tiim bakis
acilarma saygili olmak ve kendi goriislerini baskalarina empoze etmekten kaginmak
onemlidir.

e Dinin toplumdaki rolii: Balkanlar'da din bir¢ok insanin hayatinda Onemli bir rol
oynamaktadir. Ancak laiklik yoniinde de biiyliyen bir hareket var. Dini ve dini olmayan
tiim inanglara saygili olmak dnemlidir.

Temel Kurallarim Belirlenmesi

Temel kurallarin belirlenmesi, olumlu ve kapsayici bir ortam olusturmak i¢in ¢ok dnemli bir
adimdir. Temel kurallar olusturmak, yapict katilimin planini ¢izmeye benzer. Katilimcilara nasil
etkilesim kuracaklar1 konusunda rehberlik eden, diizen ve dngdriilebilirlik duygusu saglayan bir
cergeve olusturur. Daha da 6nemlisi, bu kurallar, hassas veya tartismali konulari ele alirken hayati
Onem tastyan, katilmeilarin diisiincelerini ifade ederken kendilerini giivende hissedecekleri
giivenli bir alana katkida bulunur.

Temel kurallarin etkili olabilmesi i¢in belirli temel unsurlar1 igermesi gerekir. Karsilikli saygi ¢ok
onemlidir; katilimcilar kiiltiirel farkliliklara bakilmaksizin birbirlerine saygili davranmalidir.
Anlayisin yanittan once geldigi bir kiiltlir tesvik edilerek aktif dinleme tesvik edilmelidir.
Kapsayicilik, tiim seslerin duyulmasini ve deger verilmesini saglayacak sekilde kurallarda agikca
belirtilmelidir. Gizliligin kritik oldugu tartismalarda gizlilik gerekli bir kural olabilir.

Temel kurallari tasarlarken, mevcut kiiltiirel dinamikleri anlamak ¢ok 6nemlidir. Farkli kiiltiirlerin
farkli iletisim normlari, dogrudanlik diizeyleri ve kabul edilebilir ifade bi¢imleri vardir. Temel
kurallar esnek olmali ve her oturumun veya etkinligin kendine 6zgili dogasina gore 6zellestirmeye
izin vermelidir.

Temel kurallarin olusturulmasi siireci kapsayici olmalidir. Katilimeilar, sahiplik ve ortak
sorumluluk duygusunu gelistirerek formiilasyona aktif olarak katkida bulunmalidir. Her kuralin
acikliga kavusturulmasi ve grup tartigmalarinin kolaylagtirilmasi, ortak bir anlayis saglar ve
katilimcilara endiselerini veya Onerilerini ifade etme firsati sunar.
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Temel kurallarin uygulanmasinda tutarlilik hayati 6neme sahiptir. Kurallar tutarli ve adil bir
sekilde uygulanmali ve katilimcilar arasinda sorumluluk duygusu gii¢lendirilmelidir. Uyum
saglamak ¢cok dnemlidir; grubun gelisen dinamiklerine uyum saglamak i¢in temel kurallar1 yeniden
gbzden gecirmeye ve uyarlamaya acgik olun.

Temel kurallarin belirlenmesi, olumlu ve iiretken grup dinamiklerinin temelini olusturan stratejik
ve kasitli bir siirectir. Genglik ¢alisanlari saygi, aktif dinleme ve kapsayicilik ilkelerini birlestirerek
Erasmus+ programinin etik standartlarina ve hedeflerine uygun ortamlarin yaratilmasina katkida
bulunur.

Duygusal Yamtlar:1 Yonetmek

Tartigsmali konularla ilgili tartigmalara katilmak, kaginilmaz olarak katilimcilar arasinda duygusal
tepkileri harekete gecirir. Genglik ¢alisanlari, bu duygular etkili bir sekilde yonetmenin, yapici
diyaloga ve kiiltiirlerarasi anlayisa olanak saglayan bir ortam yaratmanin 6énemini anlamalidir.

Tartismali konular siklikla kisisel inang, deger ve deneyimlerden kaynaklanan gii¢lii duygusal
tepkileri uyandirir. Bu tartismalarin duygusal dogasini kabul etmek, giivenli ve saygili bir alan
yaratmak i¢in ¢ok dnemlidir.

, Duygusal Tepkileri Yénetmeye Iliskin Temel Stratejileri akilda tutmalidur:
Duygusal Zeka Egitimi:

- Amag: Katilimeilar kendi duygularini tanima ve diizenleme ve bagkalartyla empati kurma
becerileriyle donatmak.
- Uygulama: Duygusal zekaya odaklanan, duygusal tepkileri yonlendirme araglar1 olarak
kisisel farkindalig1 ve empatiyi vurgulayan atolye ¢aligmalarini entegre edin.
Gerginligi Azaltma Teknikleri:

- Amag: Katilimcilara tartismalar sirasinda artan duygular1 azaltacak etkili yontemler
saglamak.
- Uygulama: Sakin kalmanin, aktif dinlemenin ve ortak zemin bulmanin O6nemini
vurgulayarak gerilimi azaltma teknikleri konusunda egitim sunun.
Yapilandirilmig Diyalog Formatlari:

- Amag: Duygusal tepkileri yapici diyaloga kanalize etmek.
- Upygulama: Katilimcilarin sirayla duygularini ve bakis agilarini kesintisiz olarak ifade
ettikleri yuvarlak masa tartigmalar1 gibi yapilandirilmis formatlardan yararlanin.
Diigiinmeyi Tesvik Etmek:

- Amag: Kisisel farkindaligr gelistirmek icin duygusal tepkiler iizerine diisiinmeyi tesvik
etmek.

- Uygulama: Katilimcilarin kendi bakis acilarin1 daha derinlemesine anlamalarini tesvik
ederek, katilimcilarin duygusal tepkileri hakkindaki kisisel diisiincelerini giinliige
kaydedebilecekleri veya paylasabilecekleri yansitict faaliyetler sunun.

Yonetilen Tartismalar:
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- Amag: Tartigmalar1 yonlendirecek ve dengeli ve saygili bir aligverisi saglayacak tarafsiz
bir arabulucu saglamak.
- Upygulama: Tartigsmalar1 yonetmek i¢in yetenekli bir kolaylastiric1 gorevlendirin ve yapict
bir atmosfer saglamak icin gerektiginde miidahale edin.
Yansitici Bilgilendirme:

- Amag: Duygusal tepkileri ve Ogrenilen dersleri islemek i¢in tartisma sonrasi
bilgilendirmeyi kolaylastirmak.

- Upygulama: Katilimcilarin, tartigmanin duygusal yonleri tiizerinde kolektif olarak
diistinmeleri, gelecek konugmalarda duygu yonetiminin iyilestirilmesine yonelik i¢goriileri
ve stratejileri paylagmalari i¢in zaman ayirin.

Genglik Cahsanlarina Yonelik Uygulamada Etik Standartlar ve Hususlar

Erasmus+ programindaki genclik c¢alisanlarinin yiiksek etik standartlara sahip olmasi
gerekmektedir. Tartigmali konularin ele alinmasi adalet, tarafsizlik ve kiiltiirel duyarliliga baglilik
gerektirir. Genglik calisanlari, bu tartismalan diiriistliikle yiiriiterek ve etik ilkeleri destekleyerek,
Erasmus+ girigsimlerinin genel basarisina ve olumlu etkisine katkida bulunur. Genglik ¢alisanlar
tim katilmecilar i¢in gilivenli ve kapsayici bir ortam yaratabilir ve ¢esitlilikte yol almak ve
kiiltiirleraras1 anlayis1 tesvik etmek i¢in ihtiya¢c duyduklari becerileri gelistirmelerine yardimci
olabilir.

Tartismali konulari ele alirken genglik ¢alisanlari i¢in sunlar 6nemlidir:

e Giivenli ve saygili bir ortam yaratmak icin: Katilimcilar, yargilanma veya alay edilme
korkusu olmadan goriislerini rahatlikla ifade edebilmelidir.

e Tarafsiz bir yaklasim kullanmak: Kolaylastiric1 konu hakkinda kendi goriislerini ifade
etmemelidir.

e Farkli bakis acilarini anlamaya odaklanin: Amag¢ bir fikir birligine varmak degil,
katilimcilarin mevcut farkli bakis agilarint anlamalarina yardimer olmaktir.

e Upygun etkinlikleri kullanmak: Tartismali konular1 giivenli ve verimli bir sekilde ele almak
icin kullanilabilecek bir dizi resmi olmayan aligtirma vardir.

¢ Bir etkinligi tanitirken, bir dakikanizi ayirarak etkinligin amacini agiklayin ve katilimcilara
tartismaktan kaginmak istedikleri bir konu olup olmadigini sorun.

e Bir katilimci saldirgan veya duyarsiz bir ifadede bulunursa, konugmay1 nazikce bagka bir
yone yonlendirin ve katilimcilara bagkalarina saygili olmanin 6nemini hatirlatin.

e Bir katilime1 bir tartismadan gozle goriiliir bir sekilde rahatsiz olursa, ona destek sunun ve
yalniz olmadiklarini bilmelerini saglayin.

e Bir aktivitenin sonunda katilimcilarin 6grendikleri iizerinde diisiinmek ve ortaya ¢ikan
zorluklar1 belirlemek i¢in biraz zaman ayirin.
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8. Sonuc¢

Genglik ¢alisanlarina yonelik bu kapsamli rehber, kiiltiirel yeterliligin kapsayici ve hosgoriili
bir toplum yaratmada oynadig1 hayati role odaklaniyor. El kitabinda ana hatlar1 verilen kapsamli
strateji, genclik calisanlarinin olumlu degisim i¢in doniistiiriici aktorler olma kapasitelerini
vurguluyor.

Onyargilarin ve kalipyargilarin dogrudan ele almmasinin gerekliligi vurgulanan 6nemli
noktalardan biridir. Genglik caliganlari, agik tartigmalara ve egitim faaliyetlerine katilarak
boliicli anlatilar1 yaymak yerine, zararli kalipyargilari yikabilir ve ¢esitliligin takdir edildigi bir
ortam yaratabilirler. Kilavuz, kapsamli ihtiya¢ degerlendirmeleri yapilmasina giiclii bir vurgu
yapiyor; baglanti kuran ve kalic1 etkiye sahip eylemler olugturmanin, katilimeilarin gegmisleri
ve ihtiyaclarinin ayrintili bir sekilde anlasilmasini gerektirdigini kabul ediyor.

Kilavuz, acil ¢oziimlerin Gtesine gegerek vatandaslik egitimi ve eylem halindeki demokrasi
konularini arastiriyor. Avrupa'nin gelecegini belirlemede gengligin aktif katilimer olarak roliinii
ve bilgili ve katilimer vatandaglarin doniistiiriicii giiclinii vurgulamaktadir. Genglik calisanlari,
sorumluluk ve yurttaslik gérevi duygusu asilayarak, bireylerin yalnizca alict degil ayn1 zamanda
demokratik siirece aktif katkida bulunanlar oldugu bir toplumun gelisimine katkida bulunur.

Etik hususlar, kiiltiirel duyarliliga ve tartismali konularin ele alimmasina 6zel olarak
odaklanilarak rehberin tamamina entegre edilmistir. Farkli bakis a¢ilarinin karmagik manzarasini
kabul eden rehber, genglik calisanlarini rollerine kiiltiirel niianslar konusunda daha yiiksek bir
farkindalikla yaklagsmaya ve potansiyel olarak tartismali konular1 incelik ve empatiyle ele
almaya tesvik ediyor. Bu etik bakis agisi, cabalariin etkisinin yalnizca olumlu degil ayni
zamanda siirdiiriilebilir olmasini da saglar.

Bu kilavuzda 6zetlenen stratejileri izleyen genglik ¢alisanlar: yalnizca daha iyi etki yaratmakla
kalmiyor, aym1 zamanda kapsayict ve barig¢il bir gelecegin mimarlart oluyorlar. Genglik
calisanlari, kapsayiciligi tesvik etme, dnyargilara meydan okuma ve sivil sorumluluk duygusu
astlama konusundaki kararliliklar: araciligtyla, her bireyin benzersiz ge¢misinin yalnizca kabul
edildigi degil ayn1 zamanda kutlandig1 bir toplumun yaratilmasina anlamli katkida bulunur. Bu
sekilde kilavuz, genglik calisanlarinin kiiltiirel ¢esitliligin karmasik manzarasinda gezinmeleri
ve sonucta daha birlesik ve anlayish bir diinyaya dogru yol almalar1 i¢in bir yol haritas1 gorevi
goriiyor.
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Ekler

Ek Materyaller

Alstirmalar ve atolye calismalan fikirleri

Eger bir genclik ¢alisan1 ya da Erasmus+ kolaylastiricisi/egitmeniyseniz, Kiiltiirleraras1 Anlay1s
ve Cesitliligin Kabulii konusuyla ilgili gruplarla ¢alisirken kullanabileceginiz 10 alistirma ve
atolye calismasi fikrini burada bulabilirsiniz. Bu alistirmalar ve atdlye caligmalari, katilimcilarin
ozel ihtiyaglarina ve baglamlarina gore esnek ve uyarlanabilir olacak sekilde tasarlanmistir.
Bunlar1 programlarinizin ve projelerinizin hedeflerine uyacak sekilde ve grup dinamiklerine ve

katilimcilar tarafindan verilen geri bildirimlere gore degistirebilirsiniz.
1. Kiiltiirel Degisim Fuari

Tiirii : Atolye ve Sergi
Amac :
e Farkli kiiltiirlerden katilimeilar arasindaki dogrudan etkilesimi kolaylastirmak.
e Grupta temsil edilen her kiiltiiriin ¢esitliligini sergilemek ve kutlamak.
Siire : Yarim giin veya tam giin etkinlik
Malzemeler ve Kaynaklar:
o Her kiiltiir i¢in kabinler veya masalar.
e Sergileme malzemeleri (posterler, eserler, geleneksel kiyafetler).
o Katilimeilarin pul toplamasi igin kiiltlirel degisim pasaportlari.

Talimatlar :
e Her kiiltiir kendi geleneklerini, geleneklerini ve eserlerini temsil etmek i¢in bir stant
kurar.
e Katilimcilar stantlar arasinda doniistimlii olarak sohbetler ve etkinliklerle mesgul
oluyorlar.

e Katilimecilara 6grendiklerini belgelemeleri icin kiiltiirel degisim pasaportlart saglayin.
Ogrenme Ciktilar:

o Farkl kiiltiirlere yonelik farkindaligin ve takdirin artmasi.

e Anlayis1 tesvik eden ve kalipyargilar1 yikan dogrudan katilim.

2. Kiiltiir Catismasi Simiilasyonu

Tiir: Simiilasyon ve Rol Yapma Oyunu

Amac:
o Kiiltiirlerarasi etkilesimlerdeki zorluklari ve firsatlari kesfetmek.
e Problem ¢6zme ve iletisim becerilerini gelistirmek.

Siire: 90 dakika
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Malzemeler ve Kaynaklar:
o Farkli kiiltiirel senaryolar1 temsil eden senaryo agiklamalari.
e Diisiinmek i¢in bilgilendirme sorulari.
Talimatlar:
1. Farkli kiiltiirlerden katilimecilara roller atayin.
2. Kiiltiirel ¢atismalar1 veya yanlis anlamalari igeren senaryolar sunun.
3. Katilimeilar ¢6ziim bulmak i¢in birlikte calisirlar.
Ogrenme Ciktilar:
o Kiiltiirleraras1 baglamlarda gelismis problem ¢6zme becerileri.
o Kiiltiirlerarasi iletisimdeki zorluklarin daha derinlemesine anlagilmasi.

3. Kiiltiirel Hikaye Anlatma Cemberi

Tiirii : Atolye ve Tartisma
Amac :
o Katilimeilan kisisel kiiltiirel hikayelerini paylagmaya tesvik etmek.
o Hikaye anlatimi yoluyla empati ve anlayis olusturmak.
Siire : 60 dakika
Malzemeler ve Kaynaklar:
e Daire seklinde konforlu oturma diizeni.
o Hikaye anlatimi i¢in yol gosterici sorular.
Talimatlar :
o Katilimeilar sirayla kendi kiiltiirleriyle ilgili kisisel hikayelerini paylagirlar.
e Aktif dinlemeyi tesvik edin ve takip sorular1 sorun.
o Her hikayenin ortak noktalar1 ve benzersiz yonleri hakkinda bir grup tartigsmasi baslatin.
Ogrenme Ciktilar:
o Kisisel kiiltiirel deneyimlerin daha iyi anlasilmasi.
o Paylasilan anlatilar yoluyla empatiyi ve baglantiy1 tesvik etmek.

4 . Kalipyargilar1 Yikma Atolyesi

Tiirii : Atolye ve Tartisma
Amac :
o Kalipyargilar1 tanimlamak ve bunlara meydan okumak.
o Onyargili kavramlar hakkinda elestirel diisiinmeyi tesvik etmek.
Siire : 90 dakika
Malzemeler ve Kaynaklar:
o Flip chart veya beyaz tahta.
o Kegeli kalemler.
e Yaygin kalipyargilarin listesi.
Talimatlar :
o Kalipyargilarin ne oldugu ve etkileri iizerine bir tartigmayla baslayin.
e Yaygn kalipyargilari yazi tahtas tizerinde listeleyin.
o Bu kalipyargilar1 tartismak ve bunlara meydan okumak i¢in kii¢lik gruplara ayrilin.
Ogrenme Ciktilar:
o Stereotiplere iliskin farkindaligin artmasi.
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e Elestirel diistinme becerilerinin gelistirilmesi.
5 . Kiiltiirler Aras1 Yemek Pisirme

Tiirii: Pratik Atolye
Amac:

e Ortak bir etkinlik araciligiyla isbirligini tesvik etmek.

e Farkli mutfaklarin ve yeme aligkanliklarinin anlagilmasini tesvik etmek.
Siire: 2 saat
Malzemeler ve Kaynaklar:

e Cesitli kiiltiirel yemekler i¢cin malzemeler.

e Pisirme aletleri ve olanaklari.
Talimatlar:

o Katilimeilan kiigiik gruplara ayirmn.

e Her gruba hazirlamalari i¢in bir kiiltiirel yemek verin.

e Yemek pisirildikten sonra gruplar yemeklerini paylasarak kiiltiirel onemini tartigiyorlar.
Ogrenme Ciktilar:

o Isbirligi ve ekip caligmast.

e Yemek kiiltiirlerinin ¢esitliligine takdir.

6 . Diinya Kafe: Kiiltiirel Perspektifler

Tiir : Tartisma ve Grup Etkinligi
Amac :
o Kiiltiirel konularda yapilandirilmis konugmalar1 kolaylagtirmak.
o Perspektifleri paylagmak i¢in acik bir alan yaratmak.
Siire : 90 dakika
Malzemeler ve Kaynaklar:
e Not almak i¢in masalar, sandalyeler ve kagitlar.
e Her tablo icin yol gosterici sorular.
Talimatlar :
o Her biri farkl bir kiiltiirel konuya sahip birden fazla tablo olusturun.
e Katilimcilar masalar arasinda donerek tartismalara katkida bulunurlar.
e Bir grup brifinginde 6nemli i¢goriileri ve diisiinceleri 6zetleyin.
Ogrenme Ciktilar:
o Kiiltiirel konulara farkli bakis agilari.
o Gelistirilmis iletisim ve diyalog becerileri.

7 . Dil Degisim Atolyesi

Tiir : interaktif Atdlye

Amac :
e Dil 6grenimini ve kiiltiirel aligverisi tesvik etmek.
o Dile iliskin kalipyargilar1 yikmak.

Siire : 60 dakika

Malzemeler ve Kaynaklar:
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e Dil 6grenme materyalleri.
o Kiiciik grup konugmas istemleri.
Talimatlar :
e Katilimeilar farkli bir dil konusan biriyle eslesirler.
e Dil aligverisini ve kiiltiirel tartismalari tesvik edin.
e Katilimeilarin birden fazla dille etkilesime girmesine olanak saglamak icin ¢iftleri
dondiiriin.
Ogrenme Ciktilar:
e Dil 6grenimi ve takdiri.
o Dile iliskin kalipyargilar1 yikmak.

8 . Sanat Yoluyla Topluluk Olusturma

Tiir : Yaratict Atolye
Amac :
o Kiiltiirel kimligi sanat yoluyla ifade etmek.
e (Cesitliligi temsil eden ortak bir sanat eseri yaratmak.
Siire : 2 saat
Malzemeler ve Kaynaklar:
e Sanat malzemeleri (tuval, boya, firca vb.).
o Isbirlik¢i sanat projesi fikri.
Talimatlar :
o Kiiltiirel kimlik kavramini tartigir.
o Katilimeilar kiiltiirel kimliklerini yansitan bireysel sanat eserleri yaratirlar.
o Bireysel parcalar1 ortak bir duvar resmi veya sergide birlestirin.
Ogrenme Ciktilar:
o Kiiltiirel kimligin sanat yoluyla ifadesi.
e Birlesik bir parca yaratmada ekip ¢alismasi ve isbirligi.

9 . Kiiltiirleraras1 Takim Olusturma Oyunlari

Tiir : Acik Hava veya I¢ Mekan Oyunlari
Amac :
e Takim galigmasini ve igbirligini gelistirmek.
o Eglenceli aktivitelerle kiiltlirel engelleri yikmak.
Siire : Degisir (birden fazla kisa aktivite)
Malzemeler ve Kaynaklar:
e Takim olusturma oyunu talimatlari.
e Fiziksel aktiviteler i¢in alan.
Talimatlar :
o Isbirligi gerektiren bir dizi ekip olusturma oyunu diizenleyin.
o Farkli kiiltiirlerden katilimeilar arasindaki etkilesimi tesvik etmek i¢in ekipleri karistirin.
e Alinan dersleri tartismak icin her aktiviteden sonra bilgi alin.
Ogrenme Ciktilar:
e Ekip ¢alismasi ve iletisim becerileri gelistirildi.
o Paylasilan deneyimler yoluyla kiiltiirel engelleri yikmak.
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10 . Kiiresel Vatandashk Cahstay:

Tiirii : Atolye ve Tartigma
Amac :
e Kiiresel vatandaslik kavramini kesfetmek.
e (Cesitlilik igceren bir diinya i¢in ortak sorumluluk duygusunu gelistirmek.
Siire : 90 dakika
Malzemeler ve Kaynaklar:
o Flip chart veya beyaz tahta.
o Isaretciler.
o Kiiresel vatandaslikla ilgili yol gdsterici sorular.
Talimatlar:
e Kiiresel vatandaslik kavramini tanimlar ve tartisir.
e Katilimeilari kiiresel vatandaslar olarak rolleri konusunda bir diyaloga dahil edin.
o Farkli kiiltiirlerin birbirine baglilig: tizerine diisiinmeyi tesvik edin.
Ogrenme Ciktilar:
e Kiiresel vatandaslik bilincinin artmasi.
e Cesitli ve birbirine bagli bir toplumun kolektif sorumlulugunu anlamak
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